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1. Lapin aluehallintoviraston selvityspyynto sosiaalihuoltolain mukaisen paihdetyon jérjes-
tamisesta Rovaniemen kaupungissa 23.10.20017

Lapin aluehallintovirasto ofti lokakuussa 2017 valvonta-asiana kasiteltdvakseen sosiaalihuolto-
lain mukaisen paihdetyon jarjestdmisen Rovaniemen kaupungissa. Valvonnan taustalla olivat
toimenpiteet, joilla Rovaniemen kaupunki ja Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtyma paattivat Ro-
vaniemen kaupungin mielenterveys-ja paihdepalveluiden ja Lapin sairaanhoitopiirin psykiatrisen
hoidon tulosalueen toiminnan ja hallinnon yhdistamisesta.

Rovaniemen kaupunki siirsi 31.1.2017 allekirjoitetulla sopimuksella jarjestdmansa erityistason
mielenterveys-ja paihdepalvelut Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtyman jarjestettavaksi 1.2.2017
alkaen. Sopimuksen mukaan sosiaalihuolloksi luettavien paihdepalvelujen- ja toimenpiteiden
osalta jarjestamisvastuun kantaa kunta, ja sairaanhoitopiiri tuottaa palveluja kunnan kanssa so-
vittavasti. Erityistason mielenterveys- ja paihdepalveluilla sopimuksessa tarkoitettiin Rovanie-
men mielenterveys- ja paihdepalveluyksikon tiimien, nuorten mielenterveyspalvelujen (Nuppi) ja
A-Kklinikan palveluja.

Aluehallintoviraston mukaan edelld mainitussa tilanteessa oli selvittamatta, miten Rovaniemen
kaupunki huolehtii velvollisuutensa jarjestaa sosiaalihuoltolain 24 §:n mukaista sosiaalihuollon
paihdetyGta asiakkaille ja miten asiakkaiden sosiaalihuoltolain 36 §:n mukainen palvelutarpeen
arviointi ja 45§:n mukainen paatdksenteko, huomioiden erityista tukea tarvitsevista asiakkaista
annetut erityissaannokset on jarjestetty. Epaselvaa oli, miten paihdepalvelun jarjestdmisessa -
kun se on siirretty Lapin sairaanhoitopiirin vastuulle - on varmistettu, ettd asiakas saa sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) mukaisesti selvityksen toi-
menpidevaihtoehdoista ja sosiaalihuollon jarjestamisesta paatoksen sosiaalihuoltolain ja hallin-
tolain (434/2003) mukaisesti. Aluehallintovirasto pyysi Rovaniemen kaupungin perusturvalau-
takuntaa antamaan selvityksenséa asiassa 23.10.2017/ LAAVI/ 1145/2017.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 11 §:n 1 momentin 8 kohdan mukaan sosiaalipalveluja on jarjes-
tettava paihteiden ongelmakaytosta, mielenterveysongelmasta sekd muusta sairaudesta, vam-
masta tai ikaantymisesté aiheutuvaan tuen tarpeeseen. Péihdetyo on sosiaalihuoltolain 14 §:n 1
momentin 10 kohdan mukainen tuen tarpeisiin vastaava kunnallinen sosiaalipalvelu, jota kunnan
on jarjestettava sen sisaltisena ja siina laajuudessa kuin sosiaalihuoltolain 24 §:ssa saadetaan.

Sosiaalihuoltolain 24§:n 1 momentin mukaan paihdetydlla vahennetaan ja poistetaan paihteisiin

littyvia hyvinvointia ja turvallisuutta vaarantavia tekijoita seka tuetaan paihteettdomyytta. Saman

pykalan 2 momentin mukaan tassa laissa tarkoitettuun sosiaalihuollon paihdetydhodn kuuluu:

1) ohjaus ja neuvonta

2) paihteiden ongelmakayttdjille heidan omaisilleen ja muille I&heisilleen suunnatut sosiaali-
huollon erityispalvelut

3) muut 14§:n mukaiset paihteettdmyytta tukevat tai paihteiden ongelmakaytén vuoksi tarvitta-
vat sosiaalipalvelut.

Saman pykalan 3 momentin mukaan raskaana olevalla henkildlld on oikeus saada valittdmasti
rittavat paihteettdmyytta tukevat sosiaalipalvelut. Lain mukaan sosiaalihuollossa tehtava paih-
dety6 on suunniteltava ja toteutettava siten, ettd se muodostaa toimivan kokonaisuuden muun
kunnassa tehtavan paihdetyon ja mielenterveystyon kanssa.
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2. Rovaniemen kaupungin perusturvalautakunnan selvitys 13.12.2017 § 191

Rovaniemen kaupungin perusturvalautakunta antoi kokouksessaan 13.12.2017 § 191 aluehal-
lintoviraston pyytaman selvityksen.

Rovaniemen kaupungin ja Lapin sairaanhoitopiirin solmiman sopimuksen mukaan kaupunki jar-
jestaa mielenterveyteen ja paihteisiin littyvaa perustason hoitoa osana Rovaniemen kaupungin
perusterveydenhuoltoa ja sosiaalihuoltoa, kun potilas/asiakas ei tarvitse laajempia diagnostisia
selvittelyita ja/tai hoitoa erityistason ammattihenkiloltéa. Sairaanhoitopiiri antaa tarvittaessa kon-
sultaatiotukea perustason hoidolle. Rovaniemen terveyskeskus antaa tarvittaessa rovanieme-
laisten asiakkaiden yleislaakarikonsultaatiot erityistason hoidolle. Sairaanhoitopiiri jarjestaa eri-
tyistason avohoitoa ja laitoshoitoa. Hoitavalla Iaakarilla on Iaaketieteellinen hoitovastuu sisaltaen
myds ladkehoidon seurannan ja reseptien uusinnan. Hoitoketjun ja toimintachjeiden suunnitte-
lusta vastaavat projektiryhma ja alatyéryhmat ja tavoitteena ovat sujuvat hoitopolut ja yhteistyo.
Rovaniemen kaupungin nakemyksen mukaan paihdepalvelujen yhteistyoverkosto on kehittynyt
laajaksi asiakkaan/potilaan tuen, hoidon ja kuntoutumisen mahdollistajaksi.

Perusturvalautakunnan antama selvitys sisalsi yksityiskohtaisen kuvauksen sosiaalihuollon péih-
detydn jarjestamisesta. Selvityksen yhteenvetona todetaan, ettd rovaniemelaiset saavat asian-
mukaista sosiaali- ja terveydenhuoltolain mukaista paihdepalvelua tarvitessaan. Palvelujen piiriin
voidaan hakeutua myds ilman lahetetta ja kiireellisiinkin tarpeisiin pystytaan vastaamaan. Anne-
tun selvityksen mukaan paihde- ja riippuvuusongelmien ennaltaehkaisy, hoito ja kuntoutus ovat
monen toimijan -yli sektori — ja organisaatiorajojen yhteisty6ta, jossa yhdistetdan sosiaalityo ja
laaketieteellinen hoito.

3. Lapin aluehallintoviraston paatokset 10.9.2019 ja 29.5.2020

Rovaniemen kaupungin perusturvalautakunnan antaman selvityksen pohjalta Lapin aluehallin-
tovirasto antoi 10.9.2019 paatoksen valvonta-asiaan sosiaalihuoltolain mukaisen paihdetyon jar-
jestaminen Rovaniemen kaupungissa. Kyseisessa paatoksessa oli hallintolain 508§:n tarkoittama
asiavirhe, jonka korjaaminen edellytti, ettd asia kasitellddn uudelleen ja asiassa annetaan uusi
paatos. Aluehallintovirasto kasitteli korjaamisasian omasta aloitteestaan ja antoi asiaan uuden
paatoksen 29.5.2020.

Asian lopullisessa ratkaisussa 29.05.2020 aluehallintovirasto katsoo Rovaniemen kau-
pungin laiminlyoneen padosin sosiaalihuoltolain 24§:n 2 momentin 2 kohdan mukaisten
sosiaalihuollon erityispalvelujen jarjestamisvelvollisuutensa.

Taman vuoksi aluehallintovirasto kehottaa Rovaniemen kaupungin perusturvalautakun-
taa viipymatta ryhtymaan tarvittaviin toimenpiteisiin jarjestamisvelvollisuutensa taytta-
miseksi lain edellyttamalla tavalla.

Lisaksi aluehallintovirasto kehottaa perusturvalautakuntaa ilmoittamaan, mihin toimenpi-
teisiin se on asiassa ryhtynyt. limoitus toimenpiteista tulee toimittaa aluehallintoviraston
kirjaamoon viimeistaan 31.8.2020.
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4. Lapin aluehallintoviraston perustelut asian ratkaisussa

Paihdetyon palveluprosessi

Aluehallintovirasto toteaa saamansa selvityksen perusteella palvelutarpeen arviointia toteutetta-
van Rovaniemen kaupungin sosiaalihuollon eri palveluyksikoissa, eika silla ole huomautettavaa
peruspalvelujen palvelutarpeen arvioinnin osalta. Aluehallintovirasto kuitenkin toteaa, kun sosi-
aalihuoltolain mukaisen paihdetyon erityispalveluja ei ole juurikaan saatavilla, ei voida olettaa
niiden osalta palvelutarpeen arviointiakaan tapahtuvan.

Pdihdetyon erityispalveluiden paatoksenteko

Aluehallintovirasto toteaa, etta saatujen selvitysten perusteella Rovaniemen kaupunki ei toteuta
kaikilta osin laissa saadettyja paatoksentekoa ja palvelun myontamista koskevia informaatiovel-
voitteita koskevia saannoksia.

Rovaniemen kaupungin antaman selvityksen mukaan osa paihdehuollon erityispalveluista to-
teutuu terveydenhuollossa ja osa sosiaalihuollossa. Rovaniemen kaupunki tekee hallintopaa-
toksen lasta koskevasta paihdehuollon erityispalveluna myonnettavasta kuntoutuksesta. Aikui-
sille asiakkaille ei tehda sosiaalihuollossa paatdsta paihdetyon erityispalvelusta, eika asiakas
voi ndinollen tehda oikaisua paatoksesta. Selvityksen mukaan, mikali aikuisella asiakkaalla on
todellinen laaketieteellinen tarve paihdehoitoon, on hoito syyta jarjestaa terveydenhuoltolain mu-
kaisesti. Aluehallintoviraston mukaan Rovaniemen kaupungin antamasta selvityksesta on paa-
teltéavissa, ettd mikali asiakkaalla on tarve sosiaalihuoltolain mukaisiin paihdetyon erityispalve-
luihin, ei hanella ole mahdollisuutta niitéd saada.

Lisaksi aluehallintovirasto toteaa, ettd Rovaniemen kaupungin antamasta selvityksesta eivat il-
mene sosiaalihuollon paihdetyon palvelujen myontamisen perusteet. Sosiaalihuoltolain 33§:n
mukaan tiedot siitda, minkalaisia sosiaalipalveluja on mahdollista saada, miten niitd voi hakea ja
mitka ovat saamisen perusteet, on julkaistava helposti saavutettavalla ja ymmarrettavalla ta-
valla, ja palvelut on lahtokohtaisesti toteutettava siten, etta niihin on mahdollista hakeutua oma-
aloitteisesti riittavan aikaisessa vaiheessa. Rovaniemen kaupungin verkkosivuilta kayvat ilmi
vain Lapin sairaanhoitopiirin paihdepalvelut paapiirteissaan.

Sosiaalihuollon paihdetyon ohjaus ja neuvonta
Aluehallintovirasto toteaa saadun selvityksen perusteella ohjauksen ja neuvonnan toteutuvan
sosiaalihuoltolain sdadosten mukaan.

Sosiaalihuoltolain 6 §:n mukaan kunnan asukkaiden saatavissa on oltava sosiaalihuollon oh-
jausta ja neuvontaa. Erityista huomiota on kiinnitettava lasten, nuorten seka erityista tukea tar-
vitsevien henkildiden neuvontaan ja ohjaukseen. Sosiaalihuoltolain 6 §:n mukaan neuvontaa ja
ohjausta jarjestdessaan sosiaalihuollon on tarvittaessa toimittava yhteistyossa terveydenhuolto-
lain 13§:ssa tarkoitettua terveysneuvontaa jarjestavan perusterveydenhuollon sek& muiden toi-
mialojen kanssa.
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Paihteiden ongelmakayttdjien omaisten ja ldheisten palvelut sosiaalihuollon erityispal-
veluna

Sosiaalihuoltolain 24§:n 2 momentin 2 kohdan mukaisia sosiaalihuollon erityispalveluja on ky-
seisen lainkohdan mukaan jarjestettava paitsi paihteiden ongelmakayttajille, myés heidan omai-
silleen ja muille Iaheisilleen. Aluehallintoviraston mukaan lautakunnan antamasta selvityksesta
ei ole vaitettykaan, ettad sosiaalihuollon paihdetyon erityispalveluja jarjestettaisiin omaisille ja
muille Iaheisille.

Asumispalvelut paihdetyon ja sosiaalihuollon erityispalveluna

Aluehallintovirasto toteaa saamansa selvityksen perusteella, ettd Rovaniemen kaupungin jar-
jestamia paihdekuntoutujien asumispalveluita ei voida pitaa sosiaalihuoltolain 24§:n paihteiden
ongelmakayttajille suunnattuina sosiaalihuollon erityispalveluna. Asumispalveluilla vastataan
erilaisiin arkielaman perustarpeisiin, eikd Rovaniemen kaupungin antamasta selvityksesta il-
mene, miten paihteita kayttavien henkildiden asumispalvelut sisallollisesti eroavat muiden kayt-
tajaryhmien palveluista tai mika paihteidenkayttajille tarkoitetusta asumispalveluissa tayttaisi eri-
tyispalvelun edellytykset. Erityispalvelun sisalto tulee kuvata siten, etta erityisyys voidaan todeta.

Asumispalveluiden siséltd on useimmiten arkitoiminnoissa harjaantumista ja arjen virikkeita it-
senadisempaa elamaa tavoiteltaessa. Se, ettd kaupunki nimeaa ne erityisryhmien asumispalve-
luksi, ei viela riita siihen, etta ne voitaisiin katsoa sosiaalihuoltolain 24 §:n 2 momentin 2 kohdan
mukaisiksi erityispalveluiksi. Kaupungin selvityksessa ei ole sisall6llistd kuvasta esimerkiksi
siita, mika paihteidenkayttajien tuetusta asumisesta tekee erityispalvelua. Sen sijaan aluehallin-
toviraston nakemyksen mukaan voi olla, etta Rovaniemen kaupungin selvityksessa mainittu kun-
touttava jaksohoito voisi olla erityispalvelua, mutta selvityksesta ei ilmene, missa sitéd annetaan
ja mika sen sisalto on, joten sen erityispalveluluonnetta ei aluehallintovirasto katso selvitetyksi.

Paivakeskustoiminta sosiaalihuollon erityispalveluna

Lautakunnan antaman selvityksen mukaan paihdehuollon erityispalveluna toteutetaan paiva-
keskustoimintaa Rovaniemen Paivakeskus ry:n kautta. Aluehallintovirasto toteaa, etta erityisesti
paihdekuntoutujille suunnattuja paivakeskustoimintoja pidetdéan sinénsa paihdehuollon erityis-
palveluna. Aluehallintoviraston mukaan Rovaniemen Paivakeskus ry:n toteuttamaa paivakes-
kustoimintaa ei kuitenkaan voida pitéa sosiaalihuollon p&ihdetyon erityispalveluna, koska Rova-
niemen kaupunki ei toiminnan rahallisen avustamisen lisaksi hanki kyseiselta yhdistykselta jar-
jestamisvastuullaan olevia paihdehuollon erityispalveluja ostopalveluna eika tee sosiaalihuollon
erityispalvelujen myontamisesta paivakeskuksessa asiakkaille lain edellyttamia hallintopaatok-
sia.

Aluehallintoviraston mukaan Rovaniemen kaupungin selvityksessdan kuvaaman paivakeskus-
toiminta ei taytad sosiaalihuollon paihdetyon ja erityispalvelujen tunnusmerkistod. Lautakunnan
antamasta selvityksesta ei kay ilmi, ettd asiakkaan paivakeskustoiminnan tarpeesta tehtaisiin
sosiaalihuoltolain mukaista palvelutarpeen arviointia ja kirjallisia paatoksia palvelun jarjestami-
sesta. Paivakeskustoiminnan jarjestaad Rovaniemen Paivakeskus ry, joka on yhdistys ja vapaa-
ehtoista jarjestétoimintaa. Nain ollen aluehallintovirasto katsoo Rovaniemen kaupungin laimin-
lyévan erityispalveluiden jarjestamisvelvollisuuttaan kyseisessa asiassa. Paivakeskustoimintaa
ei voida pité4 sosiaalihuoltolain 24§:n 2 kohdan mukaisena sosiaalihuollon p&ihdetydn muotona.

Rovaniemen kaupunki
Sivistys-ja hyvinvointipalvelut, PL 8216, 96101 Rovaniemi | email@rovaniemi.fi



7(15)

Raskaana olevien henkildiden sosiaalipalvelut

Aluehallintovirasto toteaa, ettd Rovaniemen kaupunki tayttaa jarjestamisvelvollisuutensa ras-
kaana olevien paihteettomyytta tukevien sosiaalipalveluiden osalta seka sosiaalihuolion avopal-
velujen osalta ettéd ymparivuorokautisten paihteettdmyyttd tukevien sosiaalihuollon palvelujen
osalta.

Sosiaalihuoltolain 24§:n 3 momentin mukaan raskaana olevalla on oikeus saada valittomasti
rittavat paihteettomyytta tukevat sosiaalipalvelut, kyse on ns. subjektiivisesta oikeudesta sosi-
aalipalveluihin. Lautakunnan antaman selvityksen mukaan raskaana olevien paihteettomyytta
tukevat palvelut jarjestyvat tarpeen mukaan mm. Lapin Ensi-ja turvakodilla.

Paihdepalvelujen kokonaisuus Rovaniemen kaupungissa

Aluehallintoviraston mukaan Rovaniemen kaupunki korostaa selvityksessaan useassa koh-
dassa paihdepalvelujensa laajaa yhteistyté ja yhteistyota eri tasoilla, eri toimijoiden valilla ja eri
tehtavaalueilla. Aluehallintovirasto toteaa, etté selvitysten perusteella on ollut vaikea todeta, mi-
ten asiakkaan oikeus lain mukaisiin palveluihin toteutuu.

Paihdepalvelujen kokonaisuuden osalta aluehallintovirasto toteaa, ett sosiaalihuollon, perus-
terveydenhuollon ja erityissairaanhoidon yhteistyd on tarkeaa. Paihdetyota on tarkeaa kehittaa
sosiaali- ja terveystoimen yhteistyona, ottaen kuitenkin huomioon sosiaalihuoltolain paihdetyota
koskevat maaraykset. Palveluiden jarjestdmisessa ja tuottamisessa tulee huomioida sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluita ohjaavat erilliset sdadokset.

Yhteenveto

Aluehallintovirasto toteaa, ettd kunta ei voi jattaa sosiaalihuollon paihdetyon jarjestamisvelvolli-
suutta tayttamatta silla perusteella, ettd palveluja tuotetaan terveydenhuollossa. Palvelut eivat
ole vaihtoehtoisia, vaan rinnakkaisia. Kun asiakas tarvitsee sosiaalihuollon palvelua, on asia
kasiteltdva sosiaalihuollon palveluna sosiaalihuolion menettelytapasaanndksia noudattaen.

Sosiaalihuoltolain 24 §:n 2 momentin mukaisista palveluista erityisesti 2 kohdan mukaisten so-
siaalihuollon erityispalveluiden jarjestamisvelvollisuuden tayttamisesta on aluehallintovirastolle-
muodostunut annettujen selvitysten pohjalta epaily.

Lapin aluehallintoviraston nakemyksen mukaan esim. paihdekuntoutus rovaniemelaisille aikui-
sille asiakkaille jarjestetaan ainoastaan terveydenhoitona. Palvelua tulee kuitenkin jarjestaa so-
siaalihuoltona silloin, kun palvelun tarve sita edellyttaa.

Rovaniemen kaupungin ja Lapin sairaanhoitopiirin sopimuksessa on kuvattu, ettd Rovaniemen
kaupunki jarjestaa mielenterveyteen ja paihteisiin liittyvaa perustason hoitoa osana Rovaniemen
kaupungin perusterveydenhuoltoa ja sosiaalihuoltoa, kun potilas/asiakas ei tarvitse laajempia
diagnostisia selvittelyita ja/tai hoitoa erityistason ammattihenkildlta. Aluehallintoviraston mukaan
sopimuksen sisallosta on luettavissa, ettd kaupungin vastuulle ovat jaéneet vain ns. yleiset paih-
detyon palvelut ja sosiaalihuollon erityistason ja paihdetydn sosiaalisen kuntoutuksen palveluita
ei ole.
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Koska sosiaalihuolloksi luettavien paihdepalvelujen ja paihdetoimenpiteiden osalta jarjestamis-
vastuun kantaa Rovaniemen kaupunki ja sairaanhoitopiiri tuottaa palveluja kunnan kanssa so-
vittavasti, ongelmallinen asia on se, ettei sairaanhoitopiirilla ole esitettyjen selvitysten mukaan
sosiaalihuollon palvelujen tuotantoa.

Aluehallintovirasto toteaa, ettd Rovaniemen kaupungin jarjestamia paihdekuntoutujien asumis-
palveluita ei voida saatujen selvitysten perusteella pitd4 sosiaalihuoltolain 24§:n paihteiden on-
gelmakayttajille suunnattuina sosiaalihuollon erityispalveluina.

Paivakeskustoimintaa ei voida pité& sosiaalihuoltolain 24§:n 2 kohdan mukaisena sosiaalihuol-
lon paihdetydn muotona, koska kyseessé on yhdistyksen palvelu, jota Rovaniemi taloudellisesti
avustaa, vaan ei osta palveluja.

Sosiaalihuoltolain 24§:n 2 momentin 2 kohdan mukaisia sosiaalihuollon erityispalveluja on ky-
seisen lainkohdan mukaan jarjestettava paitsi paihteiden ongelmakayttjille, myods heidan omai-
sille ja muille l&heisille, jonka aluehallintovirasto pitaa laiminlydtyna.

Aikuisille asiakkaille ei tehda sosiaalihuollossa paatosta paihdetydn erityispalveluna mydnnetta-
vasta kuntoutuksesta, eikd asiakas nain ollen voi tehda oikaisua paatoksesta. Lisaksi sosiaali-
huollon paihdetydn palvelujen osalta ei ole kaynyt selkedsti ilmi, mita paihdetydn palveluja on
mahdollista saada ja hakea. Myéntédmisen perusteita ei ole julkaistu lainkaan, jotta niihin olisi
mahdollista hakeutua oma-aloitteisesti riittdvan aikaisessa vaiheessa.

Edellda mainituin perustein ja saatu selvitys huomioiden aluehallintovirasto katsoo Rova-
niemen kaupungin laiminlyéneen paiosin sosiaalihuoltolain 248:n 2 momentin 2 kohdan
mukaisten sosiaalihuollon erityispalvelujen jirjestamisvelvollisuutensa.

5. Rovaniemen kaupungin perusturvalautakunnan vastaus aluehallintoviraston 29.5.2020
antamaan paatokseen

Vastauksena aluehallintoviraston 29.5.2020 antamaan valvonta-asian ratkaisuun, Rovaniemen
kaupungin perusturvalautakunta 1) tdydentd3 aiemmin (14.12.2017) antamaansa selvitysta so-
siaalihuollon paihdetyon jarjestamisesta silta osin kun siina on iimennyt puutteita ja 2) ilmoittaa
mihin toimenpiteisiin se on ryhtynyt sosiaalihuoltolain 24§:n 2 momentin 2 kohdan mukaisten
sosiaalihuollon erityispalvelujen jarjestamisvelvollisuutensa tayttamiseksi lain edellyttamalla ta-
valla.

5.1 Taydennys perusturvalautakunnan 14.12.2017 antamaan selvitykseen

Aiemmasta selvityksesté ei ole aluehallintoviraston mukaan kaynyt ilmi 1) paihteidenkayttajien
ongelmakayttéjien omaisten ja laheisten palvelut sosiaalihuollon erityispalveluna ja 2) kaupungin
jarjestémien sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalvelujen sisallot ei ole riittavan selkeasti ku-
vattuna, jotta asumispalveluiden erityisyys voitaisiin todeta. Aiemmin annettua selvitysta tayden-
netaan myés paivakeskustoiminnan osalta, jotta kyseisen palvelun rooli sosiaalihuollon paihde-
tyon erityispalveluna ja sosiaalitydn tydpanos paivakeskustoiminnassa tulisi huomioiduksi jat-
kossa.
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Paihteiden ongelmakayttdjien omaisten ja ldheisten palvelut sosiaalihuollon erityispal-
veluna

Paihteiden ongelmakayttajien ja paihdekuntoutujien kanssa tehtavassa sosiaalitydssé asiakkaan
palvelutarpeen arviointia tehtaessa, palvelusuunnitelmaa laadittaessa ja palveluja jarjestetta-
essa huomioidaan asiakkaan lahipiiri, hanelle merkitykselliset Iaheiset ja omaiset. Laheiset ja
omaiset kartoitetaan ja heidan valittomat palvelun, tuen ja avun tarpeensa arvioidaan ja selvite-
taan ja palveluja jarjestetaan heidan yksilollisten tarpeidensa mukaisesti. Paihteiden ongelma-
kayttajien omaisille ja laheisille tarjotaan sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen palveluita. Kyseiset
palvelut ovat osa sosiaalihuollon ammatillista paihdetyota, silloin kun tyon sisalloissa erityisesti
huomioidaan ja kasitellaan paihderiippuvuuteen liittyvia nakokohtia.

Rovaniemelaiset paihteiden ongelmakayttajat ja heidan omaisensa ja laheisensa saavat erityi-
sesti paihde-ja riippuvuusongelmiin erikoistuneiden sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten
antamaa ohjausta, neuvontaa ja tukea alle 25- vuotiaiden osalta Lapin nuorten paihde-ja huu-
meklinikka Rompusta ja tatd vanhempien henkildiden osalta A-klinikalta.

Rovaniemen kaupunki hankkii paihdehuollon hoito- ja kuntoutuspalveluita alle 25- vuotiaille nuo-
rille ja heidan omaisilleen ja laheisilleen Rovalan Setlementti ry:Ita. Yhdistys yllapitéda Lapin nuor-
ten paihde- ja huumeklinikka Rompun toimintaa. Romppuun voi hakeutua alle 25-vuotiaat hen-
Kilot, jotka ovat huolissaan omasta tai vanhempien péihteiden kaytosta. Romppuun voi olla yh-
teydessa my0Os paihteiden kayttajien omaiset, laheiset, viranomaiset tai muut nuorten parissa
toimivat henkilét. Romppuun ei tarvita lahetetta ja palvelu on maksutonta.

A-klinikka tarjoaa asiantuntija-apua paihteiden ongelmakayttajille, peliongelmaisille ja muille riip-
puvuuksista karsiville. A- klinikalta saa apua mm. ladkevieroituksiin, paihteiden sekakayton on-
gelmiin, alkoholin likakayton ja huumeiden kaytén ongelmiin. Apua saa my0s erilaisiin toimin-
nallisiin riippuvuuksiin kuten rahapelaamiseen ja tietokonepelaamiseen. A-klinikan palvelun- ja
hoidontarpeen arvioinnin seka hoidon ja kuntoutuksen tyéryhmiin kuuluu sosiaali - ja terveyden-
huollon ammattilaisia kuten sosiaalityontekijoita, 1aakareita ja sairaanhoitajia. A-klinikalle ei tar-
vita lahetettd (korvaushoitoa lukuun ottamatta) ja palvelu on maksutonta. Paihde-ja riippuvuus-
ongelmista karsivien omaisten ja laheisten auttaminen ja tukeminen on merkittédva osa A-klinikan
sosiaalitydntekijoiden ty6ta. Vuoden 2020 tilanteen mukaan A-klinikalla tydskentelee 5 sosiaali-
tyontekijaa.

Asumispalvelut paihdetyon ja sosiaalihuollon erityispalveluna

Rovaniemen kaupunki jarjestaa asumispalveluita taysi-ikaisille henkilGille, joiden asumiseen liit-
tyvat tuen tarpeet johtuvat paihdeongelmasta, paihdehaittojen aiheuttamasta toimintakyvyn ale-
nemasta ja sosiaalisesta vaha-osaisuudesta. Kysymys on henkilista, jotka tarvitsevat monen
tasoista tukea arjen toiminnoissaan ja kuntoutumisessaan paihteidenkaytosta ja/tai mielenter-
veysongelmista johtuvista syista. He tarvitsevat tukea ja apua myos paihteiden kayton lopetta-
miseen, raittiuden yllapitamiseen tai suurkulutuksen vahentamiseen seké péihteiden kaytosta
aiheutuvien haittojen minimoimiseen. Asumista ja valttamatontd huolenpitoa jarjestetaan myos
niille asiakkaille, joilla paihteiden ongelmakayttd on jatkuva ja joilla ei ole valmiuksia sitoutua
muuhun sosiaali- ja terveydenhuollon paihdekuntoutukseen.

Asumispalveluita jarjestetdan kaupungin omana toimintana ja ostopalveluna yksityisilta palve-
luntuottajilta. Ostopalvelut on kilpailutettu vuonna 2016. Ostopalveluna hankittavilla asumispal-
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veluilla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 14§ ja 21§:n mukaisia asumispalveluja mie-
lenterveys- ja paihdekuntoutujille. Ne on hankinnassa nimetty kuntouttaviksi asumispalveluiksi
ja asemoitu osaksi Rovaniemen kaupungin psykiatrista ja paihdepalvelujarjestelmaa.

Omana toimintana toteutetaan paihteiden ongelmakayttajille ja paihdekuntoutujille tarkoitettua
tukiasumista seka asumisen ohjausta.

Asiakasprosessi paihdehuollon asumispalveluissa

Asiakkuus paihteiden ongelmakayttajien ja paihdekuntoutujien asumispalveluissa kaynnistyy
asiakkaan tekeman hakemuksen ja/tai muun tahon tekeman lahetteen pohjalta. Asumispalvelu
perustuu kunnan sosiaalihuollon viranhaltijan yhdessa asiakkaan kanssa laatimaan arvioon pal-
velun tarpeesta, palvelutarpeen arvion pohjalta laadittuun asiakassuunnitelmaan seké viranhal-
tijan paatokseen palvelun jarjestamisesta.

Sosiaalityontekija vastaa sosiaalihuoltolain mukaisesta asumispalveluiden palvelutarpeen arvi-
oinnista 36§ mukaisesti. Palvelutarpeen arviointi tehdaan yhdessa asiakkaan seka tarvittaessa
laheisten ja yhteistyotahojen kanssa. Palvelutarpeen arvioinnissa selvitetaan asiakkaan ole-
massa olevat palvelut ja ohjataan tarvittaviin sosiaalihuoltolain 14 §:n mukaisiin sosiaalipalvelui-
hin sekéa terveydenhuollon palveluihin. Palvelutarpeen arvio tehdaan aina tapaamalla asiakas.
Sosiaalitydntekija kertoo asiakkaalle asumispalveluista ja niiden sisallosta.

Asiakkaalle nimetdan omatyontekija. Erityisen tuen tarpeessa olevien asiakkaiden osalta oma-
tyontekija on sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetussa laissa tarkoitettu sosiaalityontekija.
Sosiaalityontekija vastaa sosiaalihuoltolain mukaisen asiakassuunnitelman (398§) laatimisesta
yhdessa asiakkaan kanssa. Tarvittaessa asiakassuunnitelman laatimiseen osallistuu myos asi-
akkaan laheiset seka yhteistyotahot. Asiakassuunnitelman tarkoituksena on arvioida kokonais-
valtaisesti asiakkaan ja hanen perheensa tilanne seka turvata riittavat palvelut ja muut tukitoimet.
Suunnitelmaan kirjataan arvio niista sosiaalipalveluista ja muista tukitoimista, joilla asiakkaan
tuen tarpeisiin voidaan vastata. Suunnitelmaan kirjataan my0ds asiakkaan tarpeisiin vastaami-
seen osallistuvat yhteistydtahot mukaan luettuna terveydenhuollon palvelut, heidan yhteystie-
tonsa ja tehtdvansa suunnitelman toteuttamisessa (paihdepalvelujen osalta esimerkiksi A-Kli-
nikka, Romppu tai Rovaniemen paivakeskus).

Asiakassuunnitelman tarkoituksena on tukea asiakkaan palveluprosessia ja sen seuraamista
seka asiakkaan kannalta vaikuttavien toimien valintaa. Mikali asiakkaalla ei ole hanen tarvitse-
miaan palveluita, asiakas ohjataan palveluiden piiriin. Sosiaalityontekija vastaa asiakassuunni-
telman mukaisten asumisen palveluiden toteutumisesta. Asiakassuunnitelmaa paivitetaan sovi-
tuin maaraajoin seka lisaksi asiakkaan palvelutarpeen muuttuessa.

Sosiaalityontekija tekee asumispalveluiden jarjestamisesta paatoksen. Asiakassuunnitelman
laatimisen ja palvelujen jarjestamispaatoksen tekemisen tukena kaytetdan tarvittaessa laaka-
rin/hoitajan lausuntoa, josta ilmenee asiakkaalla olemassa olevat terveydenhuollon paihde- pal-
velut ja paihteidenkayton tilanne seka terveydenhuollon nakokulma siitd, minkalaista tukea asia-
kas tarvitsee arkeensa paihteiden kaytosta johtuvista syistd. Asiakkaalle laaditaan yhdessa ha-
nen kanssaan asumisen toteuttamissuunnitelma. Rovaniemen kaupungin omassa tukiasumisen
palvelussa toteuttamissuunnitelmasta vastaa sosiaaliohjaaja ja ostopalveluissa palveluntuottaja.
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Tukiasunnot ja asumisen ohjaus

Kaupungin omana toimintana paihteiden ongelmakayttgjille ja paihdekuntoutujille jarjestetaan
tukiasuntoja ja asumisen ohjausta. Tukiasunnot ja asumisen ohjaus on tarkoitettu paaasiassa
paihdeongelman vuoksi erityista tukea asumisessaan tarvitseville taysi-ikaisille rovaniemeli-
sille. Tukiasuminen sisaltaa valivuokratun asunnon ja asumisen ohjauksen sosiaaliohjaajien to-
teuttamana. Palveluun tullaan hakemuksella, muiden sosiaalipalveluiden tai esimerkiksi A-klini-
kan ohjaamana. Sijoitukset tukiasuntoihin tehddan yksilokohtaiseen palvelutarpeen arviointiin ja
palvelujen suunnitteluun perustuen. Asiakkaalle tehdaan paatos palvelun myontéamisesté ja ha-
nen kanssaan laaditaan huoneenvuokralain mukainen vuokrasopimus. Asumisen ohjaus toteu-
tetaan sosiaaliohjauksena. Asumisen ohjausta annetaan tarvittaessa myos paihteiden ongelma-
kayttajan tai paihdekuntoutujan tavanomaiseen vuokrasuhteiseen asuntoon. Tukiasumisesta ja
asumisen ohjauksesta tehdaan aina kirjallinen toteuttamissuunnitelma, joka siséltyy asiakkaan
hoito- ja kuntoutussuunnitelmaan tai sosiaalihuoltolain mukaiseen palvelusuunnitelmaan.

Asiakkuuden alkaessa asiakas saa tehostetusti tarpeisiinsa perustuvaa palveluohjausta. Talla
pyritaan kaynnistamaan kaikki muut paihteiden ongelmakayttajan tai paihdekuntoutujan tarvitse-
mat tukitoimet asumisen ja kuntoutumisen tueksi. Lahtokohtana on tukea asiakkaan arkea ja
asumista ja rakentaa sité kautta elamanhallintaa ja arjessa selviytymista. Tyohon nivotaan kiin-
teasti mukaan kaikki asiakkaan kuntoutumisen kannalta olennaiset yhteistydtahot ja ty6ta teh-
daén moniammatillisesti.

Asumisen ohjauksella vahvistetaan mahdollisimman paihteetonta elamantapaa ja selviytymista
arjessa. Asiakkaan tukeminen tapahtuu yksildllisen suunnitelman mukaisesti tydntekijan ja asi-
akkaan tapaamisilla joko asiakkaan kotona, verkostossa tai muussa turvallisessa ymparistdssa.
Lisaksi tyontekijat toimivat asiakkaan tukena heidan asioidessaan kotinsa ulkopuolella. Asiak-
kaita tuetaan loytamaan oman nakadinen, turvallinen, mielekas elama, jonka rasitteena ei ole on-
gelmallinen paihteiden kayttd ja siitd aiheutuvat haitat. Ohjauksella pyritaéan palauttamaan ja yl-
lapitamaan kuntoutujan kyky selviytyd arjen valttamattomista toiminnoista kuten puhtaudesta ja
hygieniasta sekéa terveydesta ja sairauksien hoidosta huolehtiminen, talouden hallinta, kaupassa
kaynti, ruuanlaitto sek@ vuorokausirytmin saavuttaminen ja yllapito. Ohjaajat ovat asiakkaan
apuna huolehtimassa siit, etta asiakas asuu vuokrahuoneistossa tavanomaisten saantéjen mu-
kaisesti. Ohjaajat huolehtivat myds yhdessa asiakkaan kanssa vuokran ja muiden laskujen mak-
samisesta asumisen turvaamiseksi. Talouden hallinnan tukena asiakkaalla voi olla myds valitys-
tilipalvelu. Ohjauksella luodaan myds edellytyksié sosiaaliseen osallisuuteen (paivatoiminta, tyo-
toiminta) ja sosiaalisten verkostojen toimivuuteen (yhteyden ja luottamuksen rakentamiseen 13-
heisiin ihmisiin ja omaisiin, lapsiin, vanhempiin ja ystaviin). Tarkeéd osa ohjausta on tuki, jota
tarvitaan kuntoutujan irrottautumisessa ongelmia tuottavista ja yllapitavistd ympyroisté ja kiinnit-
tymisessa toisenlaisille ajanvieton ja toiminnan areenoille.

Valivuokrattuja tukiasuntoja Rovaniemen kaupungin sosiaalipalveluilla on yhteensa 38. Tuki-
asunnoissa asumisen tarkoituksena on olla valivaihe, joka kuntoutumisen edetessa johtaa muu-
hun pysyvampaan asumisen ratkaisuun.

Tukiasuntojen liséksi paihdekuntoutujien asumisen ohjausta- sosiaaliohjausta- annetaan asiak-
kaiden vuokraamiin asuntoihin tavanomaisessa asuntokannassa. Paihdekuntoutujien asumisen
ohjauksen piirissé on vuonna 2019 ollut yhteensé 58 asiakasta, joista osalla on myds mielenter-
veyteen ja vammaisuuteen liittyvia tuen tarpeita.
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Paihdekuntoutujien tukiasumista ja asumisen ohjausta toteuttavat sosiaalialan ammattinenkilét,
joilla on koulutuksen tai kokemuksen kautta perehtyneisyys paihdetydhon. Palvelukokonaisuu-
dessa tyGskentelee sosiaaliohjaajien lisaksi asukasohjaaja, jonka tehtdvankuvaan kuuluu sosi-
aalinen isannointi ja asumisen sujuvuudesta huolehtiminen.

Tuettu asuminen, palveluasuminen, tehostettu palveluasuminen ja kuntouttava jakso-
hoito

Paihteiden ongelmakayttajille ja paihdekuntoutuijille jarjestetaan ostopalveluna asumispalveluita,
joita ovat tuettu asuminen, lyhyt- tai pitkdaikainen palveluasuminen, tehostettu palveluasuminen
ja kuntouttava jaksohoito. Asumispalveluita jarjestetaan henkiléille, joilla on paihteiden ongelma-
kaytosta johtuvia toimintakyvyn ja eldmanhallinnan ongelmia ja jotka naista syista tarvitseva eri-
tyistd apua ja tukea asumisessa ja asumisen jarjestamisessa.

Tuettu asuminen on asumisen muoto, jossa paihdekuntoutuja asuu mahdollisimman itsenai-
sesti palveluntuottajan jarjestamassa tukiasunnossa ja on vuokrasuhteessa asunnon haltijaan.
Asunnot sijaitsevat yleisesti muun asumispalveluyksikon, kuten palveluasumista tarjoavan yksi-
kon valittoméssé laheisyydessé. Asiakkaalle raataloidaan asumisen lisaksi tarvittavat palvelut.
Tuettua asumista jarjestetaan, kun asiakkaan toimintakykya voidaan yllapitaa tai edistaa tuetun
asumisen toiminnalla tai asumisen ohjaajien tuella voidaan vahentaa tai ennaltaehkaista ras-
kaamman tuen ja hoidon tarvetta.

Palveluasuminen siséltéda palveluasunnossa jarjestettavan asumisen ja tarvittavat palvelut. Pal-
veluihin sisaltyvat asiakkaan tarpeen mukainen hoiva ja huolenpito, toimintakykya yllapitava ja
edistava toiminta, ateria-, vaatehuolto-, peseytymis- ja siivouspalvelut seké osallisuutta ja sosi-
aalista kanssakaymista edistavat palvelut. Tehostetussa palveluasumisessa palveluja jarjeste-
taan asiakkaan tarpeen mukaisesti ymparivuorokautisesti. Palvelun sisaltoon kuuluu asiakkaan
kuntoutumisen ja paihteettotmyyden tukeminen.

Lyhytaikainen palveluasuminen péihteiden ongelmakayttéjan kohdalla tulee kyseeseen p&a-
saantoisesti silloin, kun asiakkaan tilanne jostain syysta kriisiytyy ja han ei selvia kotiin annetta-
vien palveluiden turvin. Lisaksi lyhytaikaista palveluasumista voidaan kayttaa apuna asiakkaan
palvelutarpeen arvioinnissa silloin, kun asiakkaan palvelutarpeen arviointi vaatii pidempiaikaista
ja intensiivisempaa selvittamista.

Kuntouttava jaksohoito on ennalta sovittua palvelua, jonka tavoitteena on kuntoutujan toimin-
takyvyn palauttaminen sellaiseksi, etta hén kykenee hoitojakson jalkeen jatkamaan elamaa
omassa asunnossaan, esimerkiksi laitosmuotoisen paihdekuntoutusjakson jélkeisessa tilan-
teessa. Kuntouttava jaksohoito toteutuu joko palveluasumisessa tai tehostetussa palveluasumi-
sessa kuntoutussuunnitelman mukaisesti ja se kestda noin 7—-30 vuorokautta kerrallaan. Kun-
toutujien palvelut toteutetaan sosiaalihuollon asiakas-ja kuntoutussuunnitelman mukaisina. Kun-
toutujan arjen hallinnan tukeminen koostuu jokapaivaisissa toiminnoissa avustamisesta ja tuke-
misesta. Kuntoutujaa tuetaan osallisuuteen ja toimintaan kuntoutusyksikoén ulkopuolella (paiva-
toiminta, tyGtoiminta, sosiaalisen kuntoutuksen ryhmét, kuntouttava tyétoiminta, opiskelu, tyd),
my0s sosiaalisten suhteiden muodostamista ja yllapitamista tuetaan aktiivisesti.
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Rovaniemen kaupungin hankkimaa kuntouttavaa jaksohoitoa paihde- ja mielenterveyskuntoutu-
jille toteuttavat seuraavat palveluntuottajat toimintayksikoissaan: Esperi Care Oy, Hoiva Rose-
anna Oy, Palvelukoti Kotipetaja Oy ja Attendo Oy.

Asumispalvelun palveluntuottajina muissa paihde- ja mielenterveyskuntoutujille tarkoitetussa
asumispalveluiden eri muodoissa toimivat: Attendo Oy, Esperi Care Oy, Provesta Oy, Palvelu-
keskus Riekonlento Oy , Palvelukoti Kotipetaja Oy, Rovalan Setlementti ry ja Hoiva Roseanna
Oy.

Rovaniemen kaupunki on vuonna 2019 jarjestanyt ostopalveluna asumispalveluita 26 henkilolle,
joiden asumispalveluiden tarve on johtunut paihteiden ongelmakaytosta ja sen aiheuttamasta
toimintakyvyn ja sosiaalisen selviytymisen vajeista. Lisaksi asumispalveluja on hankittu 26 hen-
kilolle, joiden erityisen tuen tarve asumispalveluita jarjestettaessa on johtunut seka paihde- etta
mielenterveysongelmista.

Paivakeskustoiminta sosiaalihuollon erityispalveluna

Rovaniemella toimii arkipaivisin paihde- ja mielenterveyskuntoutujille tarkoitettu paivakeskus.
Paivakeskustoimintaa on jarjestetty Rovaniemelld vuodesta 1988 lahtien. Toimintaa yllapitaa
Rovaniemen Paivakeskus ry, joka kuuluu Sininauhaliittoon. Niissa kunnissa, joissa paivakeskus-
toiminta on jatkunut jo pitkaan, taustalla toimivat yleensa jarjestd -kuten Sininauhaliitto- ja kunta
yhteistyGssa.

Rovaniemen kaupunki mahdollistaa paivakeskustoiminnan myontamallaan vuosittaisella toi-
minta-avustuksella ja tarjoamalla toimintaan tarvittavat tilat. Toimitilat ovat uudet, ajanmukaiset,
Rovaniemen kaupungin paivakeskustoimintaa varten rakennuttamat ja sijaitsevat keskeisella
paikalla osoitteessa Hallituskatu 17. Myds Rovaniemen seurakunta tukee Paivakeskus ry:n toi-
mintaa toiminta-avustuksella.

Rovaniemen pédivakeskus on matalan kynnyksen turvapaikka yksinaisille, syrjaytyneille, paihde-
ja mielenterveysongelmista karsiville ihmisille ja heidan laheisilleen. Tavoitteena on antaa asiak-
kaille tukea paihteettdmaan paivaan ja elamanhallintaan. Asiakkaat voivat hakeutua toimintaan
omaehtoisesti, yhteistydtahojen ohjaamina tai toimintaan osallistuminen on osa Rovaniemen
kaupungin sosiaalipalveluiden yhdessa sosiaalihuollon asiakkaan kanssa laatimaa kuntoutus-ja
asiakassuunnitelmaa. Paivakeskustoimintaan osallistuminen ei vaadi sosiaalihuollon asiak-
kuutta. Talléin toiminnan avulla voidaan antaa valitonta apua sita tarvitseville seka tavoittaa tuen
tarpeessa olevia henkiloita ja auttaa heita tarvittavien palvelujen piiriin. Toisaalta sosiaalihuollon
paihdeasiakkaille toiminta on keskeinen osa suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti toteutettujen
paihdehuollon palvelujen kokonaisuutta.

Useilla paivékeskuksen asiakkailla on taustallaan pitkaaikaista paihteiden kayttod, jonka haitat
nakyvat paihdesairauksina, tapaturmien aiheuttamina pysyvina vammoina, toimintakyvyn heik-
kenemisena ja sosiaalisena vahaosaisuutena. Toiminta on arjen fyysista- psyykkisté ja sosiaa-
lista toimintakykya kohentavaa, eldmanhallintaa parantavaa ja paihteettomyyteen tukevaa teke-
mista, yhdessé&oloa ja vertaistukea. Asiakkaita ohjataan mukaan paivittaisiin toimintoihin, tarjo-
taan vapaaehtoistehtavia, retkia, tapahtumia ja muuta osallistavaa toimintaa. Paivakeskuksessa
toimii myds vertaisryhmia. Asiakkaita tuetaan pitamaan huolta terveydestaan, psyykkisesta, fyy-
sisesta ja sosiaalisesta hyvinvoinnistaan.
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Tekemisen lisaksi Paivakeskus tarjoaa paikan, johon voi kuulua ja jossa voi olla ja levahtaa tai
viihtya tekematta mitaan. Asiakkaat saavat tarvittaessa palveluohjausta ja apua asioidensa hoi-
tamisessa. Heilla on mahdollisuus paivittaiseen, edulliseen ruokailuun, peseytymiseen ja pyykin-
pesuun paivakeskuksen tiloissa. Paivakeskuksen kautta jaetaan myos osa Rovaniemella jaetta-
vasta ylijadmaruoasta ja kauppojen ylijaamatuotteista. Toimintaa jarjestetdan ryhma-ja yksilo-
tyona. Paivakeskuksen keskeinen sijainti on mahdollistanut uusien seka yha huonompi kuntois-
ten asiakkaiden paasyn toimintaan mukaan.

Paivakeskuksen henkilokuntaan kuuluu toiminnanjohtaja, toiminnanohjaaja ja keittiotyontekija.
Henkilokuntaa ollaan lisddmassa toisen toiminnanohjaajan tyopanoksella. Rovaniemen kaupun-
gin sosiaalisen tuen ja kuntoutuksen sosiaalitydntekijat ja sosiaaliohjaajat jalkautuvat paivakes-
kukseen osana asiakkaidensa paihdekuntoutuksen toteuttamissuunnitelmaa. Lisaksi Rovanie-
men kaupungin sosiaalisen tuen ja kuntoutuksen nimetty sosiaalityontekija antaa tyopanostaan
paivakeskukseen ja on tavattavissa sdanndllisesti vahintaan kerran kuukaudessa paivakeskuk-
sen tiloissa. Rovaniemen kaupungin terveydenhoitaja on tavattavissa Paivakeskuksen tiloissa
tarvittaessa.

Rovaniemen kaupungin paihdekuntoutujille jarjestettéavien sosiaalihuollon palvelujen kokonai-
suudessa paivakeskustoiminnalla on suuri merkitys, etenkin kaikkein heikoimmassa asemassa
oleville ja paihdeongelmista toipuville henkilille seka heidan omaisilleen ja laheisilleen. Pa&asi-
assa Rovaniemen kaupungin rahoituksella toimiva Paivakeskus turvaa yhdessa Rovaniemen
kaupungin sosiaalityon ja paihdekuntoutujien asumispalveluiden kanssa jokaisen kuntalaisen vii-
mesijaisten perusoikeuksien toteutumista. Kyseiset palvelut turvaavat osaltaan jokaisen kansa-
laisen oikeutta perustuslain 198:n mukaiseen ihmisarvoisen elaman edellyttamaan turvaan, valt-
tamattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon seka asuntoon ja tukeen asumisen omatoimisessa
jarjestamisessa.

5.2 Toimenpiteet Lapin aluehallintoviraston paatoksen 29.5.2020 johdosta

Valvonta- asian ratkaisussaan aluehallintovirasto katsoo Rovaniemen kaupungin laiminlyéneen
paaosin sosiaalihuoltolain 24§.n 2 momentin 2 kohdan jarjestamisvelvollisuutensa. Taman
vuoksi aluehallintovirasto kehottaa Rovaniemen kaupungin perusturvalautakuntaa viipymatta
ryhtymaan tarvittaviin toimenpiteisiin jarjestamisvelvollisuutensa tayttamiseksi lain edel-
lyttamalla tavalla.

Edellda mainitun johdosta, Rovaniemen kaupunki ryhtyy seuraaviin toimenpiteisiin, joilla pa-
rannetaan Lapin aluehallintoviraston edellyttamalla tavalla sosiaalihuollon paihdetyon erityispal-
velujen palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta seka selkiinnytetdan lain mukaista paatoksen-
tekoprosessia ja myontamista koskevaa informointivelvoitteen tayttymista.

Toimenpiteet

1. Rovaniemen kaupungin paihdehuollon kokonaisuus arvioidaan, jasennetaan ja uudelleenor-
ganisoidaan vuosien 2020- 2021 aikana kattavaksi sisall6lliseksi ja toiminnalliseksi kokonai-
suudeksi. Tavoitteena on rakentaa asiakaslahtoiset, helposti saavutettavat ja vaikuttavat
paihdepalvelut sujuvana kokonaisuutena kaiken ikaisille. Kaupunki kehittda vahvaa ja keski-
tettya paihdetyon osaamista ja rakenteet niin, etta jatkossa voidaan konsultoiden tukea myos
muita Lapin kuntia paihdehuollon kysymyksissa.
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2. Kokonaisuuteen on suunniteltu kuuluvaksi Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtyman jarjesta-
misvastuulla olevat A-klinikan ja korvaushoitoklinikan erityistason paihdepalvelut, Rovalan
Setlementti ry:n tuottamat paihdepalvelut alle 25-vuotiaille, paihdekuntoutujien asumispalve-
lut kokonaisuudessaan seka matalan kynnyksen paihdepalvelut kuten paivakeskustoiminta
ja sosiaalisen kuntoutuksen palvelut paihdekuntoutujille. Péihdehuollon laitoskuntoutuspal-
veluiden jarjestaminen terveydenhuoltolain ja sosiaalihuoltolain nojalla tulee olemaan osa
kokonaisuutta.

3. Valmistelevat toimenpiteet on aloitettu. Rovalan Setlementti ry:n ylldpitaman Lapin Nuori-
soasema Rompun palvelut, joilla on hankittu palveluja paihdehuollon hoito- ja kuntoutuspal-
veluita alle 25-vuotiaille, siirtyvat kaupungin omaksi toiminnaksi perusturvalautakunnan
11.12.2019 § 193 tekemalla paatoksella vuoden 2021 alusta lukien. Lapin sairaanhoitopiirin
kuntayhtymén jarjestamisvastuulle 1.2.2017 siirrettyjen paihdehuollon erityistason palvelujen
takaisinottoa Rovaniemen kaupungin toiminnaksi valmistellaan perusturvalautakunnan teke-
man paatoksen 27.5.2020 § 69 mukaisesti. Selvitystyo paivakeskuspalvelujen osalta on aloi-
tettu.

4. Uudistustyon osana Rovaniemen kaupunki ryhtyy toimenpiteisiin, joilla selkiytetaan ja syste-
matisoidaan sosiaalihuoltolain 24§:n 2 momentin 2 kohdan mukaisen sosiaalihuollon erityis-
palvelujen palveluprosessi, maaritetdan vastuuviranhaltijat ja heidan tehtéavéansa seka dele-
goidaan valtuudet tehda tarvittavat sosiaalihuoltolain mukaiset paihdekuntoutuspaatokset
mukaan luettuna sosiaalihuoltona tarpeen mukaan jarjestettava avo- ja laitoskuntoutus.

5. Uudistustyén osana Rovaniemen kaupunki laatii kuntalaisten kayttoon selkeéan, ymmarretta-
van ja monikanavaisesti saatavilla olevan tietopaketin kaupungin paindetyon palveluista. Tie-
topaketista kay ilmi, mita palveluja on mahdollista saada, minkalaiseen tarpeeseen palveluilla
on tarkoitettu vastattavan, mitka tahot palvelua tuottavat, miten palvelujen piiriin paasee ja
miten palveluja voi hakea.

6. Uudistustydn osana Rovaniemen kaupunki laatii soveltamisohjeet sosiaalihuoltolain nojalla
jarjestettavista paihteiden ongelmakayttajille seka heidan omaisilleen ja laheisilleen suunna-
tuista sosiaalihuollon erityispalveluista kuten laitosmuotoisesta paihdekuntoutuksesta ja
paihdehuollon asumispalveluista.

7. Rovaniemen kaupunki toimeenpanee Hoito syyteen sijaan - toimintamallin ja resurssoi mallin
toteuttamiseen yhden sosiaalityontekijan tydpanoksen. Toimintamallissa kehitetaan huumei-
den kéaytosta kiinni jaaneiden nuorten hoitoonohjausta ja viranomaisverkoston toimintaa,
osana laaja-alaista ennaltaehkéaisevaa ja korjaavaa paihdetyota.

8. Rovaniemen kaupunki aloittaa vuoden 2020 aikana mielenterveys-ja paihdekuntoutujien
asumispalveluiden hankintaprosessin ja paivittda hankinnassa asumispalveluiden palveluku-
vaukset ja palvelulle asetettavat erityiset sisallolliset, toiminnalliset ja laadulliset vahimmais-
vaatimukset.
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