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HYVAA ELAMAA IKAANTYNEENA 2025- SUUNNITELMA

TIIVISTELMA

INHIMILLISYYS

OMANNAKOINEN ELAMA

TURVALLISUUS

Rovaniemelld ikddntyvia kokee olonsa turvalliseksi ja arvostetuksi ja voi elid omannikoista elamaa.

MIKA ON SUUNNITELMA
IKAANTYNEEN VAESTON
TUKEMISEKSI?

Kunnan on vanhuspalvelulain (980,/2012) 5 §:n mukaan
laadittava suunnitelma toimenpiteistaan ikaantyneen vaeston
terveyden, toimintakyvyn ja itsenaisen suoriutumisen
tukemiseksi seka iakkaiden henkildiden tarvitsemien
palvelujen ja omaishoidon jarjestamiseksi ja kehittamiseksi.
Suunnitelman hyvaksyy kunnanvaltuusto ja se on tarkistettava
valtuustokausittain.

MIKSI SUUNNITELMA TEHDAAN?

Suunnitelman tarkoituksena on turvata ikaantyneen vaeston
hyvinvointi. Suunnitelma otetaan huomioon valmisteltaessa
ikaantyneen vaeston asemaan ja iakkaiden henkiléiden
tarvitsemiin palveluihin vaikuttavaa kunnan paitdksentekoa ja
kuntalaissa tarkoitettua talousarviota ja -suunnitelmaa.

MIHIN SUUNNITELMA
IKAANTYNEEN VAESTON
TUKEMISEKSI LIITTYY?

Suunnitelma liittyy Rovaniemen kaupungin strategiaan 2025
ja siina palvelujen jarjestamiseen ja palveluverkon yleisiin
periaatteisiin seka keskeisimpiin kaupungin elinvoimaisuutta
vahvistaviin strategisiin valintoihin. Lisaksi Rovaniemen
kaupungin hyvinvointikertomukseen ja Hyvinvointi ja- terveys
(HYTE) suunnitteluun.

Suunnitelman valmistelussa on
ollut mukana

e  vanhusneuvosto ja
vammaisneuvosto
kaupungin toimialat
yhdistykset, jarjestot ja
seurakunta

e  ohjausryhma

Suunnitelmaa ikaantyneen vaeston tukemiseksi kasitellaan

lakisaateisessa hyvinvointitydryhmassa
kaupungin johtoryhmassa
lautakunnissa

kaupunginhallituksessa
kaupunginvaltuustossa
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JOHDANTO

Kunnalla on velvoite tehda (Vanhuspalvelulaki 980 /2012, 5§) suunnitelma toimenpiteistaan ikaantyneen
vaeston hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsenaisen suoriutumisen tukemiseksi seka iakkaiden
henkildiden tarvitsemien palvelujen ja omaishoidon jarjestamiseksi ja kehittamiseksi. Kunnan on
otettava suunnitelma huomioon valmisteltaessa ikaantyneen vaestdn asemaan ja iakkaiden henkiléiden
tarvitsemiin palveluihin vaikuttavaa kunnan paatoksentekoa, kuntalain (410,/2015) 110§:ssa tarkoitettua
talousarviota ja -suunnitelmaa seka terveydenhuoltolain (1326 /2010) 12§:n 1 momentissa tarkoitettua
hyvinvointikertomusta ja sen raportointia valtuustolle. Vastaavasti 10§ edellyttaa, etta kunnan
kaytettavissd on oltava ikaantyneen vaeston hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen
suoriutumisen tukemista seka iakkaiden henkildiden tarvitsemien sosiaali- ja terveyspalvelujen
laadukasta jarjestamistd varten riittavasti monipuolista asiantuntemusta. Suunnitelman kannalta
keskeisen Sosiaalihuoltolain (1301/2014) tarkoituksena on edistaa ja yllapitad hyvinvointia seka
sosiaalista turvallisuutta, vahentaa eriarvoisuutta ja edistdd osallisuutta, turvata yhdenvertaisin
perustein tarpeenmukaiset, riittavat ja laadukkaat sosiaalipalvelut sekd muut hyvinvointia edistavat
toimenpiteet, edistaa asiakaskeskeisyytta seka asiakkaan oikeutta hyvaan palveluun ja kohteluun
sosiaalihuollossa seka parantaa yhteistyota sosiaalihuollon ja kunnan eri toimialojen sekd muiden
toimijoiden valilla.

Edellinen Ikaantyneen vaestdon hyvinvointisuunnitelma vuoteen 2020 on vuodelta 2015 ja on edellisen
kaupunginvaltuuston hyvaksyma. Yleisesti voidaan arvioida, etta tehdyt linjaukset ja toimenpiteet ovat
ohjanneet toimintaa. Viime vuosina on vahvasti kehitetty kotikuntoutusta sekd kuntoutumisen ja
toimintakyvyn edistamista kaikissa palveluissa, Ikaosaamiskeskuksessa on lisatty geriatrista osaamista,
kotihoidossa on vahvistettu 24 /7 palveluja ja teknologiset kokeilut ovat siirtyneet osaksi toimintaa
(annosjakelu, ladkeautomaatit, turvateknologia) teknologiaohjaajan tuella. My0s vapaa-ajan palvelujen
osalta on kehitetty kulttuurin sisaltdjen tuomista osaksi ikddntyneiden arkea ja Voimaa vanhuuteen-
toimintaa +75 vuotiaiden toimintakyvyn parantamiseen.

Hyvaa elamaa ikaantyneena 2025 -suunnitelma korostaa asumis- ja kulttuuriympariston ja
monimuotoisten asumisvaihtoehtojen merkitysta, yhteistoimintaa jarjestojen kanssa etsivan vanhustyon
ja vapaaehtoistyon nakokulmasta, edelleen teknologian laajaa hyddyntamista, omais-ja pehehoidon
kehittdmista niin sisallollisesti kuin rakenteellisesti ja edelleen monitoimijaisesti ikadntyneen vaeston
toimintakyvyn tukemista eri muutostilanteissa. Lapileikkaavana teemana on osallisuus, toimintakyvyn
edistaminen ja omannakodinen elama kaikissa elamanvaiheissa. Suunnitelma kattaa niin ikaantyneet
vanhuuselakkeella olevat kuntalaiset kuin idkkaat, joilla on erilaisia toimintakyvyn vajeita ja ikdihmisten
kohdennettujen saannollisten palvelujen tarvetta.

Valmistelussa oleva Sote-uudistus 2023 muuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestamisen
ja tuottamisen rakenteet. Edelleen on hyva tunnistaa, etta valtaosa ikdantyneen vaestén hyvinvoinnin
peruselementeistd on kaupungin muilla toimialoilla ja ndin on myds Sote-uudistuksen jalkeen. Siksi
nykyisen tiiviin yhdessa tekemisen mallit ja yhteisten tavoitteiden ja toimenpiteiden asettaminen
tukemaan jo ennakoivasta ikadntyneiden kotona parjadmistd ja turvallista elamaa on entista
merkityksellisempaa.

Rovaniemen vaestorakenne on nuorehko, mutta yli 75 vuotiaiden osuus kasvaa merkittiavasti jo vuoteen
2025 mennessa. Suunnitelman valmistelun yhteydessa tuli vahvasti esille tarve vahvistaa Rovaniemea
Ikaystavallisena kaupunkina. Ikaystavallisyyden korostamisen taustalla on WHO:n vuonna 2010 syntynyt
verkosto, The Global Network for Age-friendly Cities and Communities. Age-Friendly World -sivuston
mukaan WHO:n verkostossa oli syyskuussa 2019 kaikkiaan 937 kaupunkia ja yhteis6a 46 maasta.
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Suomesta verkostoon on liittynyt vuonna 2012 Tampere ja vuonna 2019 Turku. Olisiko tama my0s
Rovaniemen tuleva verkosto?

Hyvaa elamaa ikaantyneena 2025 -suunnitelman valmistelua on ohjannut ohjausryhma ja tyorukkasena
on toiminut eri toimialojen henkil6stosta ja vanhusneuvoston edustajista koottu ryhma. Valmistelussa
on kuultu laajasti eri toimijoita ja kuntalaisia koronan sallimissa rajoissa. Rovaniemen seurakunnan ja
jarjestdjen kanssa pidettiin tyopaja vapaaehtoistyon teemalla. Lisdksi on jarjestetty Ikdantyneiden
asumisen ennakoinnin ja varautumisen -tyopaja ja tehty haastatteluja seka kyselyja.

Rovaniemen kaupungin Ikaantyneiden hyvinvointipolitiikan paatavoite on “Hyvaa elamaa ikdantyneena
vuoteen 2025”. Jatkakynttila-siltakuvissa ovat mukana myds paatavoitteeseen liittyvat teemat, keskeiset
toimenpiteet, visio ja arvot.
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Inhimillisyys Omannakoinen elama
TIRLL

Inhimillisyys on enemman . Ikadntyva nahddan aktiivisena
i G Turvallisuus - i i

kuin asiakaslahtoisyys, se ja arvostettuna toimijana.

on tilanteen ymmartamista

i Camiet Turvallisuus on tunne siita,
ja ajan antamista

etta tulee aidosti kuulluksi ja Ikaantyvan omannakdisessa

asiakkaalle. saa apua silloin, kun sitd .elimﬁssﬁ oma elamanhistoria
Eniitcoe ja sen merkitykset saavat
Inhimillisyys on yhdessa nakya.

katsomista eteenpdin,
toivon antamista ja
yllapitamista.

Suvaitseva ja moninaisuutta
kunnioittava ilmapiiri luo
turvallisuuden tunnetta.

Omannakoinen elama antaa
mahdollisuuden omaan
luovuuteen ja kulttuurin

Turvaa tuovat palveluiden kokemiseen.

[ 3 jatkuvuus ja sd@annollisyys. b
".’ Turvaa Ikddntyville lisia
J \ esteeton elinymparisto ja
tapaturmien ennaltaehkdisy.
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1. Ikdaantyneen vaeston hyvinvoinnin tila
1.1 Ikaantyneiden maaran kehitys

Rovaniemella asui 12 263 yli 65-vuotiasta henkiléa vuonna 2019. Naista henkiloista oli 5 174 yli
75-vuotiaita ja yli 85-vuotiaita 1 434. Vuoteen 2030 mennessa ennusteiden mukaan 75-vuotiaiden ja
vanhempien maara tulee kasvamaan noin 2 750 henkil6lla. Vuonna 2020 rovaniemelaisesta vaestosta
noin 20 prosenttia on 65-vuotiaita ja vanhempia. (Tilastokeskus). Rovaniemen vakiluku syyskuussa
2020 on 63 511 henkiloa.

Viaestoennuste Rovaniemi

|lk§ — 65-74 — 75-84 85 Sukupuoli —= Miehet — Naiset
4000
3000
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5 2000
=
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-]
1000
0
2020 2025 2030 2035 2040

Kuvio 1. Ikdihmisten maaran kehitys Rovaniemelld vuosina 2020-2040. (Vilikangas 2020)

1.2 Tulotaso

Toimeentulotukea rovaniemeldisista yli 65-vuotiaista sai 1,7 prosenttia vuonna 2019, koko maassa
prosentin ollessa 1,9 samana vuonna. (Sotkanet). Keskimaardinen vanhuuselake vuonna 2019 oli
rovaniemelaisilla naisilla n. 1700 euroa ja miehilla n. 2 000 euroa, koko maassa keskimaaraisen elakkeen
ollessa naisilla n. 1 600 euroa ja miehilla n. 2 100 euroa. (Elaketurvakeskus)
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Koko Suomi —®— Rovaniemi

Naiset e

Miehet °

0 500 1 000 1 500 2 000
Keskiméaarainen vanhuuselake, euroa

Kuvio 2. Keskimaardinen vanhuuselake vuonna 2019 Rovaniemella ja Suomessa. (Elaketurvakeskus)

1.3 Terveys ja toimintakyky

Ikdantyneiden ihmisten toimintakyky Rovaniemelld on koko maan tasoa parempi. Rovaniemelaisista yli
75-vuotiaista 17 prosenttia kokee suuria vaikeuksia 500 metrin matkan kavelemisessd, kun koko maan
osalta sama luku on 23 prosenttia. Itsestda huolehtimisessa koettuja vaikeuksia esiintyi 75 vuotta
tayttaneilld vahemman vuonna 2018 kuin 2013. (Sotkanet)

65 vuotta tayttineiden kaatumisiin ja putoamisiin liittyvien hoitojaksojen lukumaaraa, 10 000
vastaavanikaista kohti, ovat lisaantyneet Rovaniemelld, kun tarkastellaan ajanjaksoa 2017-2019. Vuonna
2017 tapauksia oli Rovaniemelld 402, kun vastaavasti koko maan tasolla niitd oli 368. Vuonna 2019
hoitojaksoja oli Rovaniemella 497 ja koko maassa 370. (Sotkanet)

Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvien hoitojaksojen
lukumaara, 65 vuotta tayttaneet

Rowaniem Koko maa

2017 m2019

Kuvio 3. Kaatumisiin ja puotoamisiin liittyvien hoitojaksojen lukumaaraa, 10 000 vastaavanikaista kohti,
65 vuotta tayttaneet Rovaniemella ja koko maassa.
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Koetun terveyden osalta 75 vuotta tayttaneiden ryhmassa

on tapahtunut my6s suuri muutos. Vuonna 2013 ) () (vasl) (*%0) (*%) (.
terveytensa koki keskitasoiseksi tai sitd huonommaksi 72 %

ja vuonna 2018 sama osuus oli 54 %. Rovaniemelaisten Yli 75-vuotiaiden rovaniemelaisten kokemus
ikaantyneiden toimintakyvyn ja elamanlaadun voidaan terveydentilastaan

nahda parantuneen viime vuosina. (Sotkanet)

1.3.1 Elamanlaatu

Rovaniemelaisten yli 75-vuotiaiden elaménlaatu on parantunut viime vuosina ja elamanlaatunsa kokee
hyvaksi noin 45 prosenttia. Lisdksi yksindisyyden kokeminen on vahentynyt. Yksinaisyytta kokevien
prosenttiosuus on tippunut alle yhdeksaan prosenttiin, kun vuonna 2013 se oli 16 prosenttia (Sotkanet)

Elamanlaatunsa hyvaksi tuntevien osuus %,
75 vuotta tayttaneet

Rovaniem Koko maa

2015 m 2018

Kuvio 4. Elamanlaatunsa hyvaksi tuntevien osuus (%), 75 vuotta tayttaneet Rovaniemella ja koko maassa.

1.3.2 Muistisairauksien esiintyvyys

Yli 75-vuotiaasta vaestdsta keskivaikeaan tai vaikeaan muistisairauteen sairastuneita oli Rovaniemella
helmikuussa 2020 arviolta 867 henkildoa (Suomen muistiasiantuntijat ry). Vuonna 2030 muistisairaita
arvioidaan olevan yli 75-vuotiaissa 1 327 henkiloa.

Keskivaikean ja vaikean muistisairauden esiintyvyys voidaan arvioida ikaryhmittain Mini-Suomi
-tutkimuksen (30-84-vuotiaat), Vantaan vanhimmat -tutkimuksen (85 vuotta tayttaneet) ja Kuopio 75+
-tutkimuksen mukaan seuraavasti.

30-64 0,26 %:lla
65-74 4,2 %lla

75-84 10,7 %:lla
85- 35,0 %:lla

Rovaniemen kaupunki 8
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https://sumut.fi/
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Keskivaikean tai vaikean muistisairauden
esiintyvyys
1400
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Kuvio 5. Keskivaikean ja vaikean muistisairauden esiintyvyyden ennuste Rovaniemella vuosina
2020-2040

Paaasiallisin syy ikaihmisten saannollisten palvelujen kaytolle on muistisairaus, joka on noin 200 000
suomalaisella. Vahintaan keskivaikea muistisairaus on noin 100 000 henkilolla. Saannéllisten palvelujen
piirissa olevilla on suurimmalla osalla muistihairi6é tai muistisairaus muiden somaattisten sairauksien
lisaksi.

Erityisesti etenevat muistisairaudet ovat merkittava kansanterveydellinen ja taloudellinen haaste, johon
varautumista ja ennaltaehkaisya voidaan parantaa. Aivoterveytta on tarpeen edistad elaman kaikissa
vaiheissa. Esimerkiksi tydterveyshuollossa on mahdollisuus edistaa tydikdisen, erityisesti elakeikaa
lahestyvan, vaeston aivoterveytta. Siten voidaan tukea tydkykya ja selviytymista arjessa seka varmistaa
se, ettd muistisairauksiin sairastuttaisiin nykyistd harvemmin ja iakkadmpana. My0Os ikaantyneen
vaestdn aivoterveyden edistaimiseen on syytd ennaltaehkidisevasti kiinnittdd huomiota. Vaeston
suhtautumiseen ja yhteiskunnalliseen ajatteluun on pyrittava vaikuttamaan siten, ettd muistisairaat
ihmiset voivat olla ika- ja muistiystavallisen yhteiskunnan yhdenvertaisia jasenia, elaa mielekasta elamaa

ja saada ajoissa tarvitsemaansa tukea ja palvelua. (Laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja
palvelujen parantamiseksi 2020-2023, 19, 22.)

Henkilon itsensa ilmaisemien tai laheisten havaitsemien muistioireiden syy tulee selvittaa. Siihen on
olemassa hyvit kansallisesti sovitut toimintatavat ja rovaniemeliisille suunniteltu muistipolku. Aluksi
voidaan ottaa yhteyttd omaan terveysasemaan, jossa tilanne arvioidaan ja aloitetaan tarvittaessa
muistiselvittelyt. (Muistisairaudet kaypa hoito -suositus, Duodecim)
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162455/STM_2020_29_J.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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2. Ikaystavallinen asuin- ja elinymparisto

Kotona asumisen edistimisessd asuinolojen ja
asuinymparistojen  ikaystavallisyydella eli ikaantyvan
vaeston tarpeiden huomioon ottamisella on suuri
merkitys. Suurin osa iakkaista asuu ja haluf:la asua k(?.tona. RovanierIEIA VIS A iotalbsn asurtplints
Vuonna 2018 yli 91 prosenttia 75 vuotta tayttdneista asui on yhden hengen asuntokuntia

4. @ O O O

Rovaniemella kotona ja heista 58.9 % yhden hengen
asuntokunnissa (Sotkanet)

Asuinympdriston fyysinen esteettomyys on edellytys arjen toimille ja osallistumiselle. Esteettomyyteen
sisaltyy esimerkiksi asuntokannan parantaminen, hissien rakentaminen ja erilaisten asumisen vaihto-
ehtojen tarjoaminen, liikenneratkaisujen toimivuus sekd asuinymparistdon suunnittelussa kohtaamis-
paikkojen ja sosiaalisen kanssakaymisen huomiointi.

Ikdystavallinen ymparistd huomioi idkkaiden ihmisten tarpeet ja voimavarat sekda tukee heidan
aktiivisuuttaan, hyvinvointiaan ja turvallisuuttaan. Toimintakykyad tukeva asuin-ja elinymparisto
vaikuttavat myos palvelujen tarpeeseen ja palvelujen kayttoon.

Ikaystavalliset asuinymparistdt ovat viihtyisid, helposti hahmotettavia ja esteettdmia. Liikkumisen
mahdollisuuksiin, opasteisiin, kulkuvayliin ja kaveltdvyyteen on Kkiinnitetty erityista huomiota.
Asuinalueet ja -rakennukset on suunniteltu kaikille sopivan suunnittelun mukaisesti (design for all).
Asuinalueella on riittdvasti palveluja ja niiden saavutettavuus on varmistettu. Tarjolla on myods
kohtaamispaikkoja, toiminta- ja osallistumismahdollisuuksia sekd viihtyisia ja virikkeellisia
viherymparistdja. Asuinalueiden kehittamisessa on mukana monia toimijoita, etenkin ikaihmiset itse.
Ikaystavallinen ymparisto soveltuu kaikenikaisille ja mahdollistaa omassa kodissaan ja itselleen tutussa
ymparistossa ikdantymisen (ageing in place). (Ikdystavallisyyden edistaminen asuinalueilla ja taajamissa,
Rappe & Rajaniemi 2020)

Rovaniemelld Ikddntyneiden asumisen ennakointia ja varautumista on selvitetty Valtioneuvoston ja
ymparistoministerion hallinnoimassa VN TEAS-hankkeessa (2020). Hankkeessa toteutetussa tydpajassa
ja myos Vanhusneuvostolle tehdyssa kyselyssa esille tulleet esitykset asumistarpeista on huomioitu
toimenpide-esityksissa. Esille nousi mm. vahvemman ennakoinnin ja suunnittelun koordinaation tarve
ja kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen tarve alueella.

2.1. Asumispalvelut ja niihin varautuminen

Tavallisten asuntojen ohella tarvitaan myo6s idkkaille suunnattuja asumisratkaisuja ja erilaisia
asumispalveluja. ITkaihmisten asumispalvelujen strategisten linjausten (2018) pohjalta on tehty
tarveselvitys kesakuussa 2019. Tarveselvityksessd esitetaan jatkovalmistelun lahtokohdaksi palvelu-
korttelimallia, jossa toteutuisi niin ikaantyneiden tavallinen asuminen kuin eri asumispalvelut
ymparistossa olevat palvelut huomioiden. Tarveselvityksessa esitettiin myos eri sijaintivaihtoehtoja.

Tarveselvityksessa priorisoitiin Nasmantien korvaavien tilojen noin 120 asiakasta/asukasta (tehostettu

palveluasuminen, jaksohoito, laitoshoito ja ARVI- arviointiyksikkd) organisoiminen vuoteen 2022
mennessa. Valmistelussa on 61 paikkaisen palvelutalon rakentaminen Nasmantielle.
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Lisaksi tarvitaan myos palveluasumisen tarpeen kasvun varautumista. Tarveselvityksessa on arvioitu
tarvittavan vuoteen 2025 mennessa tehostetun palveluasumisen asuntoja n. 60 asuntoa ja lisaksi
vuoteen 2025 mennessa tarvitaan erilaista valimuotoista (tukiasuminen/yhteisbasuminen/ seniori-
asuminen) turvallista asumista n. 100- 150 asuntoa tukemaan kotona asumista.

Tavoittena on varmistaa riittava (25 - 30 %) osuus kaupungin omalle palvelutoiminnalle tehostetussa
palveluasumisessa, mikd tarkoittaa mittavaa tilojen hankintaa suunnittelukaudella. Nasmantien
korvaavien tilojen lisaksi tarvitaan n. 50 -60 palveluasumispaikkaa vastaamaan lisatarpeeseen.

3. Yhteistyon jarjestaminen

Vanhuspalvelulain (980 /2012) 4§ mukaan kunnan eri toimialojen on toimittava yhteistyossa ikaantyneen
vaestdn hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemiseksi. Lisaksi
kunnan on tehtava yhteistyota kunnassa toimivien julkisten tahojen, yritysten seka ikaantynytta vaestoa
edustavien jarjestdjen ja muiden yleishyddyllisten yhteiséjen kanssa.

Ikaantyneiden toimijaverkosto - Ikaystavallinen kaupunki yhdessa tehden

Rovaniemen
- Asiakasohjaus ja neuvonta
- Sosiaali- ja terveyspalvelut
- Lilkunta- ja kulttuuripalvelut
- Kaupunkisuunnittelu

Tutkimus- ja

Vanhusneuvosto oppilaitokset

Seurakunnat

Jarjestot ja

Yritykset ja
muut toimijat

Asukkaat ja
laheisverkostot

Omaishoitajat

Kuvio 6. Keskeisimmat kumppanit ikaantyneiden hyvinvoinnin ja terveyden verkostossa

Rovaniemen kaupunki tekee aktiivista yhteistyota eri toimijoiden kanssa. Seurakunta, eri jarjestot ja
vapaaehtoistoimijat toimivat omilla osaamisen alueellaan ja ndin tukevat ikaantyvien arkea ja sosiaalista
osallisuutta. Hyvinvointisuunnitelman tyostamisen yhteydessad jarjestettiin kysely vanhusneuvostolle
(Liite 1). Seurakunnan ja jarjestdjen kanssa pidettiin yhteinen tyOpaja, jossa kuultiin heidan
nakemyksiaan rovaniemelaisten ikaihmisten nykytilanteesta ja miten yhteistyota tulisi kehittaa. Lisaksi
pohdittiin hyvaan ikaantymiseen liittyvaa osallisuutta sekd turvallisuutta lisaavia tavoitteita (Liite 4).
Kylien Rovaniemi -hankkeeseen liittyen pidettiin etatydpaja teemalla Ikdihmiset kylissa ( Liite 6).
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JARJESTOT JA SEURAKUNNAT TOIMIJOINA

Mm.
Lapin Muistiyhdistys

Lapin Sosiaali ja terveysturvayhdistys ry

Napapiirin Omaishoitajat ry
Rovaniemen eldkeldisten yhteisjarjesto ry

Rovaniemen Neuvokas
Rovaniemen srk/ diakonia
Suomen Punainen Risti, Lapin piiri

Jarjestdjen ja seurakunnan rooli ihmisten
osallisuuden kokemusten vahvistamisessa on
tarkead erityisesti muutostilanteissa, kun
kaivataan turvallisuutta, sosiaalista tukea tai
mielekista tekemista.

Jarjestot ja seurakunta tarjoavat osallistumisen
mahdollisuuksia kuntalaisille, jotka voivat toimia
esimerkiksi ryhméatoimintaan osallistujina,
asiakkaina, vertaisina, luottamushenkil6ina,
ohjaajina, tukihenkildina, avun tarvitsijoina ja
avun tarjoajina. Jarjest6jen ja seurakunnan
tarjoamaan toimintaan osallistuminen voi tukea
yksilon osallisuuden kokemusta.

Jarjestojen vapaaehtoistoiminta tiydentaa
merkittavalla tavalla kunnan palveluja
jarjestamalla toimintaa ja palveluja mm.
Kansalaistalolla, Taukopirtilla, Muistituvalla,

Helmikammarissa ja Eldkelaistiloissa Potkurissa.

4. Ikaihmisten palvelujen nykytila ja palvelurakenne

4.1 Ikaantyneille ja iakkaille suunnatut palvelut

Kaupunki jarjestaa palveluja omana toimintana, ostopalveluna tai palvelusetelilla. Ikdihmisten palvelujen
tehtavana on jarjestdi ja tuottaa palveluja voimassa olevan lainsaadannédn ja suositusten mukaisesti.
Ikaihmisten palveluilla tavoitellaan sita, etta ikadntyneet voisivat asua turvallisesti kotonaan
mahdollisimman pitkaan. Ikaihmisten palveluihin kuuluvat asiakasohjaus, palvelutarpeen arviointi,
kotona asumista tukevat palvelut, ikaihmisten kotikuntoutus ja kuntouttava paivatoiminta, omaishoito,
perhehoito, kotihoito ja kotisairaanhoito, ikdihmisten sosiaalityd, terveyspalvelut, kuntoutussairaala ja
kotisairaala, ikaantyneiden lyhytaikainen asumispalvelu, ikaihmisten asumispalvelut ja ympari-
vuorokautinen hoiva ja lisaksi Ikdosaamiskeskuksen erikoisalanpalveluna geriatrian poliklinikka.

Ikdihmisten terveys- ja sosiaalipalvelut

Varsinaisen ikdihmisten palvelualueen lisaksi my0s muut kaupungin palvelualueet jarjestavat joko
kohdennetusti palveluita ikdihmisille tai osana koko vaestolle tuotettuja palveluita.

Rovaniemen kaupunki
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SIVISTYS - JA VAPAA-AJAN
PALVELUT

Liikuntapalvelut
Kulttuuripalvelut
Kirjasto

Ikdihmisille suunnattuja liikkunta- ja kulttuuripalveluita jarjestavat
Rovaniemen kaupungin vapaa-ajan palvelualueen yksikot.

Liikuntapalveluiden jarjestdma senioriliikunta on elakelaisille ja
senioreille suunnattua ohjattua litkuntaa, joka tukee liikkujan
viikoittaista terveysliikuntasuositusta. Senioriliikuntaa toteutetaan
kurssimuotoisesti, jolloin asiakas valitsee itselleen sopivan kurssin
valikoimasta. Kurssitarjonta koostuu reilusta
kahdestakymmenesta kurssista tasoittain, jolloin kaikille 16ytyy
monipuolisesti vaihtoehtoja mm. tuolijumppaa, kehonhuoltoa,
voimaa vartaloon seka kuntosalia.

Yleiset kulttuuripalvelut tuottavat ikaihmisille esityksia ja
konsertteja seka erilaisia tapahtumia ja toimintatuokioita, jotka
tarjoavat elamyksia ja tukevat ikaihmisten luovuutta osana hyvaa
elamaa. Ne tiydentavat ja laajentavat kaupungin olemassa olevaa
kulttuuritarjontaa. Palvelua tuotetaan mm. Kulttuuritalo Wiljamiin,
elakelaistila Potkuriin, kylataloille, kotihoidon paivakeskuksiin ja
ymparivuorokautisen hoivan asumisyksikéihin. Ikaihmisten
kulttuuripalveluista vastaa ikdihmisten kulttuurituottaja yhdessa
muiden kulttuurituottajien kanssa.

Lisaksi kulttuuripalveluita ikaihmisille tuottavat Lapin
maakuntamuseo, Rovaniemen taidemuseo ja Lapin
kamariorkesteri. Orkesterin kausikonserttien ja avointen
paivaharjoitusten lisaksi on ‘Orkesteri lahellasi’ -toimintaa
kylakonsertein seka pienryhmin mm. tuetun asumisen yksikoissa.
Orkesteri on mukana ‘Saavutettavat orkesterit’ hankkeessa
ikaihmisille.

Rovaniemen kaupunginkirjaston kirjat-kotiin palvelu tuo kirjat ja
kirjallisuuden kotiin silloin, kun asiakas ei itse paase kirjastoon.
Kirjasto jarjestaa ikaihmisille tapahtumia kirjaston tiloissa omana
toimintanaan ja yhteistydssa 3. sektorin toimijoiden kanssa.
Kirjastosta saa my0s digiopastusta.

PALVELUNEUVONTA
NESTORI

Nestori palvelee ikaihmisia, heidan omaisiaan ja laheisiaan
monenlaisissa arjen asioihin liittyvissa kysymyksissa. Nestorista
saa neuvontaa ikdantyneiden toimijaverkostojen tarjoamista
palveluista seka sosiaali- ja terveyspalveluista.

PALVELUTARPEEN
ARVIOINTI

Palvelutarpeen arviointi tarjoaa ikaantyneille neuvontaa
ikdantyneiden toimijaverkoston tarjoamista palveluista ja sosiaali-
ja terveyspalveluiden kaytosta. Palveluohjaajat opastavat
palveluihin hakeutumisessa ja kertovat, mita niiden kaytto
edellyttaa.

Palveluohjaajat tekevat tarvittaessa kotikaynteja.

Neuvontaa saa tarvittaessa my0s taloudellisten tukien hakemiseen
ja niiden yhteensovittamiseen.
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KOTONA ASUMISTA
TUKEVAT PALVELUT

Ateriapalvelut
Apuvdlineet
Turvalaitteet
Kuljetuspalvelut
Asunnon muutostyot
Veteraanipalvelut
Veteraanikuntoutus
Sahkoinen asiointipalvelu

ATERIAPALVELUT

Monipuolisella ja ravitsevalla aterialla tuetaan ikdihmisen
toimintakyvyn edistamista, terveytta ja hyvinvointia.
Ateriapalvelun kotiin kuljetettavat ateriat tukevat ikaihmisen
asumista omassa kodissaan.

APUVALINEET

Rovaniemen kaupungin apuvalinepalveluista voi lainata liitkkumista
ja paivittaisia toimintoja helpottavia apuvalineitd. Lainaus on
maksutonta. Terveyskeskuksista on saatavilla maksutta lainaan
joitakin vaikeita sairauksia sairastavien ikaihmisten hoidossa
tarvittavia kertakayttovalineita seka hoidossa tarvittavia laitteita.
Sahkopyoratuolit ja erikoissingyt hankitaan tarvittaessa
sairaanhoitopiirin kuntoutusyksikoista ladkarin 1ahetteella.

TURVALAITTEET

Turvapuhelin, paikantava turvakello ja muut turvalaitteet
varmistavat, ettid apu on aina lahella. Turvapuhelimeen on
lisattavissa muita laitteita mm. ovivahti, liesivahti ja palohalytin.
Turvalaitteiston voi vuokrata my0s lyhyeksi ajaksi. Laitteisiin
liittyvista auttamiskaynneista ja asennuksista vastaa kaupungin
kotihoidon hoitajat.

KULJETUSPALVELUT

Kuntalaisten liikkuminen turvataan ensisijaisesti julkisella
liikenteelld, jota tiydentavat ikaihmisten palvelu- ja asiointilinjat.
Rovaniemen kaupunki voi myontaa sosiaalihuoltolain mukaista
kuljetuspalvelua, mikali ikdihmiselld on pitkaaikaisia ja
huomattavia liikkumisongelmia ja jos kuljetuspalvelut ovat
valttamattomia jokapaivaisista toiminnoista selviamiseksi.
Vammaispalvelulain mukaiset kuljetuspalvelut haetaan
vammaispalvelun kautta.

ASUNNON MUUTOSTYOT

Yli 65-vuotiaiden hakemukset asunnon muutostydavustuksista
kasitellaan Ikaosaamiskeskuksessa. Asunnon muutostydavustukset
sosiaalihuoltolain nojalla ovat kunnalle harkinnanvaraista ja
maéaararahasidonnaista palvelua. Asunnon muutostdiden
avustukset kohdistetaan pienimuotoisiin, valttamattomiin ja
kohtuullisiin asunnon muutost6ihin henkil6ille, joiden
toimintakyky ja terveydentila ovat pysyvasti heikentyneet.

VETERAANIPALVELUT

Kaupunki jarjestaa Valtiokonttorin myontamaéalla maararahalla
sotainvalideille ja rintamaveteraaneille kotiin annettavia palveluita,
erityistasoisesti Valtiokonttorin ohjeen mukaisesti. Palvelut
perustuvat lakisdateiseen henkilokohtaiseen palvelutarpeen
arviointiin.

VETERAANIKUNTOUTUS

Veteraani voi hakea avo-, paiva- tai laitoskuntoutusta.
Kuntoutusmaarat on madritelty Valtiokonttorilta tulleessa
ohjekirjeessa. Veteraanikuntoutukseen on jatkuva haku.
Hakemuksen liitteeksi riittaa palvelutarpeen kartoittaminen ja
siind tehty toimintakykyarvio.

Rovaniemen kaupunki
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SAHKOINEN ASIOINTIPALVELU virtu.fi auttaa ikdihmisten arkeen
liittyvissa asioissa ja ongelmatilanteissa. Vastaajina toimivat
kaupungin ammattilaiset.

Virtu-palvelupiste on sahkoisen asioinnin paikka, jossa
kuntalainen voi kayttaa virtu.fi - asiointipalveluja ja muita
internetpalveluita. Palvelupisteet 16ytyvat mm. Olkkarista ja
Neuvokkaan tiloista.

IKAIHMISTEN
KOTIKUNTOUTUS

KUNTOUTTAVA
PAIVATOIMINTA

Kotikuntoutuksen tavoitteena on edistaa tai tukea asiakkaan
kokonaisvaltaista toimintakykya, mielekasta arkea ja kotona
asumista, osallisuutta ja hyvinvointia. Kotikuntoutusta toteutetaan
asiakaslahtoisesti asiakkaan voimavarat ja elamanhistoria
huomioiden seka hianelle merkityksellista toimintaa
mahdollistaen. Olennaista on asiakkaan oma, konkreettinen
tavoite kuntoutumiselle. Asiakkaalle merkityksellinen tavoite
vahvistaa asiakkaan sitoutumista tavoitteen saavuttamiseksi.

Paivatoiminnan tavoite on tarjota kuntoutumista edistavaa ja
toimintakykya yllapitavaa toimintaa ikaihmisille. Kuntouttava
paivatoiminta tukee asiakkaan kotona asumista, yksilollisia
voimavaroja ja asiakkaan kokonaisvaltaista toimintakykya.
Paivatoiminta toimii laheisen jaksamisen tukena. Paivatoimintaa
jarjestetaan joko kaupungin omana toimintana tai palvelusetelilla
kaupungin hyvaksymana palveluna palveluntuottajalta.

OMAISHOITO

Omaishoidon tuki on kokonaisuus, joka muodostuu hoidettavalle
annettavista palveluista seka omaishoitajalle maksettavasta
hoitopalkkiosta ja vapaasta, sekid omaishoitoa tukevista
palveluista. Omaishoidon vapaita jarjestetain joko kotiin tai
lyhytaikaisilla asumispalveluilla.

Omaishoitajaperheet saavat tukea my6s mm. Napapiirin
Omaishoitajat ry:Ita ja Lapin Muistiyhdistys ry:lta.

PERHEHOITO

Perhehoito sopii ikdihmiselle, jolla on kotiin annettavista
palveluista huolimatta vaikeuksia selviytya arjessa, mutta ei viela
tarvitse asumispalvelua tai laitoshoitoa. Erityisen hyvin perhehoito
sopii ikaihmiselle, joka joutuu olemaan paljon yksin ja kokee
turvattomuutta tai hinen elamanlaatunsa on heikentynyt.
Perhehoito voi sopia myds lievasti muistisairaalle henkil6lle, jos
han ei tarvitse huolenpitoa tai valvontaa ympari vuorokauden.
Perhehoito sopii iakkaalle ihmiselle, joka parjaa yhden ihmisen
avustamana.

KOTIHOITO
KOTISAIRAANHOITO

Kotihoidon palveluiden avulla ikdihminen voi elaa itseniisesti ja
turvallisesti omassa kodissaan omaisten ja muiden laheisten tuella.
Kotihoito auttaa tarvittaessa asiakasta niissd paivittdisissa arjen
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toiminnoissa, joista asiakas ei itse selviydy. Se on perushoitoa ja
huolenpitoa sekd omatoimisuuden ja sosiaalisen kanssakaymisen
tukemista ja edistamista. Kotihoidon palvelut jarjestetaan
palvelutarpeen arvioinnin perusteella.

Kotisairaanhoito tarjoaa ladkarin maaraamia sairaanhoitopalveluja
ikaihmisten koteihin, kun asiakkaalla ei ole mahdollisuutta asioida
terveysasemalla.

Kotihoidon ja kotisairaanhoidon palvelut jarjestetaan joko
kaupungin omana toimintana, ostopalveluna tai palvelusetelilla.
Palveluseteli on yksi vaihtoehto hoito- ja kuntoutumis-
suunnitelmassa sovittujen palvelujen jarjestamiseen.

IKAIHMISTEN SOSIAALITYO

Ikaihmisten palvelualueella sosiaalitydhon kuuluvat erilaisten
pulmallisten elamantilanteiden selvittely, kuten vaikeat
perhetilanteet, asumisen pulmat, taloudellisten ongelmien
selvittely, edunvalvontaan liittyvat kysymykset seka sosiaalisen
tuen antaminen muuttuneissa elimantilanteissa tai
eldamanhallinnan vaikeuksissa.

TERVEYSPALVELUT

Paivystys
Ladkaripalvelut ja hoitajan
vastaanotto
Kuntoutus
Suun terveydenhuolto
Mielenterveys

PAIVYSTYSPOLIKLINIKKA

Paivystyspoliklinikka on perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon yhteispaivystys, jonka perustehtavana on
antaa potilaille ympari vuorokauden véalittdmia paivystyspalveluita
ja puhelinneuvontaa. Paivystyspoliklinikalla on laakaripaivystys
seka erikoissairaanhoidon paivystys.

LAAKARIPALVELUT

Terveyspalveluiden avovastaanotto toiminnassa ensimmainen
hoidon tarpeen arviointi tehdaan haastattelemalla, jonka
perusteella arvioidaan mm. hoidon kiireellisyys. Ladkarin tai
hoitajan vastaanotolla hoidetaan kiireellisia asioita, kuten
pitkittynyt flunssa, korvakipu seka kiireettémia asioita, kuten
pitkdaikaissairauksien seuranta, ompeleiden poisto,
terveysneuvonta seka etuus- ja lausuntoasiat.

IKAIHMISTEN TERVEYSTARKASTUKSET

Hoitajan vastaanotolla tehdaan terveystarkastus, joka sisaltad mm.
verenpaineen mittauksen ja tarvittavat laboratoriotutkimukset.
Kaynnilla arvioidaan my6s asiakkaan henkil6kohtainen sukurasite
ja oman terveydentilan arviointi. Tarvittaessa ohjataan asiakas
jatkotutkimuksiin.

SENIORINEUVOLAT

Seniorineuvolat tarjoavat ennaltaehkaisevia sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluja alueella asuville ikaihmisille.
Seniorineuvolan terveydenhoitajan vastaanotot ovat lahipalveluja
ja vastaanotoilla saa ohjausta, neuvontaa ja tehdaan pienia
toimenpiteita.
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KUNTOUTUS

Kuntoutuksella parannetaan fyysista, psyykkista ja sosiaalista
toimintakykya. Kuntoutuksella tuetaan ihmisten itsenaista
selviytymista ja hyvinvointia arjessa seka eri elaman vaiheissa.
Kuntoutuksen tavoitteena on myos lisata asiakkaan
osallistumismahdollisuuksia.

SUUN TERVEYDENHUOLTO

Hammashoitolassa tehdian suun terveystarkastus. Kaynnilla
arvioidaan kokonaisterveyden vaikutukset suun terveyteen ja
annetaan terveysneuvontaa kaynnin yhteydessa. Tarvittaessa
ohjataan asiakas jatkotutkimuksiin, ja tarvittaessa yleislaakarin
kaynnille.

MIELITIIMI

Mielitiimi tuottaa aikuisviestolle nopean palvelun ja matalan
kynnyksen mielenterveyspalveluja. Mielitiimin hoidon aikana
hoitovastuu sdilyy terveyskeskuslaakarilla. (Mielitiimi)

KUNTOUTUSSAIRAALA

KOTISAIRAALA (Tehosa)

Kuntoutussairaala ja kotisairaala tarjoavat ikaihmisille
perusterveydenhuollon hoidon ja hoivan. Kotisairaalahoito on
sairaalatasoista hoitoa asiakkaan kotona tai kotisairaalan tiloissa.
Kuntoutussairaalan ja kotisairaalan asiakkaaksi tullaan ladkarin
lahetteella.

Tehostettu kotihoito on lyhytaikaista ja hoitosuunnitelman
mukaista esim. sairaalasta kotiutuminen tai muu akuutti tarve.
Tehosa toteuttaa seka sairaala tasoista hoitoa kotona, etta
helpottaa sairaalasta kotiutumista. Tehosan palveluihin kuuluu
myos palliatiivinen hoito seka saattohoito. Muut tehostetun
kotisairaanhoidon palvelut ovat aina maaraaikaista.

Tehosa toimii kahdessa moduulissa: kotiutustiimin moduuli ja
kotisairaalan moduuli. Kotiutustiimin moduulin palveluihin
kuuluvat mm. hoidolliset arvio-, seuranta- ja ohjauskaynnit
osastohoidon jalkeen ja tehostettu kotikuntoutus osastohoidon
jalkeen. Kotisairaalan moduulin palveluihin kuuluvat mm.
palliatiivinen hoito ja saattohoito seka laakehoidot, ladkeinjektiot
ja -infuusiot suonensisaisesti.

IKAANTYNEIDEN
LYHYTAIKAINEN
ASUMISPALVELU

Ikdantyneiden lyhytaikaisen asumispalvelun ensisijaisena
tavoitteena on kotona asumisen tukeminen. Palvelun avulla
tuetaan asiakkaan toimintakykya ennaltaehkaisevasti ja
tavoitteellisesti. Palvelulla edistetaan asiakkaan hyvinvointia ja
terveytta seka vahvistetaan omaisten voimavaroja. Lyhytaikaista
jaksohoitoa hallinnoivat SAS-hoitajat ja perusteet jaksohoidon
myontamiselle on kirjattu asumispalveluiden myéntamisen
kriteereihin. Jaksohoidon jarjestamispaikkana omassa toiminnassa
on Palvelutalo Nasméankiepin osasto 2. Yksityisissi hoitokodeissa
on mahdollista saada myds jaksohoitoa omaishoidon
palvelusetelilla. Yksityiset omaishoidon jaksohoidon
palveluntuottajat 16ytyvat Vaana-jarjestelmasta.
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IKAIHMISTEN
ASUMISPALVELUT JA
YMPARIVUOROKAUTINEN
HoOIvA

OMATOIMINTA

ARVIOINTIYKSIKKO

YKSITYISET
ASUMISPALVELUYKSIKOT

Ikaihmisten asumispalvelut sisiltavat palveluasumisen ja
tehostetun palveluasumisen seki ymparivuorokautisen hoivan.

Lahtokohtana palveluasumisen tai tehostetun palveluasumisen tai
hoivaosastopaikan myodntamiselle on, etta ikiihminen ei selviydy
kotona maksimaallisellakaan kotihoidolla ja /tai omaishoitajan tai
laheisen tuella. Hakeminen asumispalveluihin tapahtuu
SAS-ty6ryhman kautta.

Asiakkaalle tarjotaan ensisijaisesti asumispalvelua kaupungin
omista yksikoista, joita ovat Palvelutalo Nasmankieppi, Palvelutalo
Aaltoranta ja Ryhmakoti Metsatahti. Jos SAS-paatds tehdaan
laaketieteellisin perustein on hoitopaikkana Hoivaosasto.

Arviointiyksikko on tarkoitettu asiakkaille, joiden kotona
parjadminen on jostain syystd vaarantunut ja tarvitaan arviointi-
jaksoa, jonka aikana asiakkaan toimintakykya mitataan
RAI-mittareita hyddyntien. Asiakkaat ohjataan Arviointiyksikkdon
SAS-hoitajien koordinoimana.

Arviointiyksikdssia on myos asiakkaita, jotka ovat saaneet
myonteisen asumispalveluiden SAS-paatdksen, mutta lopullinen
koti ei ole viela 10ytynyt asumispalveluyksikoista.

Arviointiyksik6ssa on my0s ikaihmisten sosiaali- ja kriisipaivystys
paikka.

Ikaihmisten asumispalveluista valtaosa jarjestetaian
palvelusetelilla. Palvelusetelimallissa korostuu valinnanvapaus.
Palveluseteli on nk. maksusitoumus yksityisessa hoitokodissa
annettavasta hoidosta ja hoivasta.

IKAOSAAMISKESKUS
ERIKOISPALVELUT
Geriatrian poliklinikka

Geriatrian poliklinikalla on muistipoliklinikka, kotikuntoutusta
tukevaa toimintaa seki eri asiantuntijoiden vastaanottotoimintaa.
Kun on huoli omasta tai laheisen muistista, otetaan yhteytta
terveysasemalle tai seniorineuvolaan. Tarvittaessa sielta ohjataan
geriatrian poliklinikalle, jossa toteutetaan kokonaisvaltainen
muistitilanteen selvittiminen ja sen pohjalta mahdolliset
jatkotoimenpiteet. Muistihoitaja tekee muistin laajemmat
tutkimukset ja tarvittaessa tutkimuksia jatketaan
muistipoliklinikalla.

Yli 65-vuotiaat tulevat geriatrin vastaanotolle ladkarin 1ahetteella.
Muistikoordinaattori toimii ikaihmisen ja omaisten tukena
muistisairauden toteamisen jalkeen.
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4.2 Palvelurakenne ja palvelutarpeen kasvuun varautuminen

Ikdihmisten palvelurakennetta kuvataan 75 vuotta tdyttineiden %-osuudella eri palveluissa
suhteutettuna vastaavan ikdiseen vaestoon. Rovaniemelld tavoitteena on vuoteen 2025 edelleen kotona
asumisen ja kotihoidon ensisijaisuus, mutta rinnalle tuodaan valimuotoisen asumisen osuuden
kasvattaminen ja perhehoidon edistaminen.

Palvelu 2017 2018 2019* 2020* Tavoite

8/2020 2025

Kotona asuvia (75 vuotta tayttaneiden maara 90,8 90,9 91,8 91,5 93 -
vahennettyna laitoshoidon ja tehos.palv.as.
asiakasmaaralla), %

Saa saannollista kotihoitoa, % 75 v. 9,8 10,6 11,3 12 11
tayttaneista

Omaishoidon piirissa, % 75 v. tayttaneita 58 5,5 5,6 6
Tavallisen palveluasumisen piirissa, % 75 v. 1,2 0,8 1,3 1,2 2-3

tayttaneista— sis. valimuotoinen asuminen

Tehostetun palveluasumisen 8,2 8,2 7,6 8,1 6-7
piirissa, % 75 v. tayttaneista

Pitkdaikaisen laitoshoidon piirissa, % 75 v. 0,7 0,6 0,6 0,4 0
tayttaneista

Perhehoito 0 16
Jaksohoito 0,5 1

*omat tilastot

Taulukko 1. Palvelurakenteen kehitys vuosina 2017-2019 Sotkanet - ikddntymiseen liittyvat tilastot ja
palvelurakenteen tavoite 2025

Palvelurakennetta seurataan sdannollisesti ja se antaa valtakunnallista vertailutietoa. Tavoiteasetanta
auttaa my0s palvelutarpeen kasvun ennakoinnissa ja palvelujen laajuuden suunnittelussa.

Talouden nakymat

Yleisen taloustilanteen muutokset vaikuttavat voimakkaasti julkisten palveluiden jarjestamiseen
kaytettavissa olevan taloudellisen resurssin tasoon. Talouden realiteetit tulee huomioida julkisten
palveluiden suunnittelussa seka palveluiden laajuutta etta laatua arvioitaessa. Suomen talous on
supistunut kolme vuosineljannestd perakkdin. Suurin syyllinen talouden syoksyyn on
COVID-19-pandemia. Talouden toipuminen vuoden 2020 loppupuolelta alkaen on hidasta alhaisen
luottamuksen sekd epavarmuuden kasvun seurauksena. Kriisid edeltava BKT:n taso saavutetaan vasta
vuonna 2023.
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Valtiovarainministerion arvion mukaan Suomen julkisen talouden rahoitus on pitkalla aikavalilla
epatasapainossa, joka vastaa noin 3,5 % BKT:sta eli lahes 10 mrd. euroa vuonna 2024, joka on laskelman
perusvuosi. Suurin syy rahoituksen epatasapainoon on vaeston ikdantyminen, joka kasvattaa sosiaali- ja
terveyspalveluiden tarvetta ja julkisia menoja nopeaa tahtia vuosi vuoden peraan aina 2040-luvun
alkupuolelle saakka. (Julkisen talouden suunnitelma vv. 2021-2024 Valtionvarainministerio)

Rovaniemen kaupungin perusturvalautakunnan alaisten toimintojen kustannukset ovat kasvaneet
vuosien 2017 - 2019 aikana yhteensa noin 22,8 miljoonaa euroa (199,2 M€ > 222,0 M€). Kasvu on ollut
suurinta erikoissairaanhoidon toiminnoissa (14,0 M€). Keskimaarainen vuosimuutos on ollut 3,8 % (7,6
ME€).

Muutos ka. € Muutos ka. %
ME TP2016| TP2017| TP2018| TP2019| TPE2020 T i ik
Perhe- ja sosiaalipalvelut 53,7 48,0 51,7 52,9 53,2 1,6 3,3%
Ikdihrmisten palvelut 42,1 42,3 44,2 45,0 47,8 0,9 2,1%
Terveydenhuollon palvelut 26,2 19,5 19,7 20,8 21,8 0,4 2,1%
Erikoissairaanhoito 86,6 89,3 99,6 103,3 103,6 4,7 5,2%
PERUSTURVALAUTAKUNTA 208,7 1992 215,2 222,0 226,4 7.6 3,8%

Perusturvalautakunnan vuoden 2021 talousarvioesitys on yhteensa 231,0 M€. Mikali kustannusten kasvu
jatkuu keskimaarin samankaltaisena vuosien 2021 - 2025 aikana, nousee rahan tarve vuonna 2025 tasolle
268,2 M€. Se on 37,2 M€ korkeampi kuin vuoden 2021 talousarvio.

ME TAE2021| TS2022| TS2023| Ts2024|  Ts2025 '“";l“‘ff;
Perhe- ja sosiaalipalvelut 50,5 52,4 54,4 56,4 58,6 8,1
Ikaihmisten palvelut 47,5 49,3 51,1 53,1 55,1 7.6
Terveydenhuollon palvelut 27,1 28,1 29,2 30,3 31,4 4,4
Erikoissairaanhoito 106,0 | 110,0 | 1142 | 1185 | 12321 17,1
PERUSTURVALAUTAKUNTA 2310 | 2398 | 2489 | 2583 | 2682 37,2

Vaeston ikaantyminen nakyy myos terveyspalvelujen tarpeen kasvuna. On ennakoitavissa, etta
kustannusten kasvu 2021- 2025 on korkeampi kuin aikaisempina vuosina.

Rovaniemelld yli 75 vuotiaiden maaran arvioidaan kasvavan 2020 - 2025 noin 1 400 henkil6lla. Vaeston
ikaantyminen lisdad palvelujen tarvetta merkittavasti. Laskennallisesti voidaan arvioida, ettd vuosina
2020 - 2025 tulee saannollisten kotihoidon palvelujen piiriin vuosittain 30 uutta asiakasta (11%
kattavuus) ja tehostetun palveluasumisen tarve kasvaa 18 asumispaikkaa (6,5% kattavuus) vuosittain.
Vaeston ikdantyminen on nakynyt erityisesti kotihoidon tarpeen kasvuna vuosina 2019 - 2020, jolloin
kotihoidon asiakastunnit ovat kasvaneet noin 20 %.

Esitetyilla toimenpiteilla pyritaan vaikuttamaan ikaantyneiden toimintakyvyn sailymiseen ja hillitsemaan

palvelutarpeen kasvua, tarjoamalla oikea-aikaiset ja asiakkaan tarpeita vastaavat laadukkaat palvelut ja
ottamalla kiaytt6on myds teknologia-avusteisia palveluja.
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5. Tavoitteet ja toimenpiteet ikaihmisten hyvinvointipalvelujen kehittamiseksi

Tavoitteet ja toimenpiteet on jaoteltu neljan teemaan alle, joita ovat:

Hyvinvointia ja toimintakykya ennakoivasti edistaen
Ikaystavalliset asumisymparistot ja asumisen ratkaisut
Palvelujen kehittaminen

Yhteisollisyyden, osallistumisen ja vaikuttamisen edistaminen

5.1 Yhteisollisyyden, osallistumisen ja vaikuttamisen edistaminen

Kuvaus: Yhteisollisyys muodostuu ihmisten sosiaalisista suhteista ja yhteisista kiinnostuksen
kohteista. Se on vastavuoroisuutta ja keskinaista luottamusta ja antaa mahdollisuuden kuulua
johonkin. Osallisuus on terveytta edistava tekija ja terveyden ja tasa-arvon edellytys. Osallisuus
edellyttaa tilan ja paikan luomista osallistumiselle, jotta yksilot voivat olla aktiivisia, itse
hyvinvointia tuottavia jasenia. Yhteiskunta tarjoaa jasenilleen keinoja, vélineita ja materiaaleja

oman kasvun ja itsesta 10ytyvien voimavarojen esiintuojaksi.

Tavoite:
Yksinaisyyden kokemusten lievittaminen
Alueellisen vapaaehtoistyon vahvistuminen

Ikaihmisten osallistumisen ja vaikuttamisen tukeminen
Sukupolvien vélisen yhteistyon edistaminen

Kylatalojen kayttoa kehitetaan maaseudulla
Myonteisen vanhuskasityksen vahvistaminen — asenteet

JarjestOjen tarjoamat palvelut jakautuvat laajasti eri asuinalueille
Yhteistyon kehittaminen jarjestojen ja paatoksentekijoiden kanssa

Toimenpiteet

Vastuutahot

Kehitetdin etsivad vanhustyota
Yksinaisten asiakkaiden osallistaminen jarjestojen
toimintaan

e Luodaan jarjestdjen ja kaupungin yhteinen verkosto, joka
kokoontuu saannollisesti

e Vahvistetaan vapaaehtoistyon kohdentamista

e Jarjestotoiminnan tiedotusta ja markkinointia kehitetaan
yhteistyossa kaupungin kanssa

e Tuotetaan liikunta- ja kulttuuritapahtumia jotka lisaavat
eri ikaisten kohtaamisia ja toimintaa yhdessa

e Palveluohjausta ja -neuvontaa viedaan kylien
tapahtumiin eri kanavien kautta

e Jarjestot ja seurakunta

Jarjestot ja seurakunta
Sivistys ja
hyvinvointipalvelut

e Osallisuus ja
viestintayksikko

e Jarjestot ja seurakunta
Vanhusneuvosto
Jarjestot ja seurakunta

e Kulttuuri- ja vapaa-ajan
palvelut

e Ikaosaamiskeskus
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Toteutumisen seuranta

Potkurin ja muiden tilojen kayttoaste
Ikdafoorumien toteutuminen
Hyvinvointikertomuksen raportointi
Toimintakertomukset jarjestoilta, joita tuetaan
Vanhusneuvoston toiminnan seuranta

5.2 Hyvinvointia ja toimintakykya ennakoivasti edistaen

Kuvaus: Hyvinvointiin kuuluu seka yhteison etta yksiléiden hyvinvointi. Yhteisén hyvinvointiin
vaikuttavat asuinolot, ymparisto ja toimeentulo. Yksilon hyvinvointiin vaikuttavat sosiaaliset
suhteet, itsensa toteuttaminen, onnellisuus ja sosiaalinen padoma. Kokonaisvaltainen hyvinvointi
syntyy levosta, liikunnasta, ravinnosta ja henkisesta energiasta. Toimintakyky tarkoittaa ihmisen
fyysisia, psyykkisia ja sosiaalisia edellytyksia selviytya hanelle itselleen merkityksellisista ja
valttamattomista jokapaivaisen elaman toiminnoista. Toimintakyky on voimavara, jonka avulla
my0Os monet muut hyvinvoinnin osatekijat ja hyva elama ylipaansa voivat toteutua (Ikaantymiseen
liittyvat tutkimukset ja hankkeet THL).

Tavoite: Kaupungin aktiivinen toiminta asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi.
Ikdantyneiden hyvinvointia, toimintakykya ja onnellisuutta edistetaan laajasti yhdessa jarjestdjen,
yksityisten toimijoiden ja kaupungin toimintana.

Tarjotaan riittdva neuvonta ja ohjaus seka tuetaan omahoitoa

Varmistetaan riittavan tuen saaminen yksilollisissa muutostilanteissa

Tarjolla valmennusta elakkeelle siirtyville

Ikaihmisille on tarjolla tietoa ja tukea matalan kynnyksen kulttuurin ja litkunnan
osallistumis- ja harrastusmahdollisuuksista.

e Sosiaali- ja terveyspalveluiden piirissa olevilla ikaihmisilla on mahdollisuus osallistua
taiteeseen ja kulttuuriin seka kokijoina etta tekijoina

Toimenpiteet Vastuutaho
e Otetaan kayttoon toimintakyvyn itsearviointimittareihin o Sivistys- ja
perustuva digiratkaisu neuvonnassa ja hyvinvointipalvelut
palveluohjauksessa. o Tietohallintopalvelut

e Edistetddn aivoterveytta ja jarjestetdin terveysneuvontaa | e Jarjestot

muistipoliklinikan ja jarjestojen yhteistyona. o Sivistys- ja
FINGER-toimintamalli on kaytossa. hyvinvointipalvelut
e Avovastaanotot
e Liikuntapalvelut
e Muistipoliklinikka
e Jarjestetaan Hyvinvointirehevit vuosittain 80-vuotta e Palveluohjaus ja
tayttaville /Ennakoivat hyvinvointitarkastukset ikaosaamiskeskus
e Tarjotaan valmentavaa toimintaa elakkeelle siirtyville e Tyoterveyshuolto

e Jarjestot ja seurakunta

e Tarjotaan edullisia tai maksuttomia matalan kynnyksen o Kulttuuri- ja vapaa-ajan
kulttuuripalveluita (Kaikukortti) palvelut
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e Voimaan vanhuuten-toimintamallia yllapidetaan osana
liikuntapalveluja

e Liikunta- ja kulttuuriharrastamista jarjestetaan myos
digi- ja etapalveluilla.

e Otetaan kayttoon kulttuurikirjaaminen asumispalveluissa | e Kulttuuri- ja vapaa-ajan
ja kotihoidossa seka paivapalvelussa palvelut
e [kiaihmisten palvelut

Toteutumisen seuranta

Kayttajien maara/palvelu

Chainalytics -ohjelman avulla asiakasprosessien seuranta palveluohjauksessa
Asiakastyytyvaisyyskyselyt /vuosi

Tilastot muistipoliklinikan aivoterveysinfoista /vuosi

Kulttuuritilaisuuksien maara ikaihmisten palveluyksikoissa (TEAviisari = terveyden
edistamisaktiivisuuden mittaaminen )

5.3 lkaystavalliset asumisympadristot ja asumisen ratkaisut

ASUMISYMPARISTOT JA ASUMISEN RATKAISUT

Kuvaus: Ikaystavallinen asuinymparisté huomioi iakkaiden ihmisten tarpeet ja voimavarat seka
tukee heidan aktiivisuuttaan, hyvinvointiaan ja turvallisuuttaan. Ikaystavallinen ymparisto
mahdollistaa kaikkien osallisuuden.

Tavoite: Rovaniemi on ikaystavallinen viihtyisa kaupunki, jossa sen asukkailla on hyva elaa.
Kaupungin asuinymparistd on turvallinen, innostava, liikkumiseen ja yhdessa tekemiseen
kannustava.

e Tarjolla on erilaisia asumisen vaihtoehtoja ja asumispalveluita.

e Toteutetaan seniori/palvelukortteli vastaamaan kasvavaan erilaisten asumispalveluiden
tarpeeseen ja korvaamaan Nasmantien tiloista luopumista.

e Yhteistyorakenteita luodaan ikdantymisen asumisen ennakointiin ja varautumiseen.

e Ikaihmisten osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia oman asumisympariston
suunnitteluun ja kulttuuriymparist6on parannetaan.

e Asuinymparistoissa lilkkumisesteitd poistetaan seka kavelyreittien ja levahdys- ja
kohtaamispaikkojen seka lisataan puistoliikunta mahdollisuuksien.

e Edistetaan esteettomyytta nykyisessa asuntokannassa, liikkenneturvallisuudessa ja
liikkumisessa. Esteettomyytta pidetaan keskeisina lahtdkohtina liikennejarjestelman ja
maankayton kehittamisessa.

e Kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen osuutta koko liikenteesta kasvatetaan ja eri kulku
muodoista koostuvien matkaketjujen toimivuutta parannetaan.

e Asumisymparistojen suunnittelussa otetaan huomioon liikkumisen ja lilkunnan
mahdollistaminen ja yhteiset tilat, joissa ikdihmiset voivat harrastaa ja kokea kulttuuria.
Suunnittelussa hydodynnetaan taidetta edistamaan ymparistojen viihtyisyytta ja tukemaan
yhteisollisyytta.

e Edistetaan kotien asumisen turvallisuutta.
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Toimenpiteet

Vastuutaho

e Valimuotoisten asumisratkaisujen lisddminen

e Seniori/palvelukorttelin (IkdEloa-kortteli) suunnittelu ja
toimeenpano vastaamaan myos oman palvelutuotannon
tilatarpeisiin

e Perustetaan rakenne- ja yhteistoimintaryhma, joka toimii
ikaantyneiden asumisen ennakointi- ja suunnittelu-
ryhmana

e Suunnittelu- ja rakentamishankkeissa huomioidaan
kaikille kayttdjille esteeton ymparisto, selkeys ja
turvallisuus.

e Kaupungin jarjestamassa paikallisliikenteessa
huomioidaan esteettomyys ja helppokayttdisyys

e Pysakdintijarjestelyjen suunnittelussa huomioidaan
pysakaointi litkkkumisesteisen pysakointitunnuksella ja
kotiin tarjottavien palveluiden erityistarpeet
pysakoinnissa.

e Asunnon muutostyot kohdistetaan pienimuotoisiin,
valttamattomiin ja kohtuullisiin muutoksiin henkildille,
joiden toimintakyky ja terveydentila ovat pysyvasti
heikentyneet.

e Taiteen prosenttiperiaatteen kayttda asumisympariston
suunnittelussa, kaavoituksessa ja rakennuttamisessa
edistetaan

e Kokeillaan osallistavaa budjetointia ldhialueen
kehittamisessa

¢ Elinvoimapalvelut

e Sivistys- ja
hyvinvointipalvelut

e Kulttuuri- ja vapaa-ajan
palvelut

e DPalveluohjaus ja
ikaosaamiskeskus

e Kulttuuri- ja vapaa-ajan
palvelut

e Elinvoimapalvelut

e Elinvoimapalvelut

e Sivistys- ja
hyvinvointipalvelut

Toteutumisen seuranta

e HYTE -raportin mittarit
e Toimenpiteiden toteutumisen seuranta vuosittain

5.4 Palvelujen kehittaminen

asiakkaan toimintakykya ja voimavaroja tukeva toimintamalli.

kevyemmissa palveluissa.

Kuvaus: Ikaihmiselle kohdennettuja palveluja kehitetaan yhdessa eri toimijoiden kanssa.
Asiakaslahtdinen palvelu toteutetaan asiakkaan voimavaroja hyddyntaen yhdessa hanen kanssaan.
Asiakas nahdaan aktiivisena toimijana palvelujen kehittdmisessa ja niiden arvioinnissa.

Tavoite: Ikaantyneille suunnatuissa palveluissa toimintaa ohjaa asiakaslahtoinen, yksilollinen ja

e Palvelujen kattavuus on palvelurakennetavoitteen mukainen.
e Tavoitetaan laaja-alaisemmin ikaantyneita kuntalaisia ikaantyneiden toimijaverkoston
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Kotiin annettavat palvelut ovat ensisijaisia ja niihin tarjotaan kotihoidon palvelujen lisaksi
myos liikkuvia ja digitaalisia palveluita kayttaen hyvinvointiteknologiaa.

Hyvan ravitsemuksen turvaaminen ja heikentyneesta ravitsemustilasta johtuvien
ongelmien ennaltaehkaisy

Palvelu- ja hoitoketjut muodostavat ehean hallittavan kokonaisuuden

Omais- ja perhehoidon palveluiden vahvistaminen

Aktiivinen yhteydenpito rintamaveteraaneille, palvelutarpeen arviointi tehdaan
saannollisesti

Kuntoutuksen ja kuntoutumisen edistaminen kaikissa palveluissa

Nopea akuutin sairauden hoito

Henkiloston osaamisen vahvistaminen ja saatavuuden turvaaminen
Palvelurakenteita ja prosesseja arvioidaan ja toimintaa muokataan tarpeen mukaan
joustavasti

Valvontaan riittava panostus

Toimenpiteet Vastuutaho

Neuvonnan, palveluohjauksen ja palvelutarpeen o [kiihmisten palvelualue
arvioinnin osaamisen ja prosessien jatkuva kehittaminen e Terveydenhuollon

Eri palveluiden ja hoidon piirissa parannetaan palvelualue
ikaantyneiden virheravitsemuksen varhaista
tunnistamista ja hoitoa

Selvitetaan vaihtoehdot kaatumispoliklinikan toiminnan
aloittamiseksi. Ikind -malli on kaytossa, kuvaamassa
kaatumisen ehkaisyn toimintapolkua.

Kotihoidossa etakotihoitoa lisataan osana kotihoidon
kokonaisuutta. Lisataan passiivisia valvontajarjestelmia
ja muita turvalaitteita seka muuta hyvinvointiteknologiaa
ja aktiivisuuden seurantaa, esimerkkina liikuntaohjelmat
Jatketaan Paivystys Pirtissa- pilotin pohjalta liikkkuvan
sairaanhoitajan toiminnan kehittamista

Nimetaan alueelle /yksikolle vastuuhenkil9, joka vastaa
teknologian tarpeen arvioinnista

Kehitetddn RAI- arvioinnin luotettavuuden ja RAI
laatumoduulin kayttoonottoa ja hyodyntamista laadun
seurannassa asumispalveluissa ja kotihoidossa

Ikdihmisten palvelualue
Kotiin annettavat palvelut

Omais-ja perhehoidon toiminnan yhdistaminen.
Palkataan tyOntekija, joka perehtyy omaishoidon
arviointikdynteihin ja tilanteiden kartoittamiseen.
Omaishoitoperheille saannoélliset kontaktit vahintaan 1 x
vuodessa

Perhehoidon palveluna tarjotaan saannollista ja kiertavaa
perhehoitoa seka ymparivuorokautisesti asiakkaan
kodissa tai hoitajan kodissa toteutettavana perhehoitona.
Rintamaveteraanien palvelutarpeen arviointi tehdaan
vahintaan1x vuodessa. [ "TTToomoooooooooooooooooooeo

e Tkaihmisten palvelualue

—————————————————————————————————————————————————————— e Sivistys- ja

Kuntoutussairaalaan oma moduuli osaston sisalla hyvinvointipalvelut
saattohoitopotilaille ja heidan omaisilleen. e Terveydenhuollon
Kuntoussairaala ja kotisairaalan yhteistyota tehostetaan

: . palvelualue
kotisaatoissa.

e Kuntoutus /

Yhdistetyn kuntoutusyksikon toimintaa kehitetaan Ikikotikuntoutus

vastaamaan myos ennaltaehkaisevaan
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kuntoutustarpeeseen kotikuntoutuksessa ja
palveluohjauksessa seka yli 65 v vammaisten kohdalla.
e Otetaan kayttoon yhteisvastaanotto seniorineuvolassa
fysioterapeutin kanssa.
Lisataan tietoisuutta kotikuntoutuksesta ja edistetddn | -—-——————oommmmm
fysioterapeutin ohjausta inkontinenssi-asiakkaille e Sivistys-ja
““““““““““““““““““““““““““““““““““““““ hyvinvointipalvelut
e Henkilosto perehdytetddn ja osaamista laajennetaan
myos palvelujen yhdyspintoihin ja jarjestojen toimintaan

Toteutumisen seuranta

Henkil6ston sairauspoissaolot

Terveyden ja toimintakyvyn arviointi (RAI-jarjestelma)
Asiakastyytyvaisyys

Henkilostotyytyvaisyys

Hoitoisuuden mittaaminen (Rafaela-hoitoisuusluokitusjarjestelma)
Omaishoitoperheiden kontaktien toteutuminen /vuosi
Palvelutarpeen uudelleen arvioinnin toteutuminen /vuosi
Kuntoutuksen tavoitteellisuuden ja toimintakyvyn kohentumisen mittaaminen (Bartel)
Kotisairaalan kayton mittaaminen (Hilkka, ajanvarauksen tilastot)
Kotihoidon asiakasmaarat ja kotihoidon tuotetut tunnit
Teknologian kayton kehittyminen, maarat

Kuinka monta prosenttia kotihoidon kiynneista toteutuu etana
Asiakastyon osuuden kehittyminen, valiton tydaika

5.5 Henkilosto ja osaaminen

Henkil6stomitoituksen muutokset

Henkilostomitoituksesta idkkaiden henkildiden tehostetussa palveluasumisessa ja pitkaaikaisessa
laitoshoidossa saadetaan laissa. Henkilostomitoitus nousee asteittain. Kun vanhuspalvelulain
(980,/2012) muutos tuli voimaan 1.10.2020, henkilostomitoituksen on oltava vahintaan 0,5 tyontekijaa
asiakasta kohti. Vuoden 2021 alusta henkildstomitoituksen on oltava vahintaan 0,55 ja vuoden 2022
alusta vahintaan 0,6 tyontekijaa asiakasta kohti.

Siirtymaaika paattyy 1.4.2023, jolloin henkildstomitoitus vahintaan 0,7 tyontekijaa asiakasta kohti tulee
taysimaaraisesti voimaan. Talloin kunnilla on myds velvollisuus kayttdd RAl-arviointijarjestelmaa.

(Sosiaali- ja terveysministerion tiedote vanhuspalvelulain muutoksesta 9.7.2020)

Kaupunki edellyttaa yksityisiltd palveluntuottajilta vahintaan 0,62 tyontekijaa asiakasta kohden, minka
toteutumista myo6s valvontaan. Omassa toiminnassa mitoitus on keskimaarin 0,65 tyontekijad asiakasta
kohden vaihdellen asiakkaiden toimintakyvyn ja tilaratkaisujen mukaan. Rovaniemella on kaytdssa
RAI-arviointijarjestelma laajasti.
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Henkilomitoituksen muutokseen varautuminen iakkaiden henkiloiden tehostetussa
palveluasumisessa ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa

Laajuus 2020 2021 2022 2023
Kansallinen
lain vahimmais- 0,5 0,55 0,6 0,7
vaatimus
Rovaniemi 0,62- 0,7 0,62 0,65 0,7

Taulukko 2. Vanhuspalvelulain muutos mitoitukseen liittyen (tyontekija/asiakas)

Vanhuspalvelulain vaikutuksiin on Rovaniemella varauduttava 2023, jolloin mitoitus nousee nykyisesta.
Kotihoidossa henkiloston mitoitus lasketaan vertaamalla asiakkaille myonnettyjen palvelutuntien
maaraa ja minka verran henkiloston valitonta tyoaikaa tarvitaan taman palvelun tuottamiseen. On
ennakoitavissa, ettd palvelutarpeen kasvu vaikuttaa henkiloston maaraan vuosittain palvelujen
jarjestamistavasta (oma toiminta, ostopalvelu) riippuen.

Asiantuntemuksen ja erilaisen osaamisen turvaaminen

Lain 10§ edellyttaa, ettd kunnan kaytettavissa on oltava ikdantyneen vaeston hyvinvoinnin, terveyden,
toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemista seka idkkaiden henkiléiden tarvitsemien sosiaali-
ja terveyspalvelujen laadukasta jarjestamista varten riittdvasti monipuolista asiantuntemusta.
Monipuolinen asiantuntemus tarkoittaa my0s sitd, ettd ikdantyneen vaestOn tarpeita arvioitaessa
tehdaan yhteistyota yli kunnan hallintorajojen esimerkiksi asumisen ja liikkumisen suhteen.

Vanhuspalvelulain (980,/2012) 12 § edellyttaa kunnan jarjestettavaksi ikdantyneen vaeston hyvinvointia,
terveyttd, toimintakykya ja itsendista suoriutumista tukevia neuvontapalveluja. Lisdksi kunnan on
tarjottava hyvinvointia, terveytta, toimintakykya ja itsenaista suoriutumista tukevia terveystarkastuksia,
vastaanottoja tai kotikaynteja erityisesti niille ikddntyneeseen vaestdon kuuluville, joiden elinoloihin tai
elamantilanteeseen arvioidaan tutkimustiedon tai yleisen elamankokemuksen perusteella liittyvan
palveluntarvetta lisddvid riskitekijoitd. Neuvonta- ja ohjauspalveluihin tulee sisaltya hyvinvoinnin,
terveellisten elamintapojen ja toimintakyvyn edistamiseen seka sairauksien mukaan lukien
muistisairauksien, tapaturmien ja onnettomuuksien ehkaisyyn tahtaava ohjaus.

Kunnilla on velvollisuus jarjestimisvastuun nojalla huolehtia palveluiden laadusta seka henkildston
riittdvasta maaristd ja osaamisesta. Tyonantajilla kuten kunnilla ja yksityisilla palveluntuottajilla on
vastuu oman toimintansa osalta henkil6stonsd osaamisen varmistamisesta. (Laatusuositus hyvan
ikddntymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023)

Tyohon motivoitunut ja osaava henkilosto kehittaa aktiivisesti osaamistaan. Hiljaisen tiedon
siirtamiseen ja tallentamiseen panostetaan kaupungissa erityisesti elakditymisen yhteydessa.
Henkilostomaara ja osaaminen vastaavat palvelutarvetta ja ty0 on tuottavaa. Henkildstolla on suoritettu
osaamiskartoitus ja tyonkierto on mahdollistettu. Kaupungissa panostetaan hyvaan johtamiseen ja
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tyOhyvinvointiin. Yhteistyd luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden valilli on sujuvaa ja perustuu
luottamukseen. (Rovaniemen kaupunkistrategia 2025)

Tavoite: Tavoitteena on saada lahivuosina riittavasti osaavaa ja sitoutunutta henkilokuntaa ja vahentaa
henkilostén vaihtuvuutta. Henkilostorakennetta ikdihmisten palvelualueella monipuolistetaan
lahivuosina.

Toimenpiteet: Henkiloston saatavuuden varmistamiseksi kehitetaan resurssipoolia, oppilaitosten
kanssa tehtavaa yhteistyota vahvistetaan, edistetaan mahdollisuuksia tydssa kehittymiseen,
ennakoidaan koulutustarpeita ja hyodynnetdan erilaisia koulutuspolkuja seka lisatdan mahdollisuuksia
omaan tyohon vaikuttamiseen. Johtamisessa tavoitellaan valmentavaa johtamista ja tuetaan tiimien
yhteisoohjautuvuutta. Rekrytoidaan esimerkiksi liikkuntaneuvojia, geronomeja, toimintaterapeutteja ja
hyvinvointiteknologian osaajia seka sosiaalialan ammattilaisia.

6. Suunnitelman toteuttaminen ja seuranta

Suunnitelman toimenpiteiden toteutumista seurataan ja arvioidaan saannollisesti osana vuosittaista
hyvinvointikertomusta sekd kerran valtuustokausittain koottavassa laajassa hyvinvointikertomuksessa.
Hyvinvointikertomukseen kootaan suunnitelmaan sisdltyvaa indikaattoritietoa ja suunnitelman
toteutumisen arviointitietoa. Toteutumisen raportointi toteutetaan vuosittain toiminnan ja talouden
arvioinnin yhteydessa. Palautetta kerataan saannollisesti asiakkailta, ikdantyneiden omaisilta ja
laheisilta seka henkilostolta palvelujen toimivuudesta. Vanhusneuvosto seuraa osaltaan ikaantyneen
vaeston palvelujen toteutumista seka ikdantyneen vaeston osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien
toteutumista. Yksityisten toimijoiden ja jarjestotoimijoiden kanssa jarjestetaan saannollisia tapaamisia,
joissa arvioidaan sopimusten ja yhteisten tavoitteiden toteutumista seka kehittamistoimenpiteiden
tarvetta.

. Kayttosuunnitelmat Tilinpaatoksen, talousarvion ja

hyvinvointikertomuksen valmistelua

Paatokset talousarviosta ja

Ay : Talousarvion ja
hyvinvointisuunnitelmasta

hyvinvointisuunnitelman
tavoitteet ja toimenpiteet

Talousarvio ja

hyvinvointisuunnitelma Tilinpditds ja

valtuustoseminaarissa hywr'xyomtlkertomus
valmiina

Talousarviot ja Talousarvion

hyvinvointisuunnitelma kehysneuvottelut

kaupunginhallituksessa ja

esittely valtuustossa Talousarvion ja
hyvinvointisuunnitelman

Talousarviot lautakunnissa valmistelua

hyvinvointisuunnitelma

fvtes Alustavat talousarviot ja tuloskortit seki
yte-jaostossa

hyvinvointisuunnitelma valmiina,
tilinpaatos ja hyvinvointikertomus
valtuustossa

Kuvio 7. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen seka talouden vuosikello
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6.1 Suunnitelman laatiminen

Ikaihmisten palvelualueen hallinto

Palvelualuepaallikko
Palveluohjaaja
Geronomiopiskelija

Ohjausryhma

Kaupunginhallitus, ohjausryhman pij.
Sivistyslautakunta
Elinvoimalautakunta
Perusturvalautakunta
Vanhusneuvosto

Vammaisneuvosto

Elinvoimapalvelut

- Tekniset palvelut, yhdyskuntatekniikka
Sivistys- ja hyvinvointipalvelut

- Ikaihmisten palvelualue

- Vapaa-ajan palvelut

Johanna Lohtander
Marjo Kaihua
Saara Vaananen (Lapin AMK)

Maarit Simoska

Maija Pirttijarvi

Kaisu Huhtalo

Piritta Nenonen

Raili Kerola

Lasse Aro

Minna Muukkonen

Toimialajohtaja Jukka Kujala
Suunnittelupaallikkd Aku Raappana
Toimialajohtaja Antti Lassila
Palvelualuepaallikkd Johanna Lohtander
Palvelualuepaallikké Merja Tervo

Kuvat © Rovaniemen kaupungin mediapankki

Lahteet ja linkit

> Age-Friendly World

> Elaketurvakeskus: tutkimus, tilastot ja ennusteet

> lkaihmisten terveys- ja sosiaalipalvelut rovaniemi.fi

> [kaystavallisyyden edistdminen asuinalueilla ja taajamissa (Rappe & Rajaniemi 2020)

> [kaantyneiden asumisen ennakointi ja varautuminen
VN-TEAS-hankkeen- Ty6paja: Rovaniemi. Owal Group Oy, Sitowise /Ymparistoministerio

Liite 2: Kooste tuloksista valtioneuvoston VN TEAS paattakyselysta ja tyopajasta

> Tkaantymiseen liittyvat tutkimukset ja hankkeet  THL

> Julkisen talouden suunnitelma vv. 2021-2024 Valtionvarainministerio

> Kuntalaki (410 /2015

> Laatusuositus hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023

> Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta ja idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista
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(980 /2012) (vanhuspalvelulaki)

> Muistisairaudet kaypa hoito -suositus, Duodecim

> Rovaniemen kaupungin hyvinvointikertomus 2018-2020

> Rovaniemen kaupunkistrategia 2025

> Sosiaali- ja terveysministerion tiedote vanhuspalvelulain muutoksesta 9.7.2020

> Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

> Sotkanet

> Suomen muistiasiantuntijat ry

> Tervevden ja hyvinvoinnin edistimisen laitos (THL), tilastotiedot

> Terveydenhuoltolaki (1326 /2010)

> Tilastokeskus, tilastotiedot

> Valtiokonttorin ohje rintamaveteraanin kotona asumista tukevista palveluista

> Virtu.fi -virtuaalinen sosiaali- ja terveyspalvelukeskus

Liitteet

Liite 1: Kooste ikaystavallisen kunnan arviointikyselysta vanhusneuvostolle

Osana ikdantyneen vaestdon  hyvinvointisuunnitelmaa ikaihmisten palvelualue jarjesti kyselyn
vanhusneuvostolle touko-kesakuussa 2020. Ikaystavallisen kunnan arvionti -kyselyn yhteevetona
voidaan todeta seuraavaa:

Kehittamisen kohteita nahtiin eniten ymparistossd ja rakennuksissa seka julkisessa liikenteessa.
Esteeton liikkuminen kaduilla ja julkisissa tiloissa nahtiin kehittamisen kohteena. Esteettomia wc-tiloja
tulisi olla enemman. Selkeita opasteita rakennusten sisalle ja ulkopuolelle tarvitaan. Istumapaikkoja
sisatiloissa ja puistoissa seka muilla ulkoilualueilla ei ole nykyisin riittavasti.

Julkisten alueiden valaistukseen tarvitaan parannuksia. Teiden kuntoa tulisi parantaa. Julkisen
liikenteen saatavuuden kehittaminen ja korvaaminen vapaaehtoisilla ratkaisuilla nousee
arviointilomakkeen vastauksissa esille. Asumiseen ja osallistumiseen liittyen vammaisille ja
heikkokuntoisille vanhuksille kaivataan kohtuuhintaisia asuntoja.

Tuloksista kay ilmi, ettd ikdantyneiden mielipiteet tulisi ottaa huomioon yksityisten ja julkisten
palveluiden suunnittelussa, eri ikdisten tarpeet ja mieltymykset tulisi huomioida naissa paremmin.
Tehokkaan tiedonvalityksen toivotaan tavoittavan kaikenikaiset kaupunkilaiset. Painetun tiedon tulisi
olla tarpeeksi isolla ja selkealla kirjasinkoolla painettua. Suullinen ja kirjallinen tiedonvalityksen tulisi olla
yksinkertaista, selkeaa ja avointa.

Vanhusten palvelukeskukset ja asunnot sijaitsevat lahelld palveluita ja muita asuntoja. Ikaantyneille tulisi

olla tarjolla selkeda ja helposti ymmarrettavaa tietoa sosiaali- ja terveyspalveluista. Palvelujarjestelman
tulisi olla koordinoitua ja hallinnollisesti yksinkertaista.
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Liite 2: Kooste tuloksista valtioneuvoston VN TEAS paattajakyselysta ja tyopajasta

Rovaniemen kaupunki on mukana Case-kuntana valtioneuvoston kanslian ja ymparistoministerion
toteuttamassa ikaantyneiden asumistarpeiden ennakointia ja niihin varautumista koskevassa
selvityksessa (2020). Selvityksen tavoitteena on tukea ikddntyneiden asumistarpeiden ja asumisen
ennakointia ja niihin varautumista eri tasoilla, erityisesti kansalaisten ja kuntien osalta.

Tutkimuksissa on selvinnyt seuraavaa: ikaantyneiden muuttoalttius on matala muihin ikaluokkiin
verrattuna. Muutot kaupungin sisélla ovat ikdantyneilla yleisempia. Kuntien valisia muuttoja tehdaan
enemman 65-74 -vuotiaiden ikaluokassa. Ikaantyneet tekevat paaasiassa alle 20 km mittaisia muuttoja.
Muuttomatkat lyhenevat ikaantymisen myota. Vyohykkeilld, joissa palvelut eivat ole valttamatta
kavelyetaisyydelld, nettomuutto jaa negatiiviseksi. Yli 75 -vuotiaiden kohdalla osa ikdluokasta tekee jo
valttamattomia muuttoja palvelutaloihin tai laitoshoitoon, minka seurauksena muuttoliikkeen
suuntautumista maarittad enemmankin naiden asumispalveluiden sijainti.

Valtakunnallisesta asukasbarometrista ilmenee, etta 30 % voisi asua autottomalla asuinalueella, jossa ei
olisi mahdollisuutta omaan autopaikkaan, mutta jossa olisi hyvat joukkoliikenneyhteydet ja mahdollisuus
yhteiskayttéautoon. 8 % voisi asua yhteisollisessa asumismuodossa, jossa tinkisi asunnon koosta, mutta
saisi kayttoon yhteistiloja - 19 % saattaisi olla kiinnostunut, mutta 68 % ei voisi asua yhteisoéllisesti. 26
% voisi asua asuinalueella, jossa vieraskielisten osuus suuri, 33 % voisi ehka asua.

Tyopaja Rovaniemella elokuussa 2020: Yhteenveto keskustelusta “Haasteet ja toimenpiteet”

Haasteet Toimenpiteita
Poikkihallinnollinen yhteistyo ei ole Rakenne ja yhteistoimintaryhma, joka miettii
systemaattista. Ei etene lautakunnista. asumisen kokonaisuutta.
Tarvitaan vahvaa poliittista painoarvoa ja
kiinnostusta.
Strateginen linjaus puuttuu. Aluetarkastelu tulee tehda johdonmukaisesti
Aluetason suunnittelu puuttuu. koskien kaikkia alueella asuvia ikdryhmia.

Valmistellan suunnitelmia joihin haetaan
EU-rahoitusta esim. pien kerros /rivitaloja
palveluiden lahelle.

Arviointikaynnilla tulee tarkastella asumisen
lisaksi myds asumisen ymparistoa.

Ennakointi ja tiedon puute Kerataan tietoa, esim. mihin rovaniemelaiset
haluavat muuttaa.

Ympariston esteettomyytta ei huomioida Rakennusvalvonta tiedottaa taloyhtididen

riittavasti. edustajia esim. hissit, ympariston esteettomyys ja
turvallisuus

Kuntalaisten osallistaminen rakentamisen Rakennusvalvontaan ja suunnitteluun 1 neuvova

suunnitteluun arkkitehti.

Korttelimallin edistiminen, pitkan aikavalin
suunnittelua mm. kaavoitukseen.
Asuntopoliittiseen ohjelmaan kirjataan
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toimenpiteita.
Viestinnan parantaminen kaavoitukseen liittyen.
Kylien vaikutusmahdollisuuksia vahvistetaan.

Osa rovaniemelaisista ikaantyneista haluaa asua
maaseudulla ja saada palvelut asuinalueelleen.

Kylatalojen kayton lisdadminen laajemmin
palvelujen jarjestamisen paikkoina seniori-
neuvoloiden tapaan.

Lisaantynyt yksindisyys

Yhteisten tilojen rakentaminen uusiin
rakennuksiin.

Eri ikdisten asumisen yhdistiminen
rakentamisessa.

Asuntojen hintatason nousu ja kohtuuhintaisten
asuntojen vahaisyys

ARA-kannan kehittaminen.

Oma varautuminen/ennakointi asumistarpeiden
muutoksiin

Viranomaiskirje kuntalaisille
Viestinnan lisadminen

Liite 3: Yhteenveto Rovaniemi-avun poikkeusolojen soitoista yli 70-vuotiaille

Rovaniemi-Apu 14.4. - 30.6.2020

Koronan aiheuttaman poikkeustilanteen vuoksi Rovaniemen kaupunki aloitti huhtikuussa
Rovaniemi-Apu-puhelinpalvelun 70 vuotta tayttaneille ja muille riskiryhmille. Puhelinpalveluun
perehdytettiin yhteensa n. 100 tyontekijaa kaupungin vapaa-ajan palveluista, varhaiskasvatuksesta,
Rovaniemen seurakunnasta sekd Neuvokkaan vapaaehtoisista.

Palvelu tavoitti huhti-kesakuun valisena aikana puhelimitse 5535 70 vuotta tayttanytta itsenaisesti ja
ilman palveluja kotona asuvaa rovaniemelaista. Puhelinkeskusteluissa kaytiin 1api mm., miten he olivat
selviytyneet tilanteessa, jossa kauppa-asioinnit tai muu sosiaalinen kanssakdyminen ei ollut
suositeltavaa ja tuli pysytella kotioloissa.

Heista 85 % ilmoitti asiansa olevan kunnossa. Poikkeustilanteeseen liittyen heille annettiin ohjeistuksia
mm. terveysasemien keskitetystd koronaneuvonnasta sekd kauppapalveluista, jota mm. kaupunki
jarjesti. Yksinaisyytta koki 85 henkilda ja heihin Rovaniemi-avusta otettiinkin yhteytta uudelleen, mikali
nain henkilon kanssa sovittiin. 163 henkil6a halusi joka tapauksessa toisenkin puhelun. Yksinaisyytta
koettiin kaikissa ikaryhmissd sekd kaupungin keskustan alueella ettd maaseudulla. Jokaiselta
tiedusteltiin myos, miten he ovat liikkuneet ja 52:lle lahetettiin sovitusti kirjallisia liikuntaohjeistuksia.
Kirjallisia liikuntaohjeistuksia halusi paaasiassa keskustassa tai sen lahialueella asuvat yli 70-vuotiaat
rovaniemelaiset.

Palvelupiste Nestoriin ohjautui yhteensa 150 soittopyyntda, joista 34 oli kiireellistd eli henkil6ihin oltiin
yhteydessa vuorokauden kuluessa. Asiointi- ja kauppapalvelupyyntéja tuli yhteensa 56.
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Liite 4: Kooste jarjestotoimijoiden ja seurakunnan osallisuusfoorumista

Ikaihmisten palvelujen yhteistyoverkosto kokoontui osallisuusfoorumiin 22.9.2020. Foorumiin osallistui
Rovaniemelld toimivia jarjestotoimijoita, seurakunnan tyontekijoita ja Rovaniemen kaupungin
henkilostda Ikaohjelman suunnittelutydryhmista.

Kiteytykset kdydyista keskustelusta

Keskusteluissa nousi vahvasti esiin Ikdihmisten yksinaisyys. Tavoitteena on loytaa yksindiset hyvissa
ajoin jotta heille voidaan tarjota heidan tarvitsemaansa apua, esimerkiksi sosiaalista kanssakaymista tai
vertaistukea. Nailla tuetaan ikaihmisten toimintakykya ja itsenaista selviytymista. Parhaimmillaan
nama voivat siirtaa tai korvata muuta palvelun tarvetta. Yhdessa tulisi 16ytaa keinot kuinka saadaan
tarvitsijat kohtaamaan palvelut ja miten palvelut tuotetaan asiakaslahtodisesti, yhdessa tehden ja
varmistaen etta jokaiselle 16ytyy joku. Ennaltaehkaisevaa tyota elakoityvien parissa tulisi kehittaa.

Foorumissa pohdittiin myos yksindisten asiakkaiden osallistumisen esteitd jarjestojen toimintaan ja
naiden asiakkaiden aktivoimisen keinoja. Vapaaehtoistyontekijat ovat tirkeita ihmisten kohtaamisessa,
silla on paljon ihmisia, jotka eivat muita palveluja kayta.

Foorumin osallistujat toivat ilmi, ettd ikaihmisten palveluiden laatuun ja saatavuuteen tulee kiinnittaa
huomiota ja palveluiden tulisi jakautua tasaisesti asuinpaikasta riippumatta. Kylien palveluissa tulisi
huomioida se, ettd myds nuorempien ja perheiden palvelut ovat merkittavia ikdihmisten palveluja
jarjestettaessa.

Ikaihmisten harrastusmahdollisuudet omassa elinymparistdssaan ovat tarkeita. Luonto on Rovaniemella
lahella. Urheilukentat ja puistot ovat merkityksellisia kohtaamisen paikkoja ja ne tulisi sailyttaa.

Jarjestdjen tarjoamat palvelut ovat monipuolisia ja palveluiden tarvitsijoita on paljon. Eri
vapaaehtoisjarjestot ovat kohdistaneet toimintaansa erilaisissa elamantilanteissa oleville ikaihmisille.
Osallistujien mielesta ns. vapaaehtoispankille ei ole tarvetta.

Kehittamisideana nostettiin esiin jarjestdjen ja kaupungin yhteinen verkosto, joka sdinnollisesti ja
aktiivisesti pohtii Ikdystavallista kaupunkia: mita tulossa, mihin voi vaikuttaa. IKA-palvelukartalle nihtiin
olevan tarvetta tiedottamisen valineena. Foorumissa nostettiin esiin, etta tiedon hakeminen palveluista
on ikaihmiselle usein haaste ja ensimmainen yhteydenotto hankalin. Nestoriin ei valttdmattd osata
hakeutua tai siita ei tiedeta.

Foorumissa haluttiin nostaa esille positiivista kiitollisuuden nikékulmaa; meilld on jo niin paljon hyvaa.
Tuotiin esiin tarve “Positiivisista uutisista” kerran vuodessa nostamaan tietoisuuteen hyvat asiat.
Seurakunnalla on paljon toimintaa, todettiin etta lahimmaisen rakkaus valittyy: eetos ja ajanhenki
viestivat yhteisollisyytta.

Huolen aiheena foorumissa nousi esille yhdistysten tuki; rahoitus on riippuvainen hankkeista. Tulisi olla
jarjestétoiminnan perustoiminnan tuki tarpeen mukaan.

Ikaantyneen mielenterveys- ja paihdepalvelujen ja sosiaalisen tuen palvelujen tarpeen tunnistaminen on
haaste.
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Liite 5: Mielipidekysely kaupunkilaisille ikaystavallisesta Rovaniemesta

Mielipidekysely kaupunkilaisille toteutettiin syyskuussa 2020. Yhteevetona voidaan todeta seuraavaa:
1. Asuminen ja ymparisto

Enemmistd vastaajista on sitd mieltd, etta Rovaniemella on riittavasti monipuolisia asumisen
vaihtoehtoja, mutta esteetdnta liikkkumista ja ymparistoa ei ole huomioitu riittavasti

2. Neuvonta, asiakas- ja palveluohjaus

Ikdihmisille suunnatuista palveluista on enemmiston mielesta riittavasti tietoa ja vastaajien
mielesta tieto on helposti loydettavissa. Kehittamisehdotuksina esitettiin seuraavia asioita;
Rovaniemi avun kaltainen soittokierros ikaihmisille normaalioloissakin. Henkilokohtainen kirje
ikaihmisille vuosittain tiedottamaan palveluista ja yhteystietoja palveluiden tarjoajista.
Ilmaislehtien ilmoituksien tulisi olla ikdystavallisesti laadittuja. Paperiesitteita palveluista
runsaasti jakeluun. Tulisi 10ytaa ne ikaihmiset ja omaiset, jotka eivat valttamatta osaa kysya.
Tiedottamisen tulisi olla asiakaslihtdisempaa, ikaihmisille itselleen suunnattua, viestintaa
lahiomaisille myds toivottiin. Sahkdisen asioinnin rinnalla tulisi sdilyttda mahdollisuus asioida
paikan paalla kayden ja hakemukset tayttaa paperisena.

3. Kotona asumisen tukeminen

Vastaajista yli 80 %:lla on nyt ldhelld niitad palveluja mita tarvitsee arkielamassa. Toiveena
esitettiin, ettd ikdantyneille posti tuotaisiin kotiin asti. Lisaksi toivottiin, ettd kauppa ja muut
peruspalvelut sekd yhteisia kokoontumistiloja 10ytyisi ikdantyneena asuinalueen laheisyydesta.
Lahes kaikki vastaajat kokivat, etta Rovaniemella on turvallista ikaantya.

4. Teknologian kaytto

Vastaajista yli 60 % kokee, etta heilldi on tarpeeksi hyvat teknologiset taidot arjessa
selviamiseen. Tukea tarvitaan tietokoneen ja alypuhelimen kayttoon. Toivottiin yksilollista apua
ja tukea teknologian kayttoon ja lisaksi kursseja kaikentasoisille taitajille. Esitettiin myos, etta
palveluiden tulisi olla sellaisia, ettd teknologiaa ei tarvita. Vastaajat olivat saaneet apua
teknologian kayttoon naapureilta ja omaisilta.

5. Yhteisollisyys

Enemmisto vastaajista kertoi, etta ikiihmisten aktiviteeteista ja tapahtumista on tarpeeksi tietoa
saatavilla. Naista halutaan tietoa lehdista ja lisaksi kylissa asuville jaetuista tiedotteista, koska
ilmaisjakelulehtia ei jaeta koko kaupungin alueelle. Yli puolet vastaajista ovat sita mielta, etta
tapahtumapaikkoihin ja tilaisuuksiin ei ole helppo paasta julkisilla kulkuneuvoilla.

6. Kaupunkia eldvoittivid, yhteisollisyytta tukevia ja iloa tuottavia tekoja
Vastaajat halusivat kaupungin eri osiin tuotettuja yhteislaulu- ja musiikkitilaisuuksia. Toivottiin
enemman ikaihmisille sopivia paivatapahtumia. Ehdotettiin “Tule kuulluksi” -tapahtumia ja yli

sukupolvien tapahtumia. Kauppatorille toivottiin enemman yhteiséllisia tapahtumia.
Kaupunkikuvaa toivottiin kauniimmaksi nayttavilla kukkaistutuksilla ja puistoja toivottiin lisaa.
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Jarjestoyhteistyon kehittamiselle nahtiin tarvetta ja koettiin, ettd vapaaehtoistyOntekijoita
tarvitaan nykyista enemman.

Kaupunkikyselyyn vastanneet olivat itse valmiit osallistumaan jarjestotoimintaan, esittamaan
hoivakodeissa soittoa ja musiikkia, tekemaan ikdihmisille ja ikdihmisten kanssa kasitoita,
ulkoilemaan ikaihmisten kanssa, ystavatoimintaan ja vertaisviestintaan. Lisaksi mainittiin
liikunnallisiin tapahtumiin osallistuminen. Sadonkorjuumarkkinat -tyyppisid tapahtumia
toivottiin enemman. Toivottiin myds tapahtumia pienille ryhmille.

7. Muut asiat

Kaupungin keskusta, kaupungin lahialue ja kylat tulee huomioida tasa-arvoisesti. Vaihtoehtoisia
asumisen muotoja toivottiin ikaihmisille lisad. Kaupunkisuunnittelu koettiin tarkeaksi. Yliahdas
suunnittelu tuhoaa pienen kaupungin charmin. Toiveena ilmaistiin, etta rakennetaan kaunis
kaupunki, jossa palvelut saatavilla. Vanhoja rakennuksia tulee sailyttda, entis6ida ja korjata.
Rovaniemella ei ole penkkeja kavelyreittien varrella. Julkisen liikenteen reitteja kaivattiin
enemman. Tarvitaan kaupungin jarjestaimia/tukemia kuljetuksia harrastuksiin enemman
haja-asutusalueilta ja yleensid enemman tukea maaseudun ikaantyville.

Vastaajat toivoivat ikaihmisille hoivapaikkoja enemman, nykyiset mydntamisperusteet niihin
koettiin liian tiukoiksi. Omaishoidon tuen kehittamiselle nahtiin tarvetta.

Toivottiin paattajilta tarkkaa harkintaa, mista saastetaan ja suunnitelmallisuutta pidemmalle
aikavalille. Kaikista pitaa pitaa huolta!

Liite 6: Kylien Rovaniemi -hankkeen lkaihmiset kylissa-etatyopajat
Ikaihmiset kylissa -etatyopajat jarjestettiin loka-marraskuussa 2020 osana Kylien Rovaniemi -hanketta.
Tyopajoissa esille tulleita asioita:

Ikaihmisten hyva elama kylissa on ympariston ja perheen tuomaa eldmanlaatua ja vapautta. Se on
turvallisuutta, toimeentuloa ja sosiaalisia suhteita. Kylissa tunnetaan toiset asukkaat ja saadaan apua
tarvittaessa heiltd, tdma lisaa turvallisuuden tunnetta ja ehkaisee yksindisyytta. Lahelld oleva luonto
tarjoaa harrastusmahdollisuuksia ja asuinympdriston ja kodin askareet pitdvat toimintakykya ylla.
Toimintakykya yllapitaa myos arkiliikunta.

Ikaihmisten hyvaa elamaa maaseudulla mahdollistaa esimerkiksi osallistuminen itselle mielekkaaseen
harrastetoimintaan. Tallaisesta esimerkkina sukupolvet ylittava yhteistoiminta ns. Mummo-kerho, josta
on hyvia kokemuksia. Kerhoon ovat tervetulleita myos papat. Erilaisiin harrastus- ja kerhotoimintaan
kylatalot voivat tarjota tiloja ja kylayhdistykset yhteistyossd kaupungin, jarjestdjen ja seurakunnan
kanssa tuottaa toimintaa ja palvelua. Kylataloilla on suuri merkitys maaseudulla asuville, ne ovat
paikkoja missd voi nahda toisia, kokoontua tekemadn yhdessa. Kyldyhdistysten toiminta luo osaltaan
hyvaa elamaa kyliin kaikenikaisille.

Kylissd asuvat ikdihmiset parjaavat erityisesti silloin kun ovat siella syntyneet ja kasvaneet, my0s
paluumuuttajilla on helpompaa. Uudet asukkaat kylissa voivat kokea maaseudulla asumisessa haasteita.
Kun perheessd on kaytettdavissa auto ja teiden kunnossapito ja auraus jarjestetty, helpottaa se
liikkumista ja asioimista. Ylipaataan, kun perusasiat ovat kunnossa; ruokaa, lamminta ja katto paan
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paalla, on perusta hyvaan elamaan olemassa. Perustaa voi kuitenkin horjuttaa esimerkiksi puolison
kuolema. Maaseudulla yksin asuvalla elamisen kustannukset voivat nousta kohtuuttoman korkeiksi,
jolloin toimeentulo voi olla vaikeaa. Kylissa asuville ikaihmisille tulisi olla tarjolla monimuotoisia
asumisen ratkaisuja, esimerkkina rivitalot kyldkeskuksissa.

Kylien Rovaniemi -hankkeen Ikaihmiset kylissa -etdkylapajojen keskusteluissa nousi esille
hyvinvointipalveluiden kehittaminen. Onni-auton tarjoamiin palveluihin oltiin oltu tyytyvaisia,
vastaavien palveluiden tuomista kylataloille esimerkiksi seniorineuvoloiden yhteyteen tulisi kehittaa
yhdessa kaupungin kanssa. Lisdksi kylissd kaivataan neuvontaa ja ohjausta kaupungin tarjoamista
palveluista ikaihmisille. Keskusteluissa nousi esille ikdihmisten palveluneuvonnan jarjestaminen kyliin
etapalveluna kylan yhteisiin kokoontumisiin. Kylissd on kiinnostusta Muistikummi -toimintaan, talla
toiminnalla halutaan edistaa aivoterveytta ja tehda kylissid muistiystavallisia tekoja.

Kylissa nahtiin tarvetta asiointiliikenteen kehittamiseen yhteistydssa kaupungin kanssa. Kun asutaan
lahelld kuntarajaa, tulisi kuljetuspalveluissa olla joustoa asioida kuljetuspalvelun turvin myds
naapurikunnan puolella, koska esimerkiksi lahin kauppa voi sijaita siella.

Kimppakyytien jarjestamista kylissa suunnitellaan ja kehitteelld oli mm. matalan kynnyksen kokeilu “Tuo
tullessasi -kylaapurinki”, talloin kaupungissa asioiva voisi tuoda tullessaan jotain naapurille. Kylissa
kavelyreittien turvallisuuteen toivotaan parannusta, kevyen liikenteen vaylia ja nopeusrajoituksia teille.

Lisaksi arjen askareisiin kaivattiin apua. Kylatalkkari voi tehda esimerkiksi pienimuotoisia remonttitoita,
puutarha- ja pihatdita, puiden pilkkomista, lumenluontia ja hiekoitusta. Kylatalkkari voi tarjota apua ja
tukea ikaantyville kuntalaisille kotona asumiseen.

Kylien yhdistykset kaipaavat sdannéllistd, usein osa-aikaista tydresurssia. JOKOS-hanke (2019-2022)
tukee kylayhdistyksia ja muita alueen toimijoita tyollistamisosaamisen vahvistamisessa seka
tyonantajana toimimisessa.
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