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Vammaisneuvosto on kokouksessaan 26.3.2021 § 9 paattdanyt esittdd ja pyytaa
vastausta oikaisuvaatimuskdytantdon seuraavanlaisesta lisdyksesta:

”Kaupungin viranhaltijapddtokseen oikaisua hakevan kuntalaisen oikeus tulla
kuulluksi perusturvalautakunnan alaisessa yksiléasioiden jaostossa. Tdmdn hetkisen
kéytdnnon mukaan muutoksenhaku kdsitellddn yksiléasian jaostossa niin, ettd asian
esittelee viranhaltija, joka voi olla myds itse tehnyt muutoksenhaun kohteena olevan
pddtdksen. Pddtokseen tyytymdton voi tehdd vain kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Tdmd ei ole vammaisneuvoston mielestd oikeudenmukainen kdytéintd. Kéytédnnoksi
tulisi ottaa tapa, jossa muutosta hakenut kuntalainen voisi niin halutessaan tulla
yksiléjaoston kuultavaksi. Téissd toteutuisi myés YK:n vammaissopimus, jonka mukaan
yksilon tulee voida olla mukana itsediéin koskevassa pddtéksenteossa.”

Oikaisuvaatimusmenettely:

Sekd hallintolaissa (434/2003) ettda kuntalaissa (410/2015) edellytetdan, ettd
viranomainen antaa paatoksen yhteydessda ohjeet kaytettdvissa olevista
oikeusturvakeinoista tai, jos muutoksenhakuoikeutta ei ole, ilmoittaa myos tasta
seikasta. Saannokset korostavat viranomaisen palveluvelvollisuutta sekd vaatimusta
siitd, ettd paatoksen kohteena oleville tarjotaan mahdollisuus valvoa oikeuksiaan
asianmukaisesti.

Hallintolain 46 §:n 1 momentista ilmenevan padsaannén mukaan viranomaisen on
annettava pdatoksensa yhteydessa ohjeet oikaisukeinon kayttamisesta, jos
paatokseen on ennen valituksen tekemista vaadittava oikaisua erikseen sadadetyssa
oikaisuvaatimusmenettelyssa.  Oikaisuvaatimusmenettelylla tarkoitetaan tdssa
yhteydessa lahinna lakisaateista itseoikaisua. Vasta oikaisuvaatimukseen annettu
paatos on valituskelpoinen asiaratkaisu.

Oikaisuvaatimusmenettely on lakisdateinen ja perustuu eri hallinnonaloilla voimassa
olevaan erityislainsdaadantéén. Tama  menettely on laajasti  kdytossa
kunnallishallinnossa. Vain valtuuston paatoksista muutoksenhaku ohjautuu suoraan
hallintotuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimus on asianosaisaloitteinen toimi. Tama tarkoittaa sitd, etta asia tulee
vireille  vain  asianosaisen  vaatimuksesta.  Oikaisuvaatimusmenettely on
muotosidonnainen. Hallintolain 49 d §:n mukaan oikaisuvaatimus on tehtdva
kirjallisesti toimivaltaiselle viranomaiselle maardajassa (kuntalaki 16 luku 138 §).
Oikaisuvaatimuskirjelmdssda on mainittava paatds, johon haetaan muutosta ja
kirjelmasta on kaytava ilmi, minkalaista oikaisua ja milla perusteella sitad vaaditaan.

Kuulemismenettely:

Oikeus tulla omassa asiassaan kuulluksi on yksi perustuslain (731/1999) 2 luvun 21
§:n mukaan lailla turvattavista oikeussuojatakeista. Kuulemismenettelyn tavoitteena
on taata asianosaiselle mahdollisuus osallistua itseddan koskevan asian kasittelyyn ja
vaikuttaa asian ratkaisemiseen.
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Hallintolaissa ei sdddeta tarkemmin siitd, miten kuuleminen on kaytdnndssa
jarjestettdava eikda hallintolaki myoskddan sisdllda nimenomaisia sddnnoksia
kuulemisessa noudatettavista menettelytavoista. Asianosaista voidaan siten kuulla
joko kirjallisesti tai suullisesti. Kirjallinen menettely on hallintoasioissa padasaantoinen
kasittelytapa. Suullisen kuulemisen jarjestaminen riippuu viime kadessa siita,
katsooko viranomainen siihen olevan riittavat perusteet. Lisdedellytyksena on, etta
suullisesti esitettdavat tiedot ovat tarpeellisia asian selvittamiseksi. Tarpeellisuuden
arviointi on viime kddessa viranomaisen tehtavana ja tarpeellisuuden arvioinnissa on
kiinnitettdvda huomiota etenkin siihen, pyydetdaanko vastaavia tietoja kirjallisesti.
Lahtokohtana on, ettd kaikki asian ratkaisemiseen vaikuttava materiaali on oltava
mukana paatoksenteossa.

Hallintolain 37 §&:n 1 momentista ilmenevan pdasaanndn mukaan asianosaisella on
pyynnosta oikeus vaatimuksen tai selvityksen esittamiseen suullisesti tilanteessa,
jossa kirjallinen menettely tuottaa asianosaiselle kohtuuttomia vaikeuksia. Tasta voi
olla kysymys, kun asianosainen ei perustellusta syysta kykene sairauden vuoksi
kirjalliseen ilmaisuun tai asianosaisen ei esim. vamman tai sairauden vuoksi voida
katsoa kohtuullisesti suoriutuvan asiansa hoitamiseen kirjallisesti. Lisdedellytyksena
on, ettd suullisesti esitettdvat tiedot ovat tarpeellisia asian selvittdmiseksi.
Tarpeellisuuden arviointi on viime kddessa viranomaisen tehtdva. Jos viranomainen
sallii suullisen muodon kayttamisen, asianosainen voi esittda tietoja joko puhelimitse
tai henkilokohtaisesti asioimalla viranomaisessa.

Viranhaltijan esteellisyydesta:

Hallintolaki (434/2003) 28 § luettelee virkamiehen esteellisyysperusteet.

29 §&n mukaan virkamies ratkaisee itse kysymyksen esteellisyydestaan.
Monijasenisen toimielimen jasenen ja esittelijan esteellisyydesta paattaa kuitenkin
toimielin. Jasen tai esittelija saa osallistua esteellisyyttdan koskevan asian kasittelyyn
vain, jos toimielin ei olisi ilman hanta paatosvaltainen eikd hanen tilalleen ole ilman
huomattavaa viivytystd saatavissa esteetdontda henkilod. Esteellisyyttd koskevaan
paatokseen ei saa hakea erikseen oikaisua eikd muutosta valittamalla.

Padsaantoisesti viranhaltija voi valmistella ja esitella omasta paatoksestaan tehdyn
oikaisuvaatimuksen. Kunnan sisdisessa muutoksenhaussa oikaisuvaatimuksella
jatketaan saman asian kasittelyd ylemmadassd viranomaisessa hallintoasiana eikd
oikaisuvaatimuksen kasittelya pideta lainkdyttona.

Kunnallishallinnossa on tyypillistd, ettd samaa asiaa kasitellddn useissa toimielimissa,
ja nain ollen kunnallishallinnossa ei sovelleta toisen asteen jédvid. Osallistuminen
asian kasittelyyn useassa toimielimessa ei aiheuta esteellisyytta.

Oikaisuvaatimuksen kasittely on muutoksenhausta erillistd viranomaisen itseoikaisua
eli saman asian jatkokasittelyd. Oikeuskaytdannossa on padsadntodisesti ldhdetty siita,
ettei virkamiehen osallistuminen asian aikaisempaan kasittelyyn sellaisenaan johda
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esteellisyyteen oikaisuvaiheessa, kun asia ratkaistaan samassa viranomaisasteessa.
Oikaisuvaatimusasian kasittelya pidetdaan saman asian jatkokasittelyna eika kysymys
ole vield oikeudenkdynnista.

Muun ohella korkein hallinto-oikeus katsoi ratkaisussaan (KHO 1.3.2001 T 344), ettei
sosiaalijohtaja ollut esteellinen toimimaan sosiaalilautakunnan sihteerind silla
perusteella, ettd han oli ratkaissut kasittelyn kohteena olevan toimeentulotukiasian
lautakunnan alaisena viranhaltijana. Vastaavaa tulkintaa sovellettiin tapauksessa KHO
8.6.2000 T 1894, jossa sairaalajohtajan ei katsottu olevan esteellinen esittelemaan
asiaa oikaisuvaatimusmenettelyssa lautakunnassa silla perusteella, ettd han oli
ratkaissut asian lautakunnan alaisena viranhaltijana. Mikali oikaisuvaatimuksen
perusteet kohdistuvat esimerkiksi esittelevaan viranhaltijaan henkil6kohtaisesti
(my6s muu vahva kytkenta asianosaiseen tai asiaan), esteellisyyteen on otettava
kantaa tapauskohtaisesti, mikali puolueettomuus voi vaarantua.

Oikaisuvaatimus koetaan siis erityisesti kunnan hallinnossa saman asian
jatkokasittelyksi, jossa paatoksentekijat muodostavat organisatorisesti saman
viranomaisen. Hallintolain 29 §:n 3 momenttiin sisadltyy saannos siitd, ettei
esteellisyyttd koskevaan paatdkseen saa hakea erikseen oikaisua eikda muutosta
valittamalla.

Kirjallinen menettely on hallintoasioissa padsaantdinen kasittelytapa. Suullisen
kuulemisen jarjestaminen riippuu viime kadessa siita, katsooko viranomainen siihen
olevan riittavat perusteet. Hallintolain 37 §:n 1 momentista ilmenevan pdaasaannon
mukaan asianosaisella on pyynndsta oikeus vaatimuksen tai selvityksen esittamiseen
suullisesti tilanteessa, jossa kirjallinen menettely tuottaa asianosaiselle kohtuuttomia
vaikeuksia. Lisdaedellytyksena on, ettad suullisesti esitettavat tiedot ovat tarpeellisia
asian selvittamiseksi.

Jos viranomainen sallii suullisen muodon kayttamisen, asianosainen voi esittaa tietoja
joko puhelimitse tai henkil6kohtaisesti asioimalla viranomaisessa. Suullisen
kuulemisen tarpeellisuuden arviointi on viime kddessa viranomaisen tehtdvana ja
tarpeellisuuden arvioinnissa on kiinnitettdva huomiota etenkin siihen, pyydetaanko
vastaavia tietoja kirjallisesti. Lahtokohtana on, ettd jo viranhaltijapaatosta tehtdessa
kaikki asian ratkaisemiseen vaikuttava materiaali on oltava mukana paatéksenteossa.

Hallintolain 49 d §:n mukaan oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti toimivaltaiselle
viranomaiselle maardajassa. Oikaisuvaatimuskirjelmdssa on mainittava paatos, johon
haetaan muutosta ja kirjelmasta on kdytava ilmi, minkalaista oikaisua ja milla
perusteella sita vaaditaan.

Edelld mainituilla perusteilla Vammaisneuvoston esitys lisdyksesta kaupungin
oikaisuvaatimuskaytantoon siten, ettd muutosta hakenut kuntalainen voisi niin
halutessaan tulla yksiléjaoston kuultavaksi, on perusteeton.



