Rovaniemen kaupungin yhdenvertaisuussuunnitelma
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1.1 Yhdenvertaisuussuunnitelman valmistelu

Yhdenvertaisuussuunnitelman on valmistellut kaupunginjohtajan 22.9.2016 asettama
tyoryhmd, johon henkilostojérjestot ovat nimenneet edustajansa.

1.2 Yhdenvertaisuussuunnitelman suunnittelu ja sen eteneminen

Yhdenvertaisuuslaki velvoittaa viranomaisia, koulutuksen jérjestéjié ja tyonantajia
arvioimaan ja edistaméan yhdenvertaisuutta omassa

toiminnassaan. Edistamisvelvollisuus koskee kaikkia laissa mainittuja
syrjintaperusteita. Lain mukaan viranomaisella, koulutuksen jarjestajalla ja
tyonantajalla, jonka palveluksessa on sd&nnollisesti vahintdan 30 henkildd, on oltava
suunnitelma yhdenvertaisuuden edistamisté koskevista toimenpiteista eli
yhdenvertaisuussuunnitelma.

Yhdenvertaisuussuunnitelma voidaan tehda erillisend tai osana jotain muuta
suunnitelmaa kuten esimerkiksi henkilostosuunnitelmaa, tasa-arvosuunnitelmaa,
opetussuunnitelmaa tai tydsuojelun toimintaohjelmaa.

Yhdenvertaisuuslain 2 luku asettaa suunnittelulle seuraavat vaatimukset:
Viranomaisen velvollisuus edistdd yhdenvertaisuutta 5 §

Viranomaisen on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista toiminnassaan ja
ryhdyttévé tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen edistdmiseksi.
Edistadmistoimenpiteiden on oltava viranomaisen toimintaymparistd, voimavarat ja
muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.

Viranomaisella on oltava suunnitelma tarvittavista toimenpiteista yhdenvertaisuuden
edistamiseksi.

Koulutuksen jarjestajan velvollisuus edistad yhdenvertaisuutta 6 §

Koulutuksen jarjestdjan ja tdman yllapitdman oppilaitoksen on arvioitava
yhdenvertaisuuden toteutumista toiminnassaan ja ryhdyttévé tarvittaviin
toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen edistamiseksi.
Edistamistoimenpiteiden on oltava oppilaitoksen toimintaympéristd, voimavarat ja
muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.

Koulutuksen jarjestajan on huolehdittava siitd, ettd oppilaitoksella on suunnitelma
tarvittavista toimenpiteisté yhdenvertaisuuden edistamiseksi.



Koulutuksen jarjestdjan ja tdimén yllapitaman oppilaitoksen on varattava oppilaille ja
heidén huoltajilleen seka opiskelijoille tai heidan edustajilleen mahdollisuus tulla
kuulluiksi edistamistoimenpiteisté.

Tyonantajan velvollisuus edistda yhdenvertaisuutta 7 §

TyOnantajan on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista tyOpaikalla ja tydpaikan
tarpeet huomioon ottaen kehitettdva tydoloja seké niitd toimintatapoja, joita
noudatetaan henkilostod valittaessa ja henkilostod koskevia ratkaisuja tehtéessa.
Edistamistoimenpiteiden on oltava toimintaymparisto, voimavarat ja muut olosuhteet
huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.

Tyonantajalla, jonka palveluksessa on saanndllisesti vahintaan 30 henkil64, on oltava
suunnitelma tarvittavista toimenpiteista yhdenvertaisuuden edistamiseksi.
Edistdmistoimia ja niiden vaikuttavuutta on kasiteltdva henkiléston tai heidan
edustajiensa kanssa.

Tyo0- tai virkaehtosopimuksen perusteella valitulla luottamusmiehell tai, jos téllaista
ei ole valittu, tydsopimuslaissa tarkoitetulla luottamusvaltuutetulla tai muulla
sellaisella henkildston edustajalla, joka on osallistunut yhdenvertaisuustoimien
suunnitteluun, on oikeus pyynnostd saada tietdd, mihin toimiin tyénantaja on ryhtynyt
yhdenvertaisuuden edistamiseksi tydpaikalla. Sama oikeus on myos
tyosuojeluvaltuutetulla.

1.3 Yhdenvertaisuussuunnitelman taustaa

Tulevaisuuden Rovaniemi on monimuotoinen. Muutokset iké&rakenteessa,
maahanmuuton lisdys, kieliryhmien lisdys, erilaisten kulttuurien ja uskontojen
vaikutus, matkailun vaikutus ja ylipaatadan kansainvélisen vuorovaikutuksen jatkuva
lisdédntyminen muuttavat Rovaniemed monikulttuuriseksi. Yhdenvertaisuuden
toteutumisessa ei voi kuitenkaan vain odottaa tulevaisuuden muutoksia, vaan toimiin
on ryhdyttdvéa heti. On paljon myds syntyperaisid rovaniemeldisia, joiden asema on
perinteisesti jadnyt muita heikommaksi. Heitd voivat olla lapset, vanhukset,
vammaiset, eri uskontokuntiin kuuluvat, vieraita kieli& puhuvat...

Yhdenvertaisuus on asia, joka koskettaa jokaista. Kaikki me ikd&annymme ja kuka
tahansa voi joutua onnettomuuteen ja vammautua. Ihmisilla on erilaisia seksuaalisia
suuntautumisia, ja jokaisella on oma etninen taustansa. Joka tapauksessa, kaikille
ihmisille tulee tarjota yhdenvertaiset mahdollisuudet saada palveluja, osallistua
toimintoihin ja edistdd elamaansé. Yhdenvertaisuutta edistaméalla voidaan ehkaista
syrjintad, lisatd ymmarrysté erilaisuutta kohtaan, ja ennen kaikkea lisatd yleista
hyvinvointia.



Rovaniemen kaupungin tavoitteina ovat kuntalaisten hyvinvoinnin parantaminen,
kuntalaisaktiivisuuden ja yhteisollisyyden lisddminen ja asiakasléhtoisten palvelujen
jarjestaminen. Tavoitteet ovat aivan olennaisia, kun suunnitellaan yhdenvertaista
Rovaniemed ja sen palveluja. Keskeiset peruspalvelut, kuten koulutus ja
terveydenhuolto, on jarjestettava kaikille kuntalaisille korkealaatuisina ja mielell&d&n
merkittévilt4 osiltaan lahipalveluina. Kaikille ei kuitenkaan sovi kaikki. Tosiasiallinen
yhdenvertaisuus toteutuu, kun erilaisten asiakasryhmien ja yksiloiden erityispiirteet
tunnistetaan ja otetaan huomioon. Yhdenvertainen Rovaniemi on suvaitsevainen,
missa erilaisuutta arvostetaan ja siitd osataan tehdd koko seudun menestystekija.

Yhdenvertaisuussuunnittelulla on kolme keskeista tavoitetta. Ensinnakin, suunnitelma
tahtaa syrjinnén tunnistamiseen ja siihen puuttumiseen. Toiseksi arvioidaan
yhdenvertaisuusvaikutuksia, ja asetetaan yhdenvertaisuutta edistévia tavoitteita.
Liséksi pyritaan edistamadn osallisuutta ja eri véestoryhmien
vaikuttamismahdollisuuksia paatoksenteossa.

Yhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteena on parantaa organisaation toiminnan
yhdenvertaisuutta.

Tavoitteen kannalta keskeisia kehittamisalueita ovat:
e Syrjinnan tunnistaminen ja siihen puuttuminen

e Toiminnan ja k&ytantdjen yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi ja
yhdenvertaisuutta edistavien toimenpiteiden toteuttaminen

e Osallisuuden lisidminen

Rovaniemen kaupunki asettaa yhdenvertaisuussuunnitelmansa tavoitteeksi
palveluiden ja henkiloston kehittdmisen niin, ettd ne vastaavat eri asiakas- ja
kayttajaryhmien todellisiin tarpeisiin ja kaikilla henkil6illd riippumatta etnisesta
alkuperastd, uskonnosta, vakaumuksesta, idstd, vammasta tai seksuaalisesta
suuntautumisesta on tasavertainen mahdollisuus kayttaa ja hyodyntaa palveluita.
Toteuttamiskelpoinen yhdenvertaisuussuunnitelma sisaltaa konkreettisia
toimenpiteitd, niiden toteuttajat, toteuttamisaikataulun ja toteuttamisen seurannan.

Yhdenvertaisuus kasitteena



Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sit4, ettd kaikki ihmiset ovat samanarvoisia
riippumatta heidan sukupuolestaan, iastadén, alkuperastéén, kansalaisuudestaan,
kielest&an, uskonnostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestdan, poliittisesta tai
ammattiyhdistystoiminnastaan, perhesuhteistaan, vammastaan, terveydentilastaan,
seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkiloon liittyvésté syystéa.
Oikeudenmukaisessa yhteiskunnassa henkildon liittyvét tekijat, kuten syntyperd tai
ihonvari, eivét saisi vaikuttaa inmisten mahdollisuuksiin péaasta koulutukseen, saada
tyota ja erilaisia palveluja - perusoikeudet kuuluvat kaikille.

1.4 Lainsaadanto

Perusoikeudet Suomen perustuslaissa (731/1999)

Suomen uusi perustuslaki tuli voimaan 1. paiva maaliskuuta 2000. Perustuslain
mukaan ihmiset ovat yhdenvertaiset lain edessa. Lain 6 § sisaltad yhdenvertaisuuden
lain edessa seka yleisen syrjintakiellon.

Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)

Yhdenvertaisuuslain tarkoituksena on edistdd yhdenvertaisuutta ja ehkéista syrjintaa
sekd tehostaa syrjinnén kohteeksi joutuneen oikeusturvaa. Lain mukaan
viranomaisella, koulutuksen jarjestgjalla ja tyonantajalla on velvollisuus arvioida
yhdenvertaisuuden toteutumista toiminnassaan. Viranomaisen, koulutuksen
jarjestajan seka tyonantajan, jonka palveluksessa on sadnnollisesti vahintdan 30
henkil6d, on laadittava arvioinnin pohjalta suunnitelma (yhdenvertaisuussuunnitelma)
tarvittavista toimenpiteisté yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Laki kieltad& valittoméan (suoran) syrjinnan, valillisen (epasuoran) syrjinnédn, hairinnan,
kohtuullisten mukautusten epdamisen seké ohjeen tai kaskyn syrjia jotakuta. Myos
syrjiva tyopaikkailmoittelu kielletddn laissa. Kielletyt syrjintdperusteet ovat ika,
alkuperd, kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus, mielipide, poliittinen toiminta,
ammattiyhdistystoiminta, perhesuhteet, terveydentila, vammaisuus, seksuaalinen
suuntautuminen tai muu henkildon liittyva syy. Syrjinté on kielletty riippumatta siitd,
perustuuko se henkil6d itsedén vai jotakuta toista koskevaan tosiseikkaan tai
oletukseen.

Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta(609/1986)

Tasa-arvolain tarkoituksena on estéa sukupuoleen perustuva syrjintd ja edistaa naisten
ja miesten vélistd tasa-arvoa seké téssé tarkoituksessa parantaa naisten asemaa
erityisesti ty0elamassa. Lain tarkoituksena on myos estad sukupuoli-identiteettiin tai
sukupuolen ilmaisuun perustuva syrjinta.

Rikoslaki (39/1889)

Syrjintékiellon rikkomisesta tuomittavat rangaistukset maaraytyvét rikoslain mukaan.
Rikoslain 11 luvun 9 § sisdlta4 laajan syrjintakiellon. Rikoslain 47 luvun 3 8:114
puolestaan kielletdéan syrjinta tydeldmassa.



Sosiaali- ja terveyslainsdadanto

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

Kaikkia Suomessa pysyvasti asuvia henkildité on hoidettava syrjimatta ja
terveydenhuollon voimavarojen mukaan. Lain mukaan potilaan uskonto ja vakaumus
sekd kulttuurinen tausta on otettava mahdollisuuksien mukaan huomioon hoitoa
toteutettaessa.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

Asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta laadultaan hyvaa
sosiaalihuoltoa ja hyvaa kohtelua ilman syrjintad. Asiakasta on kohdeltava siten, ettei
hanen ihmisarvoaan loukata seké ettd hdnen vakaumustaan ja yksityisyyttdan
kunnioitetaan.

Ty0- ja virkasuhdelainsdadanto

Tydbsopimuslaki (55/2001)

Tyo6nantajan on kohdeltava tyontekijoitaan tasapuolisesti, eikd ketddn saa asettaa
toisiin ndhden eri asemaan syntyperén, uskonnon, ian, poliittisen tai
ammattiyhdistystoiminnan tai muun seikan vuoksi.

Hallintolaki (434/2003)

Hallintolain tarkoituksena on toteuttaa ja edistdd hyvéa hallintoa sek& oikeusturvaa
hallintoasioissa. Lain tarkoituksena on myos edistéa hallinnon palvelujen laatua ja
tuloksellisuutta. Viranomaisen toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa
tavoiteltuun pddmaaréén néhden.

Laki kunnallisesta viranhaltijasta (304/2003)

Lain mukaan tyonantaja ei saa virkasuhteeseen ottaessaan eika virkasuhteen aikana
ilman hyvéksyttavaa perustetta asettaa hakijoita eika viranhaltijoita eri asemaan ién,
terveydentilan, vammaisuuden, kansallisen tai etnisen alkuperén, kansalaisuuden,
sukupuolisen suuntautumisen, kielen, uskonnon, mielipiteen, vakaumuksen,
perhesuhteiden, ammattiyhdistystoiminnan, poliittisen toiminnan tai muun néihin
verrattavan seikan vuoksi.

Valtion virkamieslaki (750/1994)

Lain tavoitteena on turvata valtion tehtdvien hoitaminen tuloksellisesti,
tarkoituksenmukaisesti ja oikeusturvavaatimukset tayttden seka turvata virkamiehelle
oikeudenmukainen asema suhteessa tyonantajaan. Laki turvaa sen, etté virkamiehia
kohdellaan tasapuolisesti niin, ettei ketadan perusteettomasti aseteta toisiin ndhden eri
asemaan syntyperan, etnisen alkuperan, kansalaisuuden, sukupuolen, uskonnon,
vakaumuksen, vammaisuuden, ian taikka poliittisen tai ammattiyhdistystoiminnan
taikka muun néihin verrattavan seikan vuoksi.

Koulutuslainsdadanto



Varhaiskasvatuslaki (36/1973)

Laissa tarkoitetun varhaiskasvatuksen tavoitteena on tukea lapsen oppimisen
edellytyksia ja edistéé elinik&ista oppimista ja koulutuksellisen tasa-arvon
toteuttamista seka antaa kaikille lapsille yhdenvertaiset mahdollisuudet
varhaiskasvatukseen, edistad sukupuolten tasa-arvoa seké antaa valmiuksia ymmartaa
ja kunnioittaa yleista kulttuuriperinnettd seka kunkin kielellistd, kulttuurista,
uskonnollista ja katsomuksellista taustaa.

Perusopetuslaki (628/1998)

Lain mukaan opetuksen tavoitteena on edistaa sivistysta ja tasa-arvoisuutta
yhteiskunnassa seké oppilaiden edellytyksié osallistua koulutukseen ja muutoin
kehittdd itsedan eldmansé aikana.

Ulkomaalaislainsaadanto

Ulkomaalaislaki (301/2004)

Lain tarkoituksena on toteuttaa ja edistad hyvéa hallintoa ja oikeusturvaa
ulkomaalaisasioissa. Lain tarkoituksena on liséksi edist&dé hallittua maahanmuuttoa ja
kansainvélisen suojelun antamista ihmisoikeuksia ja perusoikeuksia kunnioittaen seka
ottaen huomioon Suomea velvoittavat kansainvaliset sopimukset.

Kotouttamislaki (493/1999)

Lain tavoitteena on edistad maahanmuuttajien kotoutumista, tasa-arvoa ja valinnan
vapautta toimenpiteill, jotka tukevat yhteiskunnassa tarvittavien keskeisten tietojen ja
taitojen saavuttamista seké turvata turvapaikanhakijoiden ja tilapdista suojelua saavien
toimeentulo ja huolenpito jarjestamalla turvapaikanhakijoiden vastaanotto.

Laki vahemmistovaltuutetusta ja syrjintalautakunnasta (660/2001)
VahemmistOvaltuutetun tehtédvané on edistéé hyvid etnisié suhteita, ehkaista etnistéa
syrjintad, turvata etnisten vahemmist6jen sek& ulkomaalaisten asema ja oikeudet
samoin kuin valvoa etnisen syrjimattomyyden periaatetta.

Ihmisoikeussopimukset

Suomen syrjintékieltoja koskeva lainsdadant6é pohjautuu kansainvélisiin
ihmisoikeussopimuksiin, kuten Kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia koskevaan
yleissopimukseen (SopS 7-8/1976), Euroopan ihmisoikeussopimukseen (SopS 18-
19/1990), Euroopan sosiaaliseen peruskirjaan ja Kansainvalisen tygjarjeston (ILO)
yleissopimukseen nro 111.

Tarkeimmét yhdenvertaisuuteen liittyvat ihmisoikeussopimukset 10ytyvét
ihmisoikeudet.net - sivustoilta. Sivuilta 16ytyvat perustiedot ihmisoikeussopimuksista
seka niiden valvonnasta.



1.5 Kasitteita

Syrjinta

Yhdenvertaisuuslain 8 § mukaan:

Ket&an ei saa syrjia ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiloon
liittyvan syyn perusteella. Syrjintd on Kielletty riippumatta siité, perustuuko se
henkil6d itseddn vai jotakuta toista koskevaan tosiseikkaan tai oletukseen.

Muodollinen yhdenvertaisuus

Perustuslaki kieltdd ihmisten asettamisen erilaiseen asemaan ilman hyvaksyttavaa
perustetta. Muodollisen yhdenvertaisuuden toteutuminen tarkoittaa sitg, etta
samanlaisessa tapauksessa ihmisié tulee kohdella samalla tavoin. Tasapuolinen
kohtelu on téarke& hallinnon oikeusperiaate. Hallintolain (6 8) mukaan viranomaisen
toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun pddmaaraan
nahden. Myos tydsopimuslaki (2 luvun 2 8) velvoittaa tydnantajia kohtelemaan
kaikkia tyontekijoitdan tasapuolisesti.

Tosiasiallinen yhdenvertaisuus

Samanlainen kohtelu ei aina kuitenkaan takaa yhdenvertaisuuden toteutumista, silla
ihmisten lahtokohdat ja mahdollisuudet ovat erilaiset. Tosiasiallinen
yhdenvertaisuuden toteuttaminen edellyttdd yhteiskunnassa esiintyvan syrjintaan
perustuvan eriarvoisuuden aktiivista poistamista. Viranomaisilla on perustuslakiin ja
yhdenvertaisuuslakiin perustuva velvollisuus edistad ihmisten yhdenvertaisuutta.

Yhdenvertaisuuden aktiivinen edistdminen voi merkit4 poikkeamista samanlaisen
kohtelun periaatteesta, jotta heikommassa asemassa olevien ryhmien tosiasiallinen
yhdenvertaisuus toteutuisi.

Tosiasiallisen yhdenvertaisuuden edistaminen edellyttad myos vélilliseen syrjintaén
puuttumista. Valillinen syrjintd on usein tahatonta ja perustuu esimerkiksi siihen, ettei
ndenndisesti puolueettoman sdédnnoksen tai kaytannon vaikutuksia erilaisiin ihmisiin
tunnisteta. Yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi on toiminnan vaikutusten tarkastelua
syrjinnan vaarassa olevien ryhmien ndkokulmasta.



Positiivinen erityiskohtelu

Positiivinen erityskohtelu tarkoittaa tietyn syrjinnélle alttiin rynméan (esimerkiksi
vanhukset, lapset, etniset vahemmistot) asemaa ja olosuhteita parantavia
erityistoimenpiteitd, jotka tahtaavat tosiasiallisen yhdenvertaisuuden turvaamiseen
eivatka asteeltaan muodostu toisia syrjiviksi. Yhdenvertaisuuslain 9 § mukaan
sellainen oikeasuhtainen erilainen kohtelu, jonka tarkoituksena on tosiasiallisen
yhdenvertaisuuden edistdminen taikka syrjinnasta johtuvien haittojen ehkaiseminen tai
poistaminen, ei ole syrjintaa.

Positiivista erityiskohtelua voivat olla esimerkiksi maérdaikaiseksi suunniteltuja
rekrytointiin, uralla etenemiseen ja oppilasvalintoihin liittyvid toimenpiteita, joilla
lisdtaan aliedustettujen ryhmien osuutta tyopaikoilla, eri henkilostoryhmissé ja
oppilaitoksissa. Ennakkoon suunnitellut painotukset vaikuttavat tilanteissa, joissa
kahta muodollisesti yhté patevaa hakijaa verrataan keskenddn aliedustettua ryhméa
edustavan hakijan hyvaksi.

Positiivisella erityskohtelulla saatetaan myds viitata muihin toimenpiteisiin, joilla
tuetaan eri ryhmien tosiasiallista yhdenvertaisuutta ja osallistumismahdollisuuksia eri
elaménalueilla. Lasten koulukéyntia tukevat koulunkdynninohjaajat seké tulkkauksen
ja erikielisten tiedotusmateriaalien kayttd huonosti suomea puhuvien henkildiden
kanssa asioidessa ovat esimerkkeja tallaisista toimenpiteistd. T&ssé tapauksessa
voidaan myds puhua palveluiden kehittdmisesté asiakaslahtoisesti.

Mita tarkoittaa kohtuullinen mukauttaminen?

Kohtuullinen mukauttaminen tarkoittaa yksittaistapauksessa toteutettavia tarpeellisia
ja asianmukaisia muutoksia ja jarjestelyja, joilla ei aiheuteta suhteetonta rasitetta
esimerkiksi tyonantajalle tai koulutuksen jéarjestéjalle, ja joilla varmistetaan
vammaisten henkildiden mahdollisuus nauttia tai kayttad kaikkia ihmisoikeuksia ja
perusvapauksia yhdenvertaisesti muiden kanssa. Kohtuullisilla mukautuksilla
edistetddn vammaisten henkildiden tyollistymistd, tydssé selviytymista ja tyon
séilyttdmistd, koulutusta ja elinikaista oppimista.

Yhdenvertaisuuslain 158:n mukaan viranomaisen, koulutuksen jarjestdjan, tydnantajan
seka tavaroiden tai palvelujen tarjoajan on tehtdva asianmukaiset ja kulloisessakin
tilanteessa tarvittavat kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkil6 voi
yhdenvertaisesti muiden kanssa asioida viranomaisissa seka saada koulutusta, tyoté ja
yleisesti tarjolla olevia tavaroita ja palveluita samoin kuin suoriutua tyotehtavista ja
edetd tyburalla.



Kohtuulliset mukautukset ovat eri asia kuin varsinaiset esteettomyystoimenpiteet, ne
ovat konkreettisessa tilanteessa henkilod varten tehtdvia toimenpiteitd. Mukautukset
taydentévét esteettomyystoimenpiteita.

Kohtuullisten mukautusten epaamista voidaan yhdenvertaisuuslain 8 8§ nojalla pit&é
syrjintand. Yhdenvertaisuuslain 15 § mukaan tydnantajan on pyynnosta viipymatta
annettava Kirjallinen selvitys menettelynsé perusteista vammaiselle, joka katsoo
kohtuullisten mukautusten epddmisen vuoksi tulleensa syrjityksi tyota tai virkaa
hakiessaan taikka tyo- tai virkasuhteessa.

2.1 Yhdenvertaisuus Rovaniemen kaupungin palveluissa

Perusturvapalvelut vastaavat yhdenvertaisuuden toteutumisesta

e lapsiperheiden palveluissa,

e aikuisten ja tyoikaisten palveluissa,
e ik&ihmisten palveluissa,

e terveydenhuollon palveluissa.

Sivistyspalveluiden vastuualueita ovat

e varhaiskasvatuspalvelut
e koulutuspalvelut
e Vvapaa-ajanpalvelut

Tekniset palvelut suunnittelevat kaupunkirakenteiden esteettomyytta ja palveluiden
saavutettavuutta vastuualueina

e tekniset palvelut
e ympéristovalvonta

Konsernipalveluiden toiminnasta tdma suunnitelma koskee

paatoksenteon valmistelua,
kuntalaisvaikuttamista ja osallistamista,
tyollisyytt,

monikulttuurisuutta ja

viestintéa.

2.2 Perusturvapalvelut



Rovaniemen kaupungin perusturvatoimiala jérjestad kaupunkilaisille lakien ja
asetusten mukaiset sosiaali- ja terveyspalvelut ja pyrkii ennaltaehk&isemaén
sosiaalisten ja terveydellisten ongelmien syntymistd. Toimiala jakaantuu neljaan
palvelualueeseen lasten ja perheiden, aikuisten ja tyodikaisten, ikdihmisten ja
terveydenhuollon palvelut. Palveluverkon on suunniteltu tulevaisuudessa
muodostuvan monialaisista hyvinvointikeskuksista. N&ita keskuksia taydentaisivat
hyvinvointipisteet, kotiin vietavét ja kiertavat palvelut sekd sahkdiset palvelut.
Toimiala on suurten muutosten edessd, silla sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisvastuu siirtynee osana maakuntauudistusta maakuntien vastuulle 1.1.2019.

Kuntalaisten yhdenvertaisuus on oikeudenmukaista ja hyvinvoivaa yhteiskuntaa
rakentava elementti. Yhdenvertaisilla ja oikeudenmukaisilla hyvinvointipalveluilla
torjutaan eriarvoistumista Rovaniemellé.

Perusturvapalvelut ovat tarkedssa asemassa tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
edistdmisessé ja moninaisuutta kunnioittavan yhteiskunnan luomisessa
eriarvoistumiskehitystd vastaan. Kaupungin palveluissa tunnistetaan ja poistetaan
kaytantoja ja rakenteita, jotka tuottavat ja yll&pitavat eriarvoisuutta. Kaikessa
vuorovaikutuksessa edistetddn luottamuksen ja arvostuksen syntymistd ihmisten
kesken. Luottamuksen syntymistd edesauttaa sen ymmartdminen, ettd ihmiset ovat
erilaisia, mutta samanarvoisia. P4dmaarand on luoda Rovaniemest turvallinen
elinympéristo jokaiselle. Turvallisuuden vastakohtana on eriarvoistuminen ja
syrjaytyminen.

Keskeisimpiin lahitulevaisuuden haasteisiin kuuluu jokaisen oikeus hyvinvointiin.
Koettu hyvinvointi, terveys, sosiaalinen turvallisuus ja toimintakyky estavat
yhteiskunnan jakautumista ja syrjaytymistd. Yhteiskuntaa on rakennettava niin, etté se
kannustaa vastuullisesti osallistumaan paatoksentekoon ja yhteisolliseen toimintaan.
Syrjaytymisen ehkaisy tukee oikeudenmukaista yhteiskuntaa ja vakauttaa
yhteiskunnallisia oloja. Sosiaaliturva lisda ihmisten hyvinvointia, vahvistaa
yhteiskunnan tasapainoa ja edistéa talouden kasvua ja kilpailukykya. Hyvinvointiin
liittyvind haasteina on Rovaniemen kaupungin hyvinvointikertomuksessa nostettu
esiin esimerkiksi tyottomyyteen ja syrjaytymiseen liittyvat ongelmat, kuten
toimeentulon ongelmat, epéterveelliset elintavat seka yksindisyys. Liséksi
Rovaniemen seudulla sairastetaan muuta maata enemman.

Rovaniemelld yhdenvertaisuus ja tasa-arvo toimintatapana ovat kestédvéan kehityksen
perusta, johon rakentuu sosiaalisesti hyvinvoiva yhteiso.

Yhdenvertaisuuden ndkdkulmasta tulee tarkastella palvelujen kayttajien asemaa,
osallisuutta, vastuuta, ndkyvyytta ja roolia seké teknologian, teknisten apuvalineiden
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ja tietotekniikan lisaantyvaa kayttoa palveluissa ja hoivassa. Tarkastelua tarvitaan,
silld sosiaali- ja terveysministerion mukaan terveyskeskus- ja sosiaalipalvelujen
saatavuudessa on ongelmia ja vaeston eriarvoistuminen on jatkanut kasvuaan.
Tarkoituksena on, ettd palvelujen jarjestaminen nykyisté suuremmilla ja taloudeltaan
merkittavasti vahvemmilla alueilla tasaa alueellisia eroja ja parantaa kuntalaisten
yhdenvertaisuutta. Uudistumisen tarkoituksena on myos lisaté tehokkuutta ja
vaikuttavuutta. Palveluiden saatavuuden ndkokulmasta keskusteluun on noussut muun
muassa esteettomyys, pitkat valimatkat ja alueen internet-yhteyksien toimimattomuus.
Lis&ksi asiakkaiden valinnanvapausmallin odotetaan edistavan yhdenvertaisuutta.
Taman odotetaan lisddvan myos tehokkuutta ja vaikuttavuutta. Muutos- ja
murrosvaihe ndhdaan mahdollisuutena.

Siséasianministerio (2010) on todennut, ettd Suomessa yleisimpid syrjinnén kohteita
ovat romanit, saamelaiset, maahanmuuttajat, vammaiset, seksuaali- ja
sukupuolivdhemmistot, lapset ja nuoret, vanhukset, sek& uskontoon ja vakaumukseen
perustuvat ryhmat. Syrjinta voi olla mys moniperustaista, jolloin se johtuu monesta
edelld luetellusta ja/tai lisaksi jostakin muusta syysté.

Taman asiakirjan tarkoituksena on vahvistaa kuntalaisten ja palvelujen kayttéjien
yhdenvertaisuutta edistavid toimia Rovaniemen kaupungin perusturvapalvelujen
toimialalla

tunnistamalla syrjintétilanteita

puuttumalla syrjintatilanteisiin jo ennakoivasti

toteuttamalla tavoitteellisesti yhdenvertaisuutta edistavia toimenpiteitd
lisadmalla osallisuutta

Toimialan yhteiset periaatteet

Toimialan yhteiset yhdenvertaisuuden edistamisen periaatteet ovat seuraavat:
o Kkaikissa toimialan palveluissa hyvaksytdén ihmisten moninaisuus
e toimialalla ei ole syrjivia palvelukonsepteja
e Vviestinnassa edistetddn monipuolista ihmiskuvaa
e Kiinnitetdan erityishuomiota esteettomyyteen
¢ noudatetaan hyvén hallinnon periaatteita
e edellytetddn yhteistyokumppaneilta ja sidosryhmiltd samaa

Konkreettiset toimenpiteet
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Esitetyt toimenpiteet perustuvat jo hyvéksyttyihin perusturvapalvelujen
strategiatiekarttaan, TALTTO-talouden tasapainottamisohjelmaan ja sen
toimeenpanoon, talous- ja toimintasuunnitelmaan 2016—2018, tulosohjauskortteihin,
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmissuunnitelmaan sekd kaupungin

l&hipalveluperiaatteisiin.

Toiminta

Toimenpide

Palvelustrategian ja palveluverkon kehittdminen

Osallisuutta vahvistetaan edelleen kaikissa
palveluissa (asukasosallisuus,
kayttajalahtoinen kehittdminen,
verkostodialogiset tyd menetelmat)
Palvelujen saavutettavuutta edistetdén
Esteettomyys otetaan huomioon
palveluverkkoa kehitettdessa ja uudistaessa
Jarjestoyhteistyota jatketaan

Asiakaspalvelu

Palveluohjausta ja neuvontaa vahvistetaan
kaikissa palveluissa
Asiakaspalautejérjestelmié ja -menetelmia
uudistetaan

Erityisesti heikossa asemassa olevien
osallisuutta vahvistetaan

Tulkki- ja omankielinen palvelu

Tulkkauspalvelut toteutetaan asiakkaan
tarpeen mukaisesti yksilollisesti
lainsaddannon puitteissa kaikissa
palveluissa

Viestinta

Vuorovaikutteista ja monikanavaista
viestintad edistetdén

2.3 Sivistyspalvelut

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden tavoitteena on edist&a yksilon ja yhteisdjen
kokonaisvaltaista hyvinvointia. Palveluita jarjestetdan keskitetysti ja alueellisesti.

2.3.1. Varhaiskasvatuspalvelut

Varhaiskasvatuksen  jarjestdmistda  ohjaavat velvoitteet perustuvat Suomen
perustuslakiin, varhaiskasvatuslakiin ja paivéhoidosta annettuun asetukseen sek&
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin.  Varhaiskasvatuslain mukaan yhtena
varhaiskasvatuksen tavoitteena on antaa kaikille lapsille yhdenvertaiset
mahdollisuudet varhaiskasvatukseen, edistdd sukupuolten tasa-arvoa sek& antaa
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valmiuksia ymmart&4 ja kunnioittaa yleistd kulttuuriperinnettd sek& kunkin kielellist,
kulttuurista, uskonnollista ja katsomuksellista taustaa. Varhaiskasvatus on
uskonnollisesti, katsomuksellisesti ja puoluepoliittisesti sitouttamatonta.

Esiopetuksen jarjestdmista ohjaavat velvoitteet perustuvat Suomen perustuslakiin,
perusopetuslakiin ja -asetukseen ja sen nojalla annettuun valtioneuvoston asetukseen,
oppilas- ja opiskelijahuoltolakiin sekéd esiopetuksen opetussuunnitelman perusteisiin.
Suomen perustuslain mukaan ket&én ei saa ilman hyvaksyttdvaa perustetta asettaa eri
asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkilodon liittyvan syyn perusteella.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen jarjestamisessa on otettava huomioon myos
velvoitteet, jotka tulevat muusta lainsdddanndstd sekd kansainvalisistda sopimuksista,
joihin Suomi on sitoutunut. Tallaisia ovat muun muassa yhdenvertaisuuslaki, tasa-
arvolaki, Euroopan ihmisoikeussopimus, YK:n lapsen oikeuksien sopimus, YK:n
yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista, YK:n julistus alkuperdiskansojen
oikeuksista sekd YK:n kestdvan kehityksen tavoitteet.

Koulutuslautakunnan ja sivistyspalveluiden vélisen tulosohjaussopimuksen mukaan
varhaiskasvatuspalveluiden tavoitteena on tarjota kaikille lapsille turvallinen,
terveellinen, monipuolinen, lapsen kehitystason huomioon ottava kasvatus-, oppimis-
ja hoivaympadristd. Tilojen turvallisuus, terveellisyys ja esteettdmyys ovat térkeitéd
osatekijoitd laadukkaan varhaiskasvatuksen jarjestdmisessd riippumatta siitd missé
tiloissa sitd jarjestetddn. Asianmukainen toimintaympadristd takaa perusedellytykset
lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen. Varhaiskasvatuksen ja
esiopetuksen  perustana on ammattitaitoinen,  verkostoitumisen, varhaisen
havainnoinnin ja moniammatilliset tyotavat hallitseva henkiltstd, joka yhdessa lasten
huoltajien kanssa turvaa lapsen hyvinvoinnin edellytykset.

Avoimia ja osa-aikaisia varhaiskasvatuspalveluja kehittamalla tuetaan vanhempien
valinnanmahdollisuuksia perheiden erilaisissa tilanteissa. Varhaiskasvatuspalveluita
jarjestetddn sek& omana toimintana ettd palvelusetelijarjestelmén kautta
varhaiskasvatuksen  jarjestdmisperiaatteiden sekd  palveluhankintastrategian
mukaisesti. Varhaiskasvatuksen palveluverkkoa kehitettdessa huomioidaan alueen
lapsimadrien kehitys, varhaiskasvatuksen saatavuus sek& tasapuoliset ja lapsen
yhdenvertaiset mahdollisuudet varhaiskasvatukseen.

L&hipalveluperiaatteen mukaisesti lapsen varhaiskasvatus- tai esiopetuspaikka
jarjestetdan ensisijaisesti mahdollisimman l&helld kotia ja turvataan lapsen tarvitsemat
tukitoimet siella.

Inkluusioon pyrkiva kasvatus ja opetus:
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Inkluusioon pyrkivalla kasvatuksella ja opetuksella tarkoitetaan varhaiskasvatuksen ja
esiopetuksen jarjestdmist siten, ettd jokainen lapsi voi omilla taidoillaan olla
osallisena omassa oppimisyhteisdssaén. Inklusiivisen kasvatuksen ja opetuksen
tavoitteita, toimintaedellytyksi4 ja toteutusta arvioidaan yksikon ja lapsiryhman
toiminnan liséksi seka opetuksen jarjestamisen ettd toimintakulttuurin tasolla.

Inkluusioon pyrkivéssa kasvatuksessa ja opetuksessa lahtokohtana on lasten
luonnollinen moninaisuus. Fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset oppimisymparistot
toteutetaan seké& organisatorisilla ettd pedagogisilla jérjestelyilla siten, ettd ne
mahdollistavat kaikkien lasten osallisuuden. Tavoitteena on, ettd oppimisympéristot
muokataan esteettémiksi niin, etta lapsilla on mahdollisuus oppia omien
edellytystensa mukaisesti.

2.3.2. Koulutuspalvelut

Naisten ja miesten vélinen tasa-arvo on Suomessa keskeinen yhteiskuntapoliittinen
tavoite, jota sdatelee laki naisten ja miesten valisesté tasa-arvosta (L 232/2005),
jaljempéna tasa-arvolaki. Sukupuolten valinen tasa-arvo ei merkitse samanlaisuuden
vaatimusta, mutta naisten ja miesten erilaisuus ei saa johtaa eriarvoiseen asemaan tai
kohteluun yhteiskunnassa. Tarvitaan aktiivista toimintaa molempien sukupuolten
koulutus- ja uravalintojen monipuolistamiseksi. Yhdenvertaisuudesta ja syrjinnan
kiellosta sd&detd&dn Suomen perustuslain perusoikeussdédnnoksissa, joita tdsmentévéat
useissa eri laeissa saadetyt syrjinnan kiellot seké& tasapuoliseen kohteluun velvoittavat
sédadokset. Euroopan Unionin jasenmaat ovat sitoutuneet eristimaén
yhdenvertaisuutta ja vastustamaan syrjintaa.

Vuonna 2000 annetut kaksi direktiivig, ns. rasismidirektiivi ja tyosyrjintadirektiivi on
pantu Suomessa toimeen yhdenvertaisuuslailla (L 21/2004), jossa kielletaan syrjinta
1&n, etnisen tai kansallisen alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon,
vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden, sukupuolisen
suuntautumisen tai muun henkildon liittyvan syyn perusteella.

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014 pitad arvoperustanaan mm.
ihmisyyttd, sivistystd, tasa-arvoa ja demokratiaa:

Tasa-arvon tavoite ja laaja yhdenvertaisuusperiaate ohjaavat perusopetuksen
kehittdmistd. Opetus edistéda osaltaan taloudellista, sosiaalista, alueellista ja
sukupuolten tasa-arvoa. Opetus on oppilaita uskonnollisesti, katsomuksellisesti ja
puoluepoliittisesti sitouttamatonta.

Tasmélleen sama asia on myds Lukion opetussuunnitelman perusteet 2015
arvoperustassa. Tyoelaméassa noudatettavia yhdenvertaisuutta koskevia sddnnoksié on
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yhdenvertaisuuslaissa seka tyo- ja virkasuhdelainsdddanndssd. Ohjeet henkilostoa
koskeviin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioihin, ongelmatilanteisiin ja niiden
ratkaisuihin ovat osa erikseen laadittavia henkilostdpoliittisia tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmia.

Oppilaitosten tulee laatia opetustoiminnan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
yhdessa henkildston ja opiskelijoiden edustajien kanssa. Opetustoimen tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmassa kiinnitetddn huomiota tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden toteutumiseen ja edistdmiseen mm. opiskelijavalinnoissa, opetusta
jarjestettéessa, opintosuorituksia arvioitaessa ja opinto-ohjauksessa.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteena on edistaa henkiloston ja
opiskelijoiden tasa-arvoista ja yhdenmukaista kohtelua. Tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistamisellda on myonteinen vaikutus henkiléston ja opiskelijoiden
viihtyvyyteen ja ilmapiiriin. Oppilaitoksissa tyoskentelevien asenteet ja toimintatavat
vaikuttavat myos opiskelijoiden arvomaailmaan ja k&yttaytymiseen.

Tasa-arvon edistdmiseksi kouluyhteisdssa tulee toimia niin, ettd oppilaita rohkaistaan
tekemaan sukupuolelleen epatyypillisié aine- ja jatko-opiskeluvalintoja.
Oppimateriaaleissa ja oppisisalloissé opettajalla on tarked rooli havaita ja kiinnittaa
oppilaiden huomio mahdollisiin sukupuolisiin stereotypioihin. Sekd tasa-arvo- etta
yhdenvertaisuustavoitteiden kannalta keskeisia kehittdmisalueita ovat:

e Syrjinnan tunnistaminen ja siihen puuttuminen

e Toiminnan ja kaytantdjen sukupuoli- ja yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi
ja yhdenvertaisuutta edistévien toimenpiteiden toteuttaminen

e Osallisuuden lisdédminen. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman
tavoitteena on auttaa Rovaniemen kaupungin oppilaitoksissa tyoskentelevié
tunnistamaan, arvioimaan ja tarvittaessa muuttamaan toimintatapojaan tasa-
arvoa ja yhdenvertaisuutta edistdvaan suuntaan.

Tasa-arvolla tarkoitetaan jokaisen ihmisen yhtaldisida mahdollisuuksia tehd& valintoja,
opiskella, kehittya tydssaan seké tulla kuulluksi, kohdelluksi ja palkituksi ilman
asenteellisia tai rakenteellisia rajoituksia, jotka johtuvat sukupuolesta. Tasa-arvolaissa
syrjinnéll4 tarkoitetaan naisten ja miesten asettamista eri asemaan sukupuolen
perusteella tai eri asemaan asettamista raskaudesta tai synnytyksesté johtuvasta syysta.
Valilliselld syrjinndlla tarkoitetaan eri asemaan asettamista sukupuoleen n&hden
neutraalilta vaikuttavan sadnnon, perusteen tai kdytdnnon nojalla, jos menettelyn
vaikutuksena henkilot voivat tosiasiallisesti joutua ep&edulliseen asemaan sukupuolen
perusteella. Valillista syrjintd4d on my0s eri asemaan asettaminen vanhemmuuden tai
perhehuoltovelvollisuuden perusteella. Syrjintdd on myds seksuaalinen hdirintd ja
hairintd sukupuolen perusteella, samoin kuin kasky tai ohje noudattaa syrjintaa.
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Yhdenvertaisuuslain mukaan syrjinnalla tarkoitetaan sitg, etta

e jotakuta kohdellaan epdsuotuisammin kuin jotakuta muuta kohdellaan, on
kohdeltu tai kohdeltaisiin vertailukelpoisessa tilanteessa (valiton syrjintd)

e ndenndisesti puolueeton saannos, peruste tai kaytant6 saattaa jonkun erityisen
epéedulliseen asemaan muihin vertailun kohteena oleviin nédhden, paitsi jos
sdannokselld, perusteella tai kaytdnnolla on hyvaksyttava tavoite ja sen
saavuttamiseksi kaytetyt keinot ovat asianmukaisia ja tarpeellisia (valillinen
syrjintd)

e henkilon tai ihmisryhman arvon ja koskemattomuuden tarkoituksellista tai
tosiasiallista loukkaamista siten, ettd luodaan uhkaava, vihamielinen,
halventava, noyryyttavé tai hyokkaava ilmapiiri (hairintd)

e oOhjetta tai kdskya syrjia.

Suunnitelmassa kuvataan erilaisten véhemmistojen tilanne nyky-Suomessa ja
oppilaitokset kirjaavat omissa olosuhteissaan olennaiset tilasto- ja seurantatiedot seka
tilanteidensa kuvaukset suunnitelmaan.

2.3.3. Vapaa-ajan palvelut

Vapaa-ajan palvelut eli kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalvelut ovat osa
sivistyspalveluiden kokonaisuutta, jonka toimintaa ohjaa tulosohjausasiakirja, joka
méérittelee vapaa-ajanpalveluiden tehtévét seuraavasti.

Kulttuuripalveluissa kunnan tehtdvana on edistad, jarjestéé ja tukea kirjasto-, museo-,
orkesteri- ja yleistd kulttuuritoimintaa, teatteria ja tanssia. Omaehtoista
kulttuuritoimintaa tuetaan avustamalla 3. sektorin kulttuuri- ja taidetoimijoita seka -
tekijoita.

Liikuntapalveluiden tehtdvand on edistaa kaupunkilaisten hyvinvointia ja viihtyvyytta
tarjoamalla laadukkaat litkuntamahdollisuudet. Kaupunki tukee omaehtoista liikunta-
ja urheilutoimintaa avustamalla 3. sektorin liikunta- ja urheilupalvelujen tuottajia.

Nuorisopalvelut edistavat lasten ja nuorten yhteisollisyytta ja hyvinvointia, tarjoavat
tietoa, toimintaa ja pedagogista ohjausta nuorten osallisuutta ja kasvua tukevin keinoin
sekd luovat toimintaedellytyksia, kehittdvat ja ennakoivat tulevaa. Kaupunki tukee

17



omaehtoista nuorisotoimintaa avustamalla 3. sektorin toimijoita sekd nuorten
omatoimisia ryhmi ja ottaa ty6ssaan huomioon erityistukea tarvitsevat nuoret.

Vapaa-ajan palveluita tuotetaan kaupunkistrategian tavoitteiden mukaisesti ja niiden
laatu lisd4 kaupungin vetovoimaisuutta ja samalla yhdenvertaisuutta suhteessa
palveluiden k&yttajiin. Vapaa-ajan palveluiden jarjestdmisessa otetaan huomioon
saatavuuden ja saavutettavuuden nakOkulmasta kaupungin laajuus. Vapaa-
ajanpalveluiden keskeinen tavoite on aktiivinen eldménkaari, jossa painopisteena ovat
eri-ikéiset ihmiset. Palveluita tuotetaan matalan kynnyksen palveluina ja
moniammatillisella tyootteella iké- ja erityisryhmét huomioon ottaen yhteistyossa
muiden kaupungissa toimivien tahojen kanssa.

Vapaa-ajan palvelut edistavat kuntalaisten sosiaalista hyvinvointia tukemalla
yhteisollisyyttd, osallisuutta, parantamalla vaikuttamisen edellytyksid, edistamalla
kuntalaisten merkityksellisyyden kokemusta ja sosiaalista yhteenkuuluvuutta seké
terveellisilla ja turvallisilla elin- ja toimintaympaéristoilla. Liikuntapoliittisen ohjelman
visio "Hyvaa elaméé edistdmassa” sopii kokonaisuudessaan ldhtékohdaksi vapaa-ajan
palveluiden toimintoihin, jotka kokonaisuutena edistavat asukkaiden
hyvinvointivaikutuksia.

Rovaniemen kaupungin kulttuuri- ja liikuntakasvatussuunnitelman avulla halutaan
erityisesti vaikuttaa lasten ja nuorten yhdenvertaiseen mahdollisuuteen osallistua
kulttuuriin, litkuntaan ja taiteeseen.

Kohti lapsiystavallistd Rovaniemea

Kohti lapsiystavallista Rovaniemed -toimintasuunnitelmassa on painopisteiksi valittu
lasten ja nuorten osallisuuden ja vaikuttamisen kehittdminen. Néaiden tavoitteiden
toteuttamiseksi on tehty hyvaa moniammatillista yhteisty6ta ja otettu askelia
osallisuuden edistamiseksi. Ensimméinen Lapsiystavallinen kunta -tunnustus
Rovaniemelle myonnettiin joulukuussa 2015. Tunnustus edellyttdd onnistunutta
yhteisty6ta ja toimenpiteitd jatkossa, sill4 tunnustus myonnetdan kahden vuoden
valein. Toimintaa varten perustettu koordinaatioryhma on péattanyt seuraavan
kaksivuotiskauden kehittd4 edelleen toimintoja yhdessa valituilla teemoilla. N&in on
mahdollista parantaa lasten ja nuorten osallisuutta sekd tehda toiminta tutuksi myos
kuntalaisten keskuudessa. Painopistekehittamista toteutetaan ja otetaan askelia
kokonaisvaltaisen kehittdmisen tiella.

Lasten ja nuorten osallisuus / demokratiakasvatuksen portaat
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Kokonaisvaltainen aktiiviseksi kansalaiseksi kasvaminen alkaa jo varhaislapsuudessa
kotona erilaisten valintojen ja paatosten myota. Varhaiskasvatuksessa tuetaan naité
lapsen taitoja demokratiakasvatuksella, joka ottaa huomioon lapsen kehitysasteen
ikdvuosittain. Lapset padsevat harjoittelemaan vuorovaikutusta, kuuntelemista,
vuoropuhelua, ddnestamista, suunnittelemista sek& omiin tarkeisiin asioihin
vaikuttamista. Demokratiakasvatus jatkuu esiopetuksessa ja alakouluun siirryttdessa.
Oppilaskuntatoiminnan myota asioiden esittdminen eri foorumeissa tulee tutuksi ja
lapset kehittdvat omia vahvuuksiaan toimia yhdessa muiden kanssa. Uusi
opetussuunnitelma mahdollistaa laajat oppimiskokonaisuudet, joissa osallisuus seka
vaikuttaminen ovat koko ajan I&sna.

Ylakouluissa nuoret padsevat vaikuttamaan oman koulunsa asioihin
oppilaskuntatoiminnan kautta seka erilaisten yhteisten tempausten my6ta myos
kokonaisuudessaan heitd koskeviin asioihin. Joka vuosi jarjestetd&n oppilaskuntien
yhteinen toimintapaiva, jossa nuoret pohtivat yhteisia teemoja ja kehittavat
toimintaansa. Lisaksi ylakoulussa avautuu vayla suoraan vaikuttamiseen
nuorisovaltuustotoiminnan myo6td yhdessa toisen asteen oppilaitosten nuorten kanssa.
Lasten ja nuorten harrastuksissa kolmannen sektorin kasvatuksellisen otteen my6ta
kokonaisvaltainen aktiiviseksi kansalaiseksi kasvaminen saa tarvittavia lisasyottoja.
Néiden eri tahojen yhdessé tekemén tarkeén kasvatustehtavan avulla nuori on yha
valmiimpi ottamaan askelia demokraattisen vaikuttamisen tiella. Tall4 kasvatuspolulla
tuetaan Lapsiystavallinen kunta —mallin mukaista toimintaa, jossa lapsi ja nuori on
keskifssd. Tama mahdollistaa myos sen, etté tuleviin toimielimiin saadaan uusia
aktiivisia paattajia.

2.4 Tekniset palvelut

Yhdenvertaisuus teknisissé ja ymparistopalveluissa tarkoittaa esteettomyytta.
Esteettomyys tarkoittaa fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen ympériston toteutumista
niin, ett4 jokainen ihminen voi ominaisuuksistaan huolimatta toimia yhdenvertaisesti
muiden kanssa. Se tarkoittaa palvelujen saatavuutta, vélineiden kaytettavyyttd, tiedon
ymmarrettavyyttd ja mahdollisuutta osallistua paatoksentekoon. Kéytanndssa
esteettdmyys on muun muassa helppoa péaésya rakennuksiin ja toimimista ja asumista
niissd, turvallista litkkumista kaduilla ja yleisilla alueilla, portaatonta siirtymista
paikasta toiseen ja liikennevalineisiin, selkeitd ohjeita ja opasteita, hyvia
valaistusratkaisuja, visuaalisesti selked4 ja helposti hahmotettavaa ymparistoé.
Rakennettu ymparistd on esteeton, kun se on kaikkien kayttdjien kannalta toimiva,
turvallinen ja mukava kéyttaa.
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Esteettomyys edistdd monia yhteiskunnallisia tavoitteita kuten sosiaalista
oikeudenmukaisuutta ja tasa-arvoisuutta, kuntalaisten hyvinvointia, itsendista ja
omatoimista selviytymistd, kestavaa kehitysta ja kaikille soveltuvan, paremman
elinympdriston suunnittelua. Esteettomyyden kehittdmiselld varaudutaan vaeston
ikddntymiseen ja turvataan myos liikenteen turvallisuus ja toimivuus. Rakennettu
ymparisto on esteeton silloin, kun se on kaikkien kayttajien kannalta toimiva,
turvallinen ja miellyttava kayttdd. Kun suunnittelussa huolehditaan erityisesti lasten,
vanhusten ja vammaisten tarpeista, syntyy samalla kaikille soveltuvia rakennuksia ja
ymparistoa.

Esteettomyys turvataan jo lakien tasolla. Perustuslaki s&&téé yhdenvertaisuudesta ja
terveellisestd ymparistosta samoin kuin kuntalaki. Maank&ytto- ja rakennuslaki on
keskeinen yhdyskunta- ja ymparistopalveluiden toimintaa ohjaava laki. Laki koskee
alueiden kaytt6a ja rakentamista. Tavoitteena on luoda terveellinen, turvallinen ja
viihtyisa elinymparistd, joka on sosiaalisesti toimiva ja jossa eri véestéryhmien tarpeet
on otettu huomioon.

Kaupungin tehtavand on valvoa, ettd lilkennevaylat, kadut, torit ja katuaukiot seka
puistot ja oleskeluun tarkoitetut ulkotilat tayttavat hyvan kaupunkikuvan ja
viihtyisyyden vaatimukset. Kevyen liikenteen vaylat tulee sailyttaa liikkumiselle
esteettdmind ja turvallisina.

Rovaniemen kaupunki on tehnyt jo vuodesta 1989 alkaen jatkuvaa tyoté
katuympaériston esteettomyyspuutteiden poistamiseksi. Alkuvuosina katualueita
tarkastettiin yhdesséd vammaisjarjest6jen kanssa ja puutteita korjattiin vuosittaisella
méaérarahalla. Tall4 hetkelld korjauksia tehddan vuosittaisen palautekyselyn ja muun
saadun palautteen perusteella. Jatkuvaa huomiota on kiinnitettéva siihen, etté
rakennettavat ja saneerattavat kohteet suunnitellaan ja toteutetaan esteettomyys
huomioiden.

Rovaniemen kaupunki on hyvaksynyt kavelyn ja pyoréilyn kehittdmisohjelman 2030,
jolla linjataan toimenpiteitd ja keinoja, joilla voidaan edist&é kavelyé ja pyoréilya
kaikkien kaupunkilaisten arjen litkkkumismuotona niin ty6-, koulu-, asiointi- kuin
vapaa-ajankin matkoilla. Omin voimin liikkuminen parantaa kansanterveytta, ja
vahentdd monipuolisesti yhteiskunnalle aiheutuvia kustannuksia. Kévelyn ja pyoréilyn
lisadntyminen tukee myos elédvad kaupunkia, sosiaalisuutta ja parantaa
kaupunkikuvaa.

Kaavoitus ja maankaytto luovat edellytyksia esteettoman ympariston luomiselle.
Kaavoituksessa varataan riittavéat virkistysalueet ja reitit, yhdyskuntatekniikka ja
viherpalvelut ottavat toteutuksessa huomioon esteettomyyden vaatimukset.
Joukkoliikenteen toteutuksessa huomioidaan liikuntaesteiden ja nékdvammaisten
lilkkuminen kaupunkiliikenteessa. Rakennusvalvonnan lupaprosessi huomioi myos
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esteettdmyyden (rakennusjarjestys, rakennustapaohjeet). Rakennusvalvonta hakee
valtion avustuksia mm. vanhusten ja vammaisten hissiavustuksia. Kaupunki
vauhdittaa hissien rakentamista myéntamalla suunnitteluun ja rakentamiseen
hissiavustuksia. Rovaniemen kaupunki on mukana Hissi-Esteeton Suomi 2017
—hankkeessa.

2.5 Konsernipalvelut

Kuntalaisuuteen kohdistuvat muutokset haastavat kunnat etsimaan uusia demokratian
muotoja. Keskeisimpid muutoksen kohteita ovat kunnan merkityksen lisédminen arjen
yhteison4, kiinnostus osallistua paikalliseen toimintaan, sekd kuntalaisten
monikanavaisten vaikuttamismahdollisuuksien lisdédminen.

Kuntalaisilla on lakiin perustuva oikeus vaikuttaa itsedédn koskevaan
kaupunkisuunnitteluun ja paatoksentekoon, seké saada tietoa paatoksista. Kaupungin
valmistelussa olevista asioista kerrotaan kuntalaisille jo suunnitteluvaiheessa, jotta
asukkaat voivat ilmaista mielipiteensd ja vaikuttaa suunnitteluun. Asukkaat ovat oman
asuinalueensa ja kaupungin palveluiden asiantuntijoita. Kuntalaisten kokemuksellista
tietoa hyddynnetadn esimerkiksi kaupungin palveluita koskevassa suunnittelussa,
kehittdmisessé ja padtoksenteossa.

Kaupungin ja muiden paikallisten viranomaisten vastuulla on edistd toiminnallaan
kansainvélisyyttd, yhdenvertaisuutta, eri vaestoryhmien vélistd myonteisté
vuorovaikutusta seké hyvia etnisia suhteita ja kulttuurien valista vuoropuhelua.
Kotouttamisen tavoitteena tulee olla maahanmuuttajan oman aktiivisuuden
edistdminen. Onnistuneessa kotoutumisessa maahanmuuttaja saavuttaa muun vaeston
kanssa tasavertaisen aseman yhteiskunnassa niin oikeuksien kuin velvollisuuksienkin
osalta. Kotoutumisen tarkeimmat edellytykset ovat kielitaito ja tydllistyminen.

Palveluiden jarjestdmisen perusperiaate on ulkomaalaistaustainen asukas
yhdenvertaisena kuntalaisena. Kaytannossa huomiota tulee kiinnittaa kielivalikoimaan
asiakkaille suunnatussa tiedottamisessa, kielitaitoisen asiantuntijan tai tulkin kayttéon
asiakaspalvelutilanteessa, henkildston osaamiseen asiakasryhmén erityistarpeisiin
liittyen sek& asenteisiin.

Rovaniemen kaupungin omissa tai sen tukemissa toiminnoissa ei hyvéaksyté rasistista
puhetapaa, ilmauksia, vitseja tai symboliikkaa. Rasistisille ilmauksille on
nollatoleranssi, ja kaupunki pyrkii osallistumaan ja tukemaan rasismin vastaista tyota.
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3 TAVOITTEET YHDENVERTAISUUDEN EDISTAMISEKSI

Tassa suunnitelmassa yhdenvertaisuutta on kasitelty laajasti eri nakokulmista. Tarkeda
on kuitenkin huomata yhdenvertaisuuden yleiset tekijat, joita ovat demokratia, avoin
paatoksenteko, syrjimattomyys, osallisuus, monimuotoisuus, esteettomyys,
yksityisyyden kunnioittaminen ja myonteiset asenteet. Ndma tekijat ovat jo itsessaan
tavoitteita.

Jokaisella kunnalla yhdenvertaisuuden toteutumisessa on omat erityispiirteensa.
Rovaniemen kaupungin yhdenvertaisuustyoryhman tyossa on korostunut yhdeksan
teemaa, jotka kavivat ilmi keskusteluissa. Ndma yhdenvertaisuuden kehittamistarpeet
on nostettu vuosille 2017-2018 Rovaniemen kaupungin yhdenvertaisuuden
edistdmisen tavoitteiksi.

e Yhdenvertaisuutta koskevien lakien noudattamista tulee valvoa

e Henkilosto tarvitsee koulutusta moninaisuuden kohtaamiseen.
Yhdenvertaisuus-koulutusta on tarjottava kattavasti l&pi organisaation.

e Palveluissa ja tiedotuksessa tulee huomioida selkokielisyys ja erilaiset
kommunikoinnin keinot.

o Kokemustietoa ja asiakkaiden osallistamista tulisi kayttaa palvelujen
kehittdmisessa.

e Esteetontd ja edullista julkista liikennettd tulee kehittéa.

¢ Kolmannen sektorin toimintaa tulee tukea ja arvostaa Rovaniemen kaupungin
palveluja tdydentdvana tahona.

e Erityisryhmien ja vaikeasti tyollistyvien tyollistymist4 tulee tukea.
o Kohtaamispaikkoja ja keinoja yksindisyyden ehkaisemiseksi tarvitaan.

e Tiedotusta syrjinnasté ilmoittamiseen ja puuttumiseen tulee lisata.

Vammaisneuvosto esittdd konkreettisina toimenpiteing, etta

¢ Rovaniemen kaupungille perustetaan vammaisasiamiehen toimi, jonka
vastuulla on vammaisten asiat ja esteettomyyteen liittyvat asiat.
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e S&hkoista viestintdd on kehitettévé ja siihen on panostettava. On pyrittava
mahdollisimman monipuoliseen viestintdén, joka tavoittaisi kansalaiset
yhdenvertaisesti.

4 YHDENVERTAISUUSSUUNNITELMAN TOTEUTUKSEN SEURANTA, ARVIOINTI
JA TIEDOTTAMINEN

Yhdenvertaisuussuunnitelman toteutumista seuraa Rovaniemen kaupunginhallitus ja
toimenpiteisté vastuussa olevat toimielimet. Yhdenvertaisuussuunnitelma tarkistetaan
kerran valtuustokaudessa. Suunnitelma hyvaksytadan kaupunginhallituksessa.

Kaupunginhallituksen tehtéaviin kuuluu

toimia tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvien asioiden valmistelevana
toimielimena

e seurata ja arvioida tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmiin Kirjattujen
tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumista ja tehd& yhteistyota kaupungin eri
hallintokuntien kanssa, jotta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmiin
kirjatut tavoitteet ja toimenpiteet toteutuvat mahdollisimman hyvin.

e raportoida valtuustolle valtuustokausittain tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmien tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumisesta
tilinpaatoksen yhteydessa.

o tehda esityksid ja aloitteita sek& paatoksia tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta
koskevista asioista.

Yhdenvertaisuussuunnitelmasta tiedotetaan kaupungin henkildstolle sisdisesti.
Kuntalaisille suunnitelma on nékyvilla Rovaniemen kaupungin nettisivuilla
www.rovaniemi.fi, suunnitelma on saatavana myds paperisena kaupungin eri
palveluista. Henkilostolle tiedotus tapahtuu kaupungin intranetin kautta.

Vammaisneuvosto esittdd, ettd vammaisneuvostolle raportoidaan, miten asiaa on
késitelty ja miten asiassa on edetty. Toiveena on, ettd vammaisneuvoston jasenille
toimitetaan valmistunut raportti yhdenvertaisuuden toteutumisesta Rovaniemen
kaupungissa.
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