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Matkatilutilastot

1.1.-30.6.2022 vs. 1.1.-30.6.2023

Rekisterdidyt Rekisteroidyt Majoitusmyynti
yOopymiset saapuneet (€)
z 5 ’
< -ace - ,
L- e - 191000 A38% 39,3 mil). € A57%
4 4 ‘
+124000 ~A2% +72600 A4% Keskihinnat:
Yopyminen 95,90 € A 1260 €
# 285000 ~59% @® 19000 ~72% Huone 18650 € A1940€
RevPAR 15,60 € A 3560 €
Top 3: Top 3:
Ranska 46 600 A 43 % Saksa 18 700 A 73 %
Saksa 40 200 A 63 % Ranska 14 200 A G2 %
Israel 29 700 A5 % Israel 8 200 A%
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Matkailuneuvonnan asiakaskontaktit 1.1.-30.6. 2022/2023

*Digitaalinen kavijalaskuri
asennettiin matkailuneuvonnan
toimipisteeseen 14.11.2022.

9573

1

Henkilokohtaiset
asiakaskontaktit
toimipisteessa*

W 1.1.-30.06.2022

23600

16000
1045 1150 I
e
Henkilokohtaiset Painetun
asiakaskontaktit markkinointimateriaalin
digikanavissa toimitukset

W 1.1.-30.6.2023

Matkailuneuvonnan astakaskontaktit

Painettu markkinointimateriaalt

Matkailuneuvonnan ja ohjelmapalveluiden valitysmyyntityon
yhteydessa matkailuneuvonta on vastannut myos
markkinointimateriaalien tuottamisesta ja paivittamisesta:
Rovaniemi-esite 2023 "Palvelut matkailijalle”;
suomi/englanti (painettu ja verkko)

Rovaniemen kesaesite 2023 "50 vinkkia kesalomailijalle”;
Suomi ja Englanti (painettu ja verkko)

Rovaniemen matkailukartta; suomi/englanti (painettu ja
verkko)

"Matkailuneuvonnassa asioi KA 80
asiakasta/paiva. Kavijalaskuri ei
ollut viela kaytéssa aiemmalla
vertailujaksolla.”

"Painetun
markkinointimateriaalin
maarda on trending
globaalisti laskussa.”

"Asiakaskontaktien maara digitaalisissa palvelukanavissa on
kasvussa. Tamd johtuu seka kanavien madran asteittaisesta
kasvusta etta automaatioon ja tekodlyyn pohjautuvien
palveluiden kehittymisesta.”
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Rovaniemen saavutettavuuden kehittaminen

Rovaniemen suorat lentoyhteydet (kpl) Uudet lentoghtegdet
- tal.wkcludel.l.e 2023-2024

Milano Bergamo — Rovaniemi (Ryanair)
 Liverpool — Rovaniemi (Ryanair)
« Barcelona - Rovaniemi (Vueling)
« Edinburgh — Rovaniemi (Easyjet)
« Lontoon Luton — Rovaniemi (Easyjet)
 Pariisi — Rovaniemi (Easylet)
« Amsterdam — Rovaniemi (easylet)
« Napoli — Rovaniemi (Easyjet)
 Berliini — Rovaniemi (Eurowings)
« Wien — Rovaniemi (Austrian Airlines)
« Madrid — Rovaniemi (Iberia)

20

15

10

"Vuosittaiset lennot talvikaudelle vahvistetaan
padosin kesakuun loppuun mennessa.
Suorat lennot talvikaudelle 2022 vs. 2023 Rovaniemen saavutettavuutta on tulevalle

m 2022 m 2023 talvikaudelle kehitetty merkittavasti. Suorien
kansainvadlisten reittilentojen madara on tuplattu ja
lentopaikkojen maara kasvaa 26%.”
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Aktiviteettituotteiden valitysmyynti

1.1.-30.6.2022 vs. 1.1.-30.6.2023

Myynti (€) Tilausten
+14.03 % maara (kpl)
0,
Sales A Orders -6.47 %
310 475¢ 1085
~ 38 198¢€ v —73
Compared to year ago Compared to year ago

Average Order Value Return On Ad Spend (ROAS)

Mainontakulujen
Tilauksen tuotto (ROAS)

286.15€ fzsk;h‘g;‘ﬁ}" 3 058% +28,70 %
~ 51.43€ A HBR2%

Compared to year ago Compared to year ago



Verkkosivu
visitrovaniemt.ft

1.1.-30.6.2022 vs. 1.1.-30.6.2023



Users

205 284
~ 22389

Compared to year ago

" Henkilostoresurssien
kohdentaminen seka
markkinointitoimenpiteiden
onnistuminen vaikuttanevat

osaltaan sivuston kehittymiseen,

Sivuston loppuvuoden tuloksiin
tulee vaikuttamaan erityisesti
onnistuminen saavutettavuuden
parantumisessa (suorat
lentoyhteydet) ja sita kautta
orgaanisen liikenteen kasvu.”

Verkkostivu visttrovaniemt.fi
1.1.-30.6.2022 vs. 1.1.-30.6.2023

Istuntojen
INEELE
+10,74 %
Sessions
317760
~ 30 829 \—’-

Compared to year ago

Page Views / Session

213
v-0.06

Compared to year ago

Sivukatseluiden
maara / istunto

-2,82%

Compared to year ag

Page Views

675 753
~ 48 524

Compared to year ago

Sessions / User

1.33
v-0.02

m—

Sivukatseluiden

NEEIE!

+ 7,74 %

-1,27 %

Engagement Rate

66.1%

~2.51%

Compared to year ago

Avg. Engagement Time

1.35 min

v 0 min

Compared to year ago

Sitoutumisaste

+3,95 %

Keskimaarainen
sitoutumiseen
kaytetty aika

+-0%



Markkuinointt
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"Rovaniemen brandisisaltojen nakyvyys on
erittain vahvassa kasvussa ja on toteutettu
myos tehostetulla budjetilla syksyn ja
erityisesti tulevan alkutalven strategisia
tavoitteita tukien.”

Brandisisaltoa
nahdeiden

Brand Reach ihmisten
lukumaara

41 298 233 +48,05 %

~13 403 328

Compared to year ago

"Sosiaaliset mediat elavat koronapandemian
Jalkeista suuren muutoksen aikaa. Tykkaaminen,
jakaminen ja kommentointi ovat globaalisti
laskussa.”

Likes

Tykkaykset
154119 -34,22 %
v -80167
Compared to year ago

Markkinountt

1.1.-30.6.2022 vs. 1.1.-30.6.2023

"Klikkausten madrdn (Clicks) vahva kasvu,
hyva klikkaussuhde (CTR) sekd erittdin
alhainen hinta / 1000 nayttokertaa (CPM)
viestivat markkinointitoimenpiteiden
tehokkuudesta ja aktivoivuudesta.”

Clicks

Klikkausten
608 052 el
A 48 442 +8,66 %

Compared to year ago

Shares

Jakojen maara
2 636 -15,25 %
v-1014

Compared to year ago

Cost Per Mille (CPM) Al e
nayttokertaa

0.25€

v 0.16€

Compared to year ago

Click-Through Rate (CTR)
Klikkaussuhde

2.41% -15,44 %
v-0.44%

Compared to year ago

Comments

Kommentit
3481 -26,72 %
v -1 089

Compared to year ago




Meduwakanavat
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Somekanavat

Seuraajamaarat ja kasvuvertailu (%) 1.1.-30.6.2023

+4,0 %
Ruka-Kuusamo
56 714
Tampere

62 879

+2,88 % Levi

185 060
+4,80 %

Rovaniemi
314903
“Visit Rovaniemen ensimmdisen

‘IIS't Flnland Helsinki Vuos/puo//skon kasvu on
912 659 401 1 700 perinteisesti ollut haasteellista.
+9,07 % +2,80 % Onnistuimme téind vuonna yli
tuplaamaan kasvun (0,44 % ->
0,95 %), mutta pohdittavaa
kasvun vauhdittamiseksi riittaa
Tromso edelleen. Ilmié on pitkalti
124 222 seurausta joulun vahvasta
MIES +1,43 % kasvusta (n.10 %) aiheutuvasta

115529 . . "
+1,28 % luonnollisesta poistumasta.

+0,95 %




Meduavieratilut
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Mediavierailut 1.1.-30.6. 2022/2023

49
33
: .

Henkiloita yhteensa

Mediavierailuiden maara Maat yhteensa

W 1.1.-30.06.2022 W 1.1.-30.6.2023

Toteutuneet mediavierailut

" Talveen kohdistui merkittava kiinnostus erilaisten
medioiden suunnalta. Erityisesti kansainvalisten
vaikuttajien yhteistyotiedusteluiden madard oli
huomattava. Rovaniemi sai lagjaa nakyvyytta
muun muassa intialaisten erittdin tunnettujen
vaikuttajien (@aslisona, @iamzahero, @rakulpreet)
viestiessa omissa sosiaalisen median kanavissaan
talvisista elamyksistaan valtaisille yleisoilleen.”



Matkanjdrjestajavierailut

1.1.-30.6.2022 vs. 1.1.-30.6.2023
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Toteutuneet matkanjdarjestdjcavierailut ja -tapaamiset

1.1.-30.6. 2022/2023

565

200

67 57
L e
N

Vierailut Rovaniemelle Matkanjarjestajaa (hlo) ~ Workshopeissa tavatut
yhteensa (hl6) yhteensa

W 1.1.-30.06.2022 W 1.1.-30.6.2023

" Talvella toteutuneissa matkanjarjestajavierailuissa
painotettiin elamysmajoituksia, hyvaa ruokaa ja
kestavdan matkailun palveluita (Sustainable Travel
Finland -yritykset). UEA:sta, Intiasta ja UK:sta
saapuneet matkanjdrjestajat tutustuivat erityisesti
Rovaniemen eksklusiivisiin palveluihin ja -elamyksiin.
Taman sektorin tuotteille on havaittavissa entista
enemman kysyntaa.”



Osakkaat

1.1.-30.6.2022 vs. 1.1.-30.6.2023



#

Visit Rovaniemi - osakasyritysten kehitys

Osakkaiden kokonaismaara & STF*-sertifioidut yritykset UUdet osakkaat (9)
- Kota Outdoors
234 °
- Loopiloo |

* Wonderlapland Experiences Oy

500 * Simojoen Lohiranta Oy
* Doama Solutions Oy
* Lapland Private Oy

150 * Kustannusosakeyhtio Sininen Jattilainen
» Jepetron Oy / Hotelli Iso-Syote
* Motelli Kapyla Oy

100 Rovaniemen STF- "Osakasmdidird on kasvanut edelleen tasaisesti ja méicirc on nyt 217,

ohjelmassa on Rovaniemen matkailumarkkinointi kiinnostaa myas Iéhialueilla
mukana 50 toimivia yrityksid mm. Rovaniemen hyvien lentoyhteyksien vuoksi
50 vientiyritysta Alueen ulkopuolelta tulevat osakasyritykset tarjoavat
. lisikapasiteettia majoitukseen ja ohjelmapalveluihin.”
16
. e N
Osakasyrityksid yhteensé STF*-sertifioidut osakasyritykset SUSTAINABLE il destnaatole 7 askelen kestivin matkalun kehicmispolun
‘ EM\AI,\EIIES Sustainable Travel Finland -merkin hakeminen mahdollistui 1.6.2020,
W 31.12.2022 W 30.6.2023 ja merkin on saavuttanut 197 yritysta Suomessa.
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