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9. RUOKA- JA PUHTAUSPALVELUJEN TOIMINTA JA 

TALOUS 
 

Perustehtävä 
Tehtävänä on tuottaa kustannustietoisesti laadukkaita hyvinvointia edistäviä ateria- ja puhtauspalveluja vahvalla 

osaamisella hyödyntäen eri alojen yrittäjyyttä. 

Ateria- ja puhtauspalveluja tuotetaan kaupungin kaikille toimialoille ja hallinnolle, sekä kiinteästi kaupungin 

toimintaan liittyville yhteisöille. 

  

Kaupunkistrategiasta johdetut keskeiset toimenpiteet ja muutokset talousarviovuonna 

2019 
Toiminta sopeutetaan tilaajien palveluverkossa tapahtuviin muutoksiin. Sote- ja maakuntauudistuksen 

mahdollisia vaikutuksia ennakoidaan toiminnassa. 

  

Lisätään lähiruuan käyttöä ruokapalveluissa. Ruokahävikkiä vähennetään jakamalla ylijäämäruoka vähävaraisille 

eri toimijoiden avustamana. 

 

Toteutuminen:  

● Tilaajien palveluverkoissa tapahtuneisiin muutoksiin on kyetty vastaamaan hyvin. 
● Sote- ja maakuntauudistuksen valmistelu on pysäytetty. 
● Paikallinen tuotetukku sai merkittävän osuuden elintarvikehankinnoissa, se mahdollistaa paikallisten 

pienten yrittäjien osallistumisen elintarvikkeiden toimittamiseen kaupungin yksiköihin.   
● Paikallinen leipomo on kehittänyt tuotevalikoimaansa vastaamaan terveellisen ravitsemuksen 

tarpeita.  
● Kouluruoan kulutus on ollut tänä keväänä tavanomaista suurempaa ja siitä johtuen ylijäämäruoan 

määrä on vähentynyt. 
 

  

Kaupunginvaltuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet 

talousarviovuonna 2019 

Talousarvion laadintaohjeen 2019, KH 25.6.2018 § 279 mukaan Ruoka- ja puhtauspalvelut -yksikölle laaditaan 

nettobudjetti tuloslaskelman muotoon. Ruoka- ja puhtauspalveluiden kustannukset huomioidaan toimialojen 

määrärahoissa sisäisinä menoina ja vastaavasti nettoyksikössä sisäisinä tuloina. Sisäiset erät budjetoidaan 

vuoden 2018 menotasolle huomioiden määrälliset muutokset. 

Kuntalaisten hyvinvointia edistetään tarjoamalla terveellisiä ravitsemussuositusten mukaisia aterioita. 

Vähähiilinen toimintatapa huomioidaan ruokalajien valinnassa, hävikin vähentämisessä sekä tavaroiden ja 

henkilöiden liikkumisessa. 

Siivottavien kiinteistöjen puhtaustasoa ylläpidetään toiminnan edellyttämällä hyvällä tasolla. 

Henkilöstön sairauspoissaoloja vähennetään yhteistoiminnallisin keinoin. Työntekijöiden osa-aikatyön 

mahdollisuuksia kehitetään ja työtehtäviä suunnitellaan työkyvyn edellyttämälle tasolle.  

 

 

Toteutuminen: 

● Sivistyspalvelujen ruokalistan uudistuksen myönteiset vaikutukset näyttäytyvät kasvisten suurempana 
kulutuksena. 

● Osallistutaan kiertotaloushankkeen toimenpiteisiin. 
● Siivouksen hankintaa on valmisteltu rakennusten yleisten laatuvaatimusten mukaisesti (Ryl 2009). 
● Henkilöstön työkyvyn ylläpitoon on käytetty aikaisempia hyviä käytänteitä. 
● Uutena kokeiluna on toteutettu ohjaus- ja hierontapalvelua yksilökohtaiseen työhyvinvoinnin 

parantamiseen. 
Vuokratyövoiman käyttöä koskevien periaatteiden mukaisesti seurataan työn määrää ja sen käyttötarkoitusta. 
Henkilöstöyritysten työvoima osallistuu ammattihenkilöstön ohjauksessa astianpesu-, siivous- ja 
palvelukeittiötehtäviin. Vuokratyövoiman osuus oli 551005 €/ työtunteja 29 728 h. Urakoinnin alihankinnan 
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osuus oli 215 182 €. 

  

 

Toiminnan riskit talousarviovuonna 2019 
Ruoka- ja puhtauspalvelun riskienhallinta on keskeinen osa toiminnan jokapäiväistä johtamista ja palvelujen 

käyttäjien turvallisuutta. Asiakkaille hyvä riskien hallinta näyttäytyy näkymättömänä hallittuna toimintana. 

Riskienhallintasuunnitelmaa toteutetaan ja arvioidaan säännöllisesti. 

Tärkeimmät riskit ovat: Elintarvikkeiden turvallisuus, henkilöstöriskit, hankinnat ja sopimusten hallinta talouteen 

liittyvät riskit sekä maakunta- soteuudistuksen onnistumiseen liittyvät riskit. 

 

 

Toteutuminen: 

 
Riskienhallintasuunnitelma on hyväksytty johtokunnassa ja sitä käsitelty esimiesten kanssa erilaisilla 
kokoonpanoilla. Suuria riskejä ei ole toteutunut. 
 

  

 

Talouden tunnusluvut 

Tunnusluku 

TA2019 Toteuma 

1.1. - 

30.4.2019 

Tot-% Toteuma 

1.1. - 

30.4.2018 

Muutos 

€/lkm 

2019 - 

2018 

Liikevaihto (1000 €) 

10 963 4 076 36,5 36,8 +39 

Tilikauden voitto / tappio (1000 €) (ennen 

TP-siirtoja ja veroja) 

0 443  523 -80 

Henkilöstömäärä (lkm) 

     

Henkilöstömäärä (htv) 

     

 


